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1. Grundlagen der Gesellschaft

Die USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktien-
gesellschaft (im Folgenden USTRA) gehort mit ihren
Stadtbussen und Stadtbahnen zur Spitzengruppe
der Nahverkehrsunternehmen in Deutschland. Mit
rund 175 Millionen Fahrgasten im Jahr ist sie die
leistungstarke, umweltfreundliche Mobilitatsdienst-
leisterin fur Hannover sowie fir den Nahverkehr in
Niedersachsen.

Mit ihren Bahnen und Bussen fahren mehr als
475.000 Menschen taglich. Mit Uber 40 Millionen Wa-
genkilometern pro Jahr (Bahn und Bus) und mehr als
2.000 Beschaftigten befordert die USTRA die Hanno-
veraner und die Gaste der Stadt tagstber im 10-Mi-
nuten-Takt sicher und zuverldssig in der Innenstadt.
Sie ist damit in der Landeshauptstadt Hannover mit
ihren Leistungen das Ruckgrat einer effizienten und
klimaschonenden 6ffentlichen Mobilitat.

Dass die Menschen im Grol3raum Hannover fur alle
Busse und Bahnen nur einen Fahrschein bendtigen
und die Verkehrsmittel anhand von aufeinander ab-
gestimmten Fahrplanen verkehren, daftr steht der
Verkehrsverbund  Groliraum-Verkehr  Hannover
(GVH). Mehrheitsgesellschafter des GVH ist die Re-
gion Hannover, welche 51 % der Gesellschaftsan-
teile halt. Die weiteren 49 % der Gesellschaftsanteile
an dieser Kooperation werden zusammen von den
Verkehrsunternehmen USTRA, regiobus Hannover
GmbH sowie den Eisenbahnunternehmen DB Re-
gio AG, metronom Eisenbahngesellschaft mbH, erixx
GmbH und WestfalenBahn GmbH gehalten.

Die Region Hannover Ubt dartber hinaus die Funk-
tion des Aufgabentragers fur den hiesigen Nahver-
kehr aus. Dies beinhaltet die Landeshauptstadt Han-
nover und die 21 weiteren Stadte und Gemeinden in
der Gebietskorperschaft des Groraumes Hannover.

Zur langfristigen Unternehmenssicherung hat die
USTRA im Mai 2008 einen Partnerschaftsvertrag
mit der Region Hannover, dem Betriebsrat sowie
der Gewerkschaft ver.di abgeschlossen. Der Partner-
schaftsvertrag stellt den normativen Rahmen zur
Umsetzung und WeiterfUhrung der Unternehmens-
strategie dar.

Zur Gewadhrleistung einer EU-rechtskonformen Ver-
tragsbeziehung zwischen dem Aufgabentrager Re-
gion Hannover und dem Verkehrsunternehmen
USTRA, hat die Region Hannover die USTRA auf

Grundlage eines Offentlichen Dienstleistungsauftra-
ges (ODA) im Sinne der VO (EG) 1370/2007 betraut.
Mit Wirkung vom 25. September 2015 erbringt die
USTRA auf dieser Rechtsgrundlage die gemeinwirt-
schaftlichen Verpflichtungen zur Gewahrleistung ei-
ner ausreichenden Bedienung der Bevolkerung mit
Verkehren im Offentlichen Personennahverkehr
(OPNV) durch Linienverkehr mit Kraftfahrzeugen
und Stadtbahnen im Tarifgebiet des GroRraum-Ver-
kehr Hannover. Der ODA umfasst alle bis dahin von
der USTRA betriebenen Linien (Linienblndel ,Stadt
Hannover”) und hat eine Laufzeit von 22% Jahren. Er
endet am 24. Mdrz 2038. Fur den gleichen Zeitraum
hat die Genehmigungsbehdrde, die Landesnahver-
kehrsgesellschaft Niedersachsen mbH (LNVG), die
Liniengenehmigungen fur das LinienbUndel ,Stadt
Hannover erteilt.
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2.1 Gesamtwirtschaftliche Entwicklung und Branchenentwicklung

Das preisbereinigte Bruttoinlandsprodukt (BIP) war
im Jahr 2018 nach ersten Berechnungen des Statis-
tischen Bundesamtes (Destatis) um 1,5 % hoher als
im Vorjahr. Die deutsche Wirtschaft ist damit das
neunte Jahr in Folge gewachsen, das Wachstum hat
aber an Schwung verloren. In den beiden vorange-
gangenen Jahren war das preisbereinigte BIP jeweils
um 2,2 % gestiegen. Eine langerfristige Betrachtung
zeigt, dass das deutsche Wirtschaftswachstum im
Jahr 2018 Uber dem Durchschnittswert der letzten
zehn Jahre von +1,2 % liegt. Positive Wachstumsim-
pulse kamen 2018 vor allem aus dem Inland: Sowohl
die privaten Konsumausgaben (+1,0 %) als auch die
staatlichen Konsumausgaben (+1,1 %) waren hoher
als im Vorjahr. Die deutschen Ausfuhren stiegen im
Jahresdurchschnitt 2018 weiter, aber nicht mehr so
stark wie in den Vorjahren: Die preisbereinigten Ex-
porte von Waren und Dienstleistungen waren um
2,4 % hoher als 2017. Die Importe nahmen im glei-
chen Zeitraum mit +3,4 % stdrker zu. Somit bremste
der Aul3enbeitrag das deutsche BIP-Wachstum rein
rechnerisch leicht (-0,2 Prozentpunkte). Auf der Ent-
stehungsseite des Bruttoinlandsprodukts konnten
nahezu alle Wirtschaftsbereiche positiv zur wirt-
schaftlichen Entwicklung im Jahr 2018 beitragen.
Erstmals seit funf Jahren lag dabei die konjunkturelle
Dynamik im Produzierenden Gewerbe unter der im
Dienstleistungsbereich. Insgesamt stieg die preisbe-
reinigte Bruttowertschopfung im Jahr 2018 gegen-
Uber dem Vorjahr um 1,5 %. Das verfugbare Einkom-
men der privaten Haushalte nahm 2018 um 3,2 % zu.

Der Anstieg der in jeweiligen Preisen berechneten
Konsumausgaben der privaten Haushalte lag mit
2,6 % deutlich unter dem Vorjahresniveau (3,4 %). Die
Verbraucherpreise sind im Jahresdurchschnitt um
1,9 % gegenuber 2017 angestiegen. Die Jahresteue-
rungsrate 2018 lag damit etwas hoher als im Vorjahr
(2017: +1,8 %), fur deren Anstieg maf3geblich die Ener-
giepreise verantwortlich waren. Energieprodukte ver-
teuerten sich 2018 gegentber 2017 um 4,9 % und da-
mit starker als ein Jahr zuvor (2017: +3,1 % gegenUber
2016). Am starksten erhohten sich 2018 die Preise flr
leichtes Heizol (+21,7 %), auch Kraftstoffe verteuer-
ten sich spurbar (+7,8 %). Den starken Verbraucher-
preiserhéhungen bei Mineraldlprodukten gem. Index
standen moderate Preisentwicklungen bei anderen
Energieprodukten gegenuber (z.B. Strom +1,3 %).

Die Zahl der Erwerbstatigen stieg in 2018 bundes-
weit um 1,3 % auf 44,83 Millionen. Damit erreichte
die Erwerbstatigkeit ihren hochsten Stand seit der
Wiedervereinigung. Die Verteilung der Beschaftig-
ten auf den Dienstleistungssektor und das Produ-
zierende Gewerbe blieb 2018 nahezu unverandert.
Langfristig betrachtet ist jedoch eine Verschiebung
hin zum Dienstleistungssektor erkennbar. Im Jahr
2008 waren 68,0 % der Beschéftigten im Dienstleis-
tungsgewerbe und 31,2 % im Produzierenden Ge-
werbe angestellt. Aktuell sind es knapp 71 % in einer
Dienstleistungsbranche, wahrend ca. 28,5 % der Be-
schéaftigten im Produzierenden Gewerbe tatig waren.
Die Zahl der gemeldeten Ausbildungsstellen stieg
um +4 % gegentber dem Vorjahreszeitraum (Ok-
tober 2017 bis September 2018). Insgesamt ist die
Zahl der neu abgeschlossenen Ausbildungsvertrage
merklich gegentber dem Vorjahr gestiegen (+2 %).
Infolge dessen ging die Zahl der Arbeitslosen bun-
desweit im Jahresdurchschnitt gegentber dem Vor-
jahr um 0,5 Prozentpunkte auf 5,2 % zurlck. Laut
Bundesagentur fUr Arbeit waren 2018 im Jahres-
durchschnitt 2,34 Millionen Menschen ohne Arbeit -
193.000 weniger als 2017.

In der Region Hannover waren im Dezember 2018
weniger als 39.000 Menschen arbeitslos gemeldet.
Zum Stichtag 31. Dezember 2018 betrug die Arbeits-
losenquote im Bezirk der Agentur fUr Arbeit Hanno-
ver 6,2 % (Vorjahr: 6,8 %).

Wachsende Einwohnerzahlen in den Stadten lassen
die Fahrgastzahlen in Bussen und Bahnen weiter
steigen. Der Verband Deutscher Verkehrsunterneh-
men (VDV) rechnet mit 10,38 Milliarden Kundenfahr-
ten im Jahr 2018. Das ware ein weiterer Rekord, aber
nur 0,6 % mehr als 2017, wie der Verband der Deut-
schen Presse-Agentur (dpa) am 23. Dezember 2018
mitgeteilt hat. Im vergangenen Jahr hatte der Zu-
wachs bei 1,5 % gelegen, ein Jahr zuvor bei 1,7 %.
,Ein Kundenzuwachs ist immer ein gutes Ergebnis.
Vor allem, wenn es auf diesem hohen Niveau statt-
findet”, sagte VDV-Verbandsprasident Ingo Wort-
mann. Die aktuelle Entwicklung zeigt aber auch, dass
der OPNV aufgrund von Kapazititsengpéssen und
umfangreichen Baumalinahmen an Grenzen stoft.
Auch die Fahrkartenpreise sind in 2018 in Deutsch-
land langsamer gestiegen. Nach einem Plus von
1,8 % im Vorjahr mussen Kunden nun im Schnitt
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1,4 % mehr fur ein Ticket bezahlen. Im Stadtver-
kehr kostet der Einzelfahrschein jetzt durchschnitt-
lich 2,65 Euro, die Monatskarte 53,41 Euro. Je nach
Wohnort kann sich das aber sehr unterscheiden. So
freuten sich die Kunden in Berlin und Minchen z.B.
Uber Nullrunden in 2018.

Der Branchenverband sprach von einer mal3vollen
Preisgestaltung, die sicherstellen solle, dass sich alle
Burger Bus- und Bahnfahren leisten kénnen. ,Das
ist im Rahmen der Daseinsvorsorge unsere Aufgabe
und unser Anspruch”, sagte der Prasident des VDV
Ingo Wortmann.

Im Marz 2018 wurde der bundesweite Koalitionsver-
trag zwischen Union und SPD unterschrieben. An
mehreren Stellen im Abschnitt ,Verkehr” dieses Ko-
alitionsvertrags finden sich Formulierungen, die dem
offentlichen Verkehr auf StraBen und Schienen eine
zentrale Rolle und entsprechende Unterstitzung fur
die Gestaltung der Mobilitat der Zukunft zuschreiben.
So soll die erst im Juli 2017 neu angeflgte ,Versteine-
rungsklausel’, die eine Gemeindefinanzierungsgesetz
(GVFG)-Erhdhung erst ab 2025 zulassig macht, wie-
der gestrichen werden, woflr jedoch eine Anderung
des Artikels 125¢ im Grundgesetz notwendig ist. Die
daflr notwendige Gesetzesanderung, die den Weg
fur die Erhéhung und Dynamisierung der Mittel aus
dem GVFG freimachen soll, hat das Bundeskabinett
im Mai 2018 beschlossen. Vorgesehen ist, dass das
GVFG-Bundesprogramm jahrlich auf 1 Milliarde Euro
bis zum Jahr 2021 erhdht und danach dynamisiert
werden soll. Doch die Reform des GVFG-Bundespro-
gramms stockt. Der Bundesrat hat das Vorhaben am
14. Dezember 2018 an den Vermittlungsausschuss
Uberwiesen, weil die Bundesregierung die GVFG-Re-
form mit weiteren Grundgesetzanderungen verbun-
den hat. Hauptstreitpunkt ist die geplante Vorschrift
in Artikel 104 b Abs. 2 GVFG in der Fassung des Ge-
setzesbeschlusses wonach die Lander Bundeshilfen
kunftig generell zur Halfte mitfinanzieren mussen.

Fur die Verkehrsunternehmen, Stadte und Kommu-
nen sind diese Mittel jedoch entscheidend fur drin-
gend bendtigte Investitionen in Neu- und Ausbau-
malinahmen im Nahverkehr. Auch um die Ziele der
Bundesregierung fur Klimaschutz und Luftreinhal-
tung im Verkehrssektor zu erreichen, sind solche
Fordermittel zur Starkung des OPNV unabdingbar.
Dafur ist die Anhebung der GVFG-Mittel ein wichti-
ger Beitrag, zumal die Branche dringend Planungs-
sicherheit fur Investitionen in Neu- und Ausbau-
vorhaben bendtigt, die in der Regel einen langen
Planungs- und Genehmigungsvorlauf haben. ,Denn

am Ende kénnen wir nur mit einer deutlichen An-
gebots- und Qualitatssteigerung im OPNV die Men-
schen vom Umstieg auf Busse und Bahnen Uberzeu-
gen”, so am 3. Mai 2018 der damalige VDV Prasident
Jdrgen Fenske.

Grundsatzlich sind  zusatzliche Investitionsmal3-

nahmen somit zentrale Voraussetzungen, damit

die OPNV-Branche auch in den kommenden Jahren

Marktanteile hinzugewinnen kann. Insofern ist die

Zusage im Koalitionsvertrag, die Mittel aus dem Mo-

bilitatsfonds fur Kommunen zu verstetigen, eben-

falls eine wichtige Zeichensetzung. Das im August

2017 beim ersten Dieselgipfel mit der Autoindus-

trie vereinbarte und im September 2017, beim ers-

ten Gipfeltreffen mit den Kommunen, auf 1 Milliarde

Euro Fondsvolumen verdoppelte ,Sofortprogramm”

beinhaltet ein Geflecht verschiedener Forderpro-

gramme, die Uberwiegend beim BMVI und BMUB
aufgehangt sind. Forderfahig sind Mallnahmen aus
den Bereichen:

+ E-Mobilitat (betrifft vor allem den kommunalen
Fuhrpark, Umristung und Neuanschaffungen im
OPNV und die Ladeinfrastruktur),

- Digitalisierung von Verkehrssteuerungssystemen
und

- Erweiterung der Fahrradinfrastruktur.

Flankierend zur Bereitstellung notwendiger Finanz-
mittel hat das Plenum des Bundestags im Novem-
ber 2018 den Entwurf eines Gesetzes zur Beschleu-
nigung von Planungs- und Genehmigungsprozessen
bei Verkehrsprojekten beschlossen. Bauvorhaben
im stadtischen Nahverkehr blieben im Gesetzes-
entwurf jedoch unberucksichtigt. Aufgrund deutlich
vorgebrachter Kritik des VDV und seiner Mitglieds-
unternehmen hat der Bundestag in einem Entschlie-
Bungsantrag zum Gesetz die Bundesregierung auf-
fordert, die Regelungen zur Planungsbeschleunigung
zeitnah auch flr das Personenbefdrderungsgesetz
(PBefG) - und damit auf OPNV-Bauvorhaben - zu
Ubernehmen.

Einen weiteren Beitrag zur Starkung des OPNV und
zur Verringerung von Umwelt- und Verkehrsbelastun-
gen sieht die Koalition in der Steuerbegunstigung von
Jobtickets. Am 8. November 2018 hat der Bundestag
eine entsprechende Anderung des Einkommensteu-
ergesetzes verabschiedet. Ab 1. Januar 2019 werden
deshalb Jobtickets wieder steuerfrei werden, gleich-
zeitig wurde die Entfernungspauschale fur Arbeit-
nehmer gekirzt. Dies besagt eine entsprechende



Anderung des Einkommensteuergesetzes. Mit der
Neuregelung wird eine Steuerbeglnstigung wieder
eingefuhrt, die im Jahr 1994 geschaffen und zehn
Jahre spater im Zuge von Einsparungen im Haushalt
wieder gestrichen worden war.

Als nicht zielfiihrend bewertet die OPNV-Branche die
Diskussionen zu kostenlosem, also steuerfinanzier-
tem Nahverkehr. Dies sind keine geeigneten, kurz-
fristigen Losungen, um Verkehrsprobleme zu l6sen
bzw. OPNV-Marktanteile nachhaltig zu steigern. Da-
fUr bedarf es nachhaltiger Finanzierungszusagen
von Bund, Landern und kommunalen Gebietskor-
perschaften in Hohe von ca. 12 Milliarden Euro pro
Jahr (ohne die notwendigen Milliardenbetrage fur die
Infrastrukturinvestitionen). Kostenloser OPNV er-
zeugt eine zusatzliche Nachfrage, welche ohne aus-
reichende Fahrzeuge sowie neue und modernisierte
Strecken mit den momentanen Kapazitaten gar nicht
befriedigt werden konnte.

2.2 Wichtige Aktivitaten und
Ereignisse im Geschaftsjahr 2018

In der offentlichen Wahrnehmung stand 2018 zu-
nachst der Beginn der Tatigkeit des neuen Vorstan-
des im Fokus. Durch ein dem Aufsichtsrat Anfang
Februar 2018 vorgelegtes Bundel an SofortmafR-
nahmen wurden die internen Prozesse bei der Be-
schaffung verbessert, die Compliance-Regeln ge-
scharft und die Rolle der internen Revision gestarkt.
Zu den MaflBnahmen gehorten unter anderem die
Uberarbeitung der Beschaffungsrichtlinie des Un-
ternehmens, die Reorganisation des Einkaufs, die
Implementierung eines Compliance-Management-
Systems und die Installierung eines internen und ex-
ternen Hinweisgebersystems. Fur diese Malinahmen
erhielt der Vorstand die ausdrickliche Unterstit-
zung des Aufsichtsrats.

Strategisch wichtige Themen und Ansdtze wurden
vom Vorstand zu einer Zukunftsoffensive zusam-
mengefasst, die in 2018 breit kommuniziert wurde.
Schwerpunkte sind die Beschaffung neuer Stadtbah-
nen, die Umstellung der gesamten Busflotte im In-
nenstadtbereich auf Elektromobilitat sowie die Sa-
nierung weiterer Liegenschaften. Hierfur gab es auf
der Hauptversammlung im August 2018 von den Ak-
tiondren positive Resonanz fur den Vorstand.

Der Mobilitatsmarkt befindet sich im Umbruch, der
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Individualverkehr (IV) wird offentlicher, der &ffent-
liche Personennahverkehr (OPNV) wird individuel-
ler. Neue Produkte und Anbieter platzieren sich am
Markt, bezlglich des Mobilitatsverhaltens finden
Wertewandel statt, die Digitalisierung gewinntimmer
mehr an Bedeutung und schlussendlich sind fossile
Brennstoffe endlich. In diesem Umfeld entwickeln
sich neue Angebote zwischen OPNV und Individual-
verkehr.

Um das Unternehmen USTRA auf einen derart ver-
anderten Markt vorzubereiten, hat der Aufsichtsrat
im Rahmen einer Beschlussvorlage am 2. Mdrz 2018
eine Satzungsanderung zur Erweiterung des Unter-
nehmensgegenstandes vorbereitet. Diese Satzungs-
anderung wurde dann von der Hauptversammiung
im August 2018 beschlossen. Zukunftig kann die US-
TRA neben dem OPNV erginzende und erweiterte
Mobilitatsdienstleistungen sowie sonstige Aktivita-
ten im Bereich Mobilitat einschlieBlich zugehoriger
Konzepte, Technologien und Infrastrukturen anbie-
ten. Die Satzungsanderung steht im Kontext einer
geregelten Zusammenarbeit im Geschaftsfeld ,Mo-
bilitdtskonzepte” innerhalb des VVG-Konzerns.

Weiterhin positioniert sich die USTRA als nachhaltig
wirtschaftendes Unternehmen, kundenorientierte
Dienstleisterin, attraktive Arbeitgeberin, innovati-
ves Unternehmen und Kompetenztragerin Nahver-
kehr. Als offentliches Verkehrsunternehmen sieht
sich die USTRA - wie in den Vorjahren - den Grund-
satzen der Nachhaltigkeit verpflichtet und verankert
die soziale, wirtschaftliche und 6kologische Vertrag-
lichkeit in ihren Aktivitaten.

Deshalb unterstiitzt die USTRA u. a. auch die Kampa-
gne ,Hannover sauber”, die Ende Mai vom Zweckver-
band Abfallwirtschaft der Region Hannover gestar-
tet wurde. Hannover, als eine schéne Stadt, soll noch
sauberer werden, weshalb deutliche Verstarkungen
beim Reinigungspersonal und der Abfallfahndung
sowie schnellere Abholung von wildem Mull Teile
des Aktionsplanes sind. Aus dieser Verantwortung
heraus steuert die USTRA einen Elektrobus bei, der
kinftig mit dem Kampagnenmotiv - einem stilisier-
ten Besen mit den Umrissen der Stadt Hannover -
werbewirksam unterwegs sein wird.

Aber auch bei der NachrUstung aller U-Bahn-Stati-
onen mit Defibrillatoren zeigte die USTRA ihre Ver-
antwortlichkeit fur das gesundheitliche Wohlergehen
ihrer Fahrgaste. In den vergangenen Jahren wurden
Defibrillatoren immer wieder Gegenstand von Van-
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dalismus, bei denen die Gerate von der Wand geris-
sen und sinnlos zerstort wurden. Da die Mittel des
Projekts finanziell begrenzt waren, konnten zerstorte
oder fehlende Defibrillatoren schlielich nicht mehr
ersetzt werden - es kam zu LUcken in der Ausstat-
tung der Stationen. Mit einer Zuwendung der USTRA
konnten diese Lucken nun wieder geschlossen wer-
den. Hannovers U-Bahn-Stationen sind wieder IU-
ckenlos mit Defibrillatoren ausgestattet.

Die USTRA als die Kompetenztrégerin fir den Nah-
verkehr in Hannover sieht sich mitverantwortlich
fur die Umsetzung des 2011 verabschiedeten Ver-
kehrsentwicklungsplans ,pro Klima” der Region Han-
nover und des ebenfalls 2011 beschlossenen ,Mas-
terplans Mobilitat” der Stadt Hannover. Ziel beider
verkehrspolitischer Plane ist es, die Blrger zu hau-
figerer Nutzung von Verkehrsmitteln, die dem Um-
weltverbund zuzurechnen sind, zu bewegen. Somit
kénnte durch Verbesserungen im OPNV ein weiterer
deutlicher Beitrag zur Reduzierung der innerstddti-
schen Schadstoffbelastung erreicht werden.

Neue Geschaftsmodelle wie Plattformékonomie
und ,Mobility-as-a-Service” etablieren sich zuneh-
mend im OPNV. So ist der ,Mobilitdtsshop’, mit dem
die USTRA Onlinetickets fur die Verkehrsunterneh-
men im GVH anbietet, ein besonders wichtiges Ele-
ment zur Ansprache von Gelegenheitskunden. Mit
direkter Verknupfung zur Fahrplanauskunft kénnen
Kunden im Internet oder per Smartphone Onlineti-
ckets erwerben, die ausgedruckt und auch im Smart-
phone angezeigt werden kénnen. Mit Onlinetickets
fur Messe-Fahrtberechtigungen z.B. fur die Messen
DOMOTEX, CeBIT und Hannover Messe konnte vor
allem Ausstellerpersonal erreicht werden. Zusatz-
lich wurden 2018 zu grofRen Veranstaltungen, wie
dem Maschseefest, ,AktionsTickets” in Form von ver-
gunstigten TagesTickets im Mobilitatsshop vermark-
tet. Mit der Registrierung zum Onlineshop kénnen
sich Kunden auch fur Carsharing bei stadtmobil an-
melden bzw. Taxivertragskunde werden und da-
durch Rabatte bei der Taxennutzung erhalten. Aller-
dings musste das Mobilitdtspaket ,Hannovermobil”
vom Markt genommen werden, da der Bestandteil
BahnCard nicht mehr angeboten werden kann - die
Deutsche Bahn hat die entsprechende Kooperation
gekundigt. Daflr werden die Wahlmoglichkeiten fur
andere Carsharing-Angebote ausgeweitet. Dartber
hinaus werden 2019 der Abschluss von Abo-Vertra-
gen und der Kauf von Monatskarten im Mobilitats-
shop ermdglicht werden.

FUr die Prasenz in digitalen Medien wird das Online-
marketing immer wichtiger fur die USTRA. Mit ei-
ner interaktiven Karte bietet die USTRA auf ihrer
Internetseite nicht nur Unternehmensinfos und Ab-
fahrtzeiten an, sondern auch Kundenservice, Ver-
anstaltungshinweise und Erlebnisse, um so weitere
Fahrtanreize zu vermitteln. In den sozialen Medien
ist die USTRA auf facebook, Instagram und Twitter
unterwegs. Insbesondere bei Unfallen oder bei Un-
wetterlagen kann die USTRA aktuelle Informationen
mobil und online liefern. Mit dem Newsletter ,USTRA
Fahrgemeinschaft” prasentiert die USTRA 14-tagig
aktuelle Informationen zu Erlebnissen in Hannover
und zur Nahverkehrswelt. Ebenfalls 14-tagig gibt es
interessante Interviews und spannende Informatio-
nen rund um den Nahverkehr und das Unternehmen
USTRA in der Radiosendung ,Griine Welle”. In Koope-
ration mit Radio Hannover lduft diese Sendung an je-
dem zweiten Freitag zwischen 13 und 14 Uhr auf Ra-
dio Hannover 100,0.

Zahlreiche OPNV-Unternehmen bieten ihren Kunden
mittlerweile ein WLAN-Angebot an. Auch die USTRA
hat ein innovatives und zukunftsorientiertes Kon-
zept fur ein vollstandiges WLAN-Angebot fUr Fahr-
gaste evaluiert. Nicht nur in den Fahrzeugen sondern
auch an den Haltestellen kdnnte den Fahrgasten ein
entsprechendes Angebot zur Verflgung stehen. Po-
litisch findet ein solches Angebot breite Unterstit-
zung. Wegen erheblicher Investitions- und Betriebs-
kosten wurden Forderantrage zum einen bei der
LNVG und zum anderen beim Bundesministerium
fur Verkehr und digitale Infrastruktur (BMVI) gestellt.
Bei beiden Antragen wird in 2019 mit einer Entschei-
dung gerechnet.

Ein wichtiger Gradmesser fur den Unternehmens-
erfolg der USTRA sind neben den Fahrgastzahlen
die Tarifeinnahmen. Auf Ebene des GVH wurde zum
1.Januar 2018 eine Tarifanpassung von durchschnitt-
lich 1,9 % durchgefuhrt. Damit liegt der GVH im Ver-
bundvergleich - bei einem qualitativ hochwertigen
Verkehrsangebot - preislich nach wie vor im unteren
Mittelfeld. Durch ein attraktives Tarifangebot sollen
Kundenbindung und Neukundengewinnung unter-
stutzt werden.

Insbesondere im Tarifangebot fur Schiler konnten
durch das Angebot der stark rabattierten ,GVH Spar-
Card" Fahrgaste gewonnen werden. Die ,GVH Spar-
Card" kostet fur die Berechtigten nur 15 Euro zur
Nutzung im gesamten Tarifgebiet. Ein Ausgleich der



Mindereinnahmen erfolgt durch die Region Hannover.
Weiterhin sehr erfolgreich war die GroRkundenak-
quise. Der Absatz in diesem Segment konnte in 2018
um ca. 5,2 % gesteigert werden. Aufgrund flankieren-
der MaBnahmen zur Steuerbeglnstigung von Jobti-
ckets ab 1. Januar 2019, wird dieses Segment pers-
pektivisch in 2019 an Bedeutung zunehmen.

Bei den Fahrgastzahlen mussten bei der USTRA in
2018 - nach deutlichen Steigerungen in den Vor-
jahren - zum zweiten Mal in Folge leichte Fahr-
gastrickgange verzeichnet werden. Neben der Bau-
stellensituation war auch das nahezu durchgehend
fahrradfreundliche Wetter 2018 ursdchlich fur stag-
nierende bis leicht rlcklaufige Fahrgastzahlen.

Beim OPNV-Kundenbarometer 2018 von Kantar TNS
bewerteten die befragten Kunden die USTRA erneut
mit der Schulnote ,sehr gut”. Das gute Ergebnis aus
den vergangenen Jahren konnte bestatigt werden. Da-
mit gehorte die USTRA im bundesweiten Vergleich mit
34 Verkehrsunternehmen weiter zur Spitzengruppe.

Um mobilitdtseingeschrankten Fahrgasten eine
durchgangige Beforderungskette mit Bussen und
Bahnen anbieten zu kénnen, werden im Stadtbahn-
und Busbereich Haltestellen so um- bzw. neugestal-
tet, dass diesem Personenkreis damit der Zugang zu
den Verkehrsmitteln wesentlich erleichtert wird. Der
Ausbau von Bushaltestellen in der Landeshauptstadt
Hannover erfolgte in Zusammenarbeit mit dieser.

In der Innenstadt konnte durch den Bau neuer Hoch-
bahnsteige, unter anderem am Steintor mit barrie-
refreiem Umstieg zwischen den oberirdischen und
unterirdischen Linien, die Zugdnglichkeit des Nah-
verkehrssystems weiter verbessert werden. Die Hal-
testelle ,Laatzen” wurde mit Hochbahnsteigen und
einer doppelten Wendeschleife ausgeristet. Zum
Jahresende wurde der Hochbahnsteig an der Hal-
testelle ,Wunstorfer Stra8e” in Betrieb genommen.
Durch die neue Anordnung der Haltestellen im Rah-
men des Ausbauprojektes 10/17 konnte die Halte-
stelle ,Clevertor” mit Inbetriebnahme der neuen
Hochbahnsteige entfallen und die Anzahl der Halte-
stellen im Stadtbahnnetz auf 195 reduziert werden.
Aktuell verflgt das Stadtbahnnetz Uber 19 U-Bahn-
Stationen und 136 Hochbahnsteige, sodass 79,5 %
der Haltestellen barrierefrei sind. 40 Haltestellen
sind noch mit Hochbahnsteigen auszustatten.

Der Ausbau in den Kommunen der Region schreitet
ebenfalls voran und entwickelt sich positiv, sodass
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die Busse auch dort ihre Zubringerfunktion fur mo-
bilitdtseingeschrankte Fahrgaste immer besser er-
fullen kdnnen.

Die Mitnahme von E-Scootern in den Stadtbahnen
der USTRA soll weiterhin gewahrleistet bleiben. Auf-
grund bundesweiter Vorgaben muss die Mitnahme
von E-Scootern in Bussen jedoch eingeschrankt wer-
den auf E-Scooter, die fur die Mitnahme in Bussen
zertifiziert sind und auf Busse, die fur die Mitnahme
durch entsprechende Einrichtungen geeignet sind.
Die Mitnahme von E-Rollstuhlen ist weiterhin mog-
lich. Bei der Beschaffung neuer Fahrzeuge legt die
USTRA auf Barrierefreiheit weiterhin groRen Wert.

Anfang Oktober 2018 erreichte der Stadtbahnwagen
TW 3000 mit der Wagennummer 3100 per Tieflader
hannoverschen Boden. Nach umfangreichen Tests
war das 100. Fahrzeug des Typs TW 3000 im Novem-
ber 2018 betriebsbereit und kann seitdem im Linien-
betrieb eingesetzt werden. Eingehende Analysen der
Fahrgastzahlenentwicklung und die Erstellung meh-
rerer Prognosen bei der USTRA haben ergeben, dass
der Bedarf an Fahrzeugen bis 2025 bzw. dartber hi-
naus einen Weiterbetrieb von mindestens 18, bzw.
unter Berucksichtigung einer strategischen Fahrzeu-
greserve, von bis zu 40 Fahrzeugen TW 6000 nétig ma-
chen. Aufgrund des Fahrzeugalters wird fur den Wei-
terbetrieb dieses Fahrzeugtyps eine umfangreichere
Aufarbeitung notwendig; bis zu gegebener Zeit mit
der Ersatzbestellung fur die Fahrzeuge TW 2000/2500
eine neue Serie Stadtbahnfahrzeuge (,TW 4000") auf-
gelegt wird. Die aufgearbeiteten TW 6000-Fahrzeuge
erfullen die Betriebsvoraussetzungen bis 2028.

Bereits in 2016 wurden unter dem Motto ,Unsere Vi-
sion Null Emission” im Rahmen eines Pilotprojektes
und als Forderprogramm des Bundesministeriums
fur Umwelt, Naturschutz, Bau und Reaktorsicher-
heit (BMUB) drei Elektrobusse in Betrieb genommen.
Aufgrund des sehr positiv verlaufenen Testbetrie-
bes hat sich die USTRA in 2018 unter dem Motto ,US-
TRA-Elektrobusoffensive, in funf Jahren innerstad-
tisch voll elektrisch” entschieden, bis zum Jahr 2023
innerhalb der Umweltzone Hannovers komplett mit
57 Elektrobussen zu fahren.

Mit 18 Elektro-Gelenkbussen (18 m lang) und 30 Elek-
tro-Standardbussen (12 m lang) sollen bis 2023 ins-
gesamt 48 weitere Fahrzeuge angeschafft werden.
Alle Fahrzeuge sollen auf den Linien 100/200 (Solo-
busse), 121 (Gelenkbusse), 128/134 (Solobusse) und
120 (Solo- und Gelenkbusse) eingesetzt werden.

"
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Diese Linien wurden ausgewahlt, da sie die Innen-
stadt berUhren bzw. die Innenstadt von Hannover
queren und Uberwiegend innerhalb der Umweltzone
der Stadt Hannover verlaufen. Auf diesen Innen-
stadtbuslinien sowie auf den Betriebshofen Vahren-
wald und Mittelfeld wird dazu schrittweise die Lade-
infrastruktur ausgebaut und die Elektrobusflotte
erweitert. Das Projekt wird durch das BMUB und das
Land Niedersachsen Uber die LNVG gefordert.
Aufgrund der teilweise langen Tagesumlaufe fur die
Fahrzeuge von i.d.R. 200-300 km/Tag, vereinzelt auch
Uber 300 km/Tag, ist es derzeit notwendig, die Trak-
tionsbatterien der Fahrzeuge wahrend des Umlaufes
nachzuladen (,Opportunity-Charging”), da mit der
heute verflgbaren Technik die Batteriekapazitat -
zumindest bei elektrischer Heizung - fur diese Fahr-
leistungen nicht ausreichend ist.

Die Nachladung soll - wie im Pilotprojekt bei der Linie
100/200 getestet - jeweils an den Endpunkten der Li-
nien mittels Stromabnehmer (Pantograph) auf dem
Dach des Fahrzeuges an einem Lademast erfolgen.
Die Einspeisung der Ladetechnik soll aus der Fahrlei-
tung, aus einem ortlich naheliegenden Gleichrichter-
werk oder mit einem Mittelspannungsanschluss des
Energieversorgers realisiert werden. Fur die Versor-
gungssicherheit ist es wichtig, einen Energiemix bei
der Einspeiseart herzustellen.

Des Weiteren sollen die Betriebshofe in den nachs-
ten Jahren vollstandig fUr die Elektrifizierung der
Busflotte ausgerustet werden. Dafur wird eine neue
Stromversorgung durch den ortlichen Energiever-
sorger realisiert. Aufgrund des Betriebskonzeptes ist
ein Mischbetrieb von Elektrobussen und Dieselbus-
sen problemlos moglich. Die Mitarbeiter in der Bus-
werkstatt wurden im Hinblick auf die Umstellung auf
das neue Antriebskonzept geschult.

Nach der Sanierung des Verwaltungsgebaudes Am
Hohen Ufer sind weitere Investitionen in Liegen-
schaften unumganglich. Aufgrund von Substanz-
schaden und der durch die neuen Fahrzeuggenerati-
onen notwendigen Anforderungen an bzw. in die aus
dem Jahr 1958 stammenden Geb&ude der Betriebs-
werkstatt und des Verwaltungsgebdudes Glocksee
inkl. Leitstelle, steht dort ein Neubau an. Des Weite-
ren ist aufgrund heutiger technischer und energeti-
scher Anforderungen, gesetzlicher Vorschriften und
moderner Werkstattabldufe eine Grunderneuerung
der Bushalle und der Werkstatt Mittelfeld nétig.

Erneut wurde die USTRA in den Bereichen Qualitats-,
Umwelt- und Energiemanagement in 2018 durch ein

unabhangiges Zertifizierungsunternehnmen erfolg-
reich auditiert. Das Arbeitsschutzmanagementsys-
tem der USTRA, welches alle 3 Jahre von der Verwal-
tungsberufsgenossenschaft rezertifiziert wird, ist
noch bis zum Jahr 2020 glltig.

Im Zusammenhang mit der Abberufung und frist-
losen Kundigung der ehemaligen Vorstande André
Neil3 und Wilhelm Lindenberg sind seit 2018 Verfah-
ren beim Landgericht Hannover rechtshangig.

Mit Bescheid vom 15. Februar 2018 hat die LNVG den
Zuwendungsbescheid vom 16. Februar 2017 Uber die
Forderung von 11 Hybridbussen fur das Programm-
jahr mit der Begriindung eines Verstolies gegen das
Verbot des vorzeitigen Malinahmenbeginns vollstan-
dig zuriickgenommen. Die USTRA hat gegen den
Rucknahmebescheid im Mai 2018 Klage beim Verwal-
tungsgericht Hannover eingereicht. Nach Klageerwi-
derung der LNVG steht eine verfahrensleitende Re-
aktion des Verwaltungsgerichts weiterhin aus.

2.3 Mitarbeiter

Im Geschéftsjahr 2018 waren bei der USTRA im Jah-
resdurchschnitt 2.091 Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter (inkl. Auszubildende und Praktikanten) be-
schaftigt (Vorjahr: 2.088). Die Altersteilzeit hat im
Rahmen des Projektes ,vitale USTRA 2020" verein-
barte Restrukturierungsmanahmen mit sozialver-
traglichem Personalabbau umgesetzt. Der letzte Teil-
nehmer der Altersteilzeit hat im Februar 2018 die
Passivphase beendet und ist in die regulare Alters-
rente gegangen (Vorjahr: 36).

Der demografische Wandel ist seit Jahren ein wichtiger
Bestandteil, dem sich die Unternehmen stellen mus-
sen. Altere Beschéftigte haben hohere Abwesenheiten
und geringere Gesundheitsstande, als es die jungeren
Beschaftigten haben. Die Herausforderung fur die US-
TRA ist es, dem demografischen Wandel entgegenzu-
wirken. Zum 31. Dezember 2018 waren 244 Mitarbei-
ter Uber 60 Jahre alt, das ist jeder neunte Mitarbeiter.
Die durchschnittliche Betriebszugehorigkeit liegt bei
16 Jahren. Das in dieser Zeit angeeignete Wissen muss
den jingeren Mitarbeitern vermittelt werden. Hierbei
legen wir besonderen Wert auf einen Wissenstransfer
von Schltsselqualifikationen im Unternehmen.

In 2018 wurden 183 Mitarbeiter eingestellt, davon
waren 31 Auszubildende und Praktikanten (Vor-



jahr: 158, davon 46 Auszubildende und Praktikan-
ten). Der grofste Anteil an Einstellungen lag im Be-
reich des Fahrdienstes bei 82 neuen Mitarbeitern
(Vorjahr: 74).

In Zukunft wird der Schwerpunkt auf den Rentenab-
gangern liegen, da eine Vielzahl von Stellen wieder-
zubesetzen ist. Die Berufsgruppen mit dem hochs-
ten Wiederbesetzungsbedarf sind der Fahrdienst
und die MINT-Berufe. Besonders bei diesen Berufen
wird es in Zukunft einen starkeren Wettkampf um
geeignetes Personal geben. Ein wichtiger Aspekt ist
es, neben der Positionierung als attraktive Arbeitge-
berin, strategische Losungsansatze, wie unter ande-
rem veranderte Zugangsvoraussetzungen und die
ErschlieBung neuer Zielgruppen am Arbeitsmarkt,
zu verwirklichen.

Die Berufsausbildung der USTRA ist ein Instrument
zur Sicherstellung der Deckung zukunftiger Per-
sonalbedarfe. Die berufliche Ausbildung ist aber
auch ein soziales Anliegen und Ausdruck der ,ge-
samtgesellschaftlichen” Verantwortung eines kom-
munalen Unternehmens. Von daher bildet die US-
TRA auch Uber Bedarf aus und berucksichtigt dabei
insbesondere auch benachteiligte Jugendliche, die
noch keine abgeschlossene Berufsausbildung ha-
ben, um diesen einen Einstieg in die Berufsausbil-
dung und damit in ein zukUnftiges Beschaftigungs-

Geschaftsentwicklung (in Tsd. €)
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verhdltnis zu geben. Die Zahl der Auszubildenden
und Praktikanten in 2018 betrug im Durchschnitt
104 (Vorjahr: 113).

2.4 Ertrags-, Finanz- und Vermogenslage

Der Jahresabschluss der USTRA wurde auf Grund-
lage der handelsrechtlichen Ansatz-, Bewertungs-
und Gliederungsvorschriften in der Fassung des
Bilanzrichtlinie-Umsetzungsgesetzes (BilIRUG) un-
ter Beachtung der erganzenden Regelungen des
Aktiengesetzes (AktG) erstellt.

Insgesamt ist die Geschaftsentwicklung im Geschafts-
jahr 2018 im Vergleich zum Plan gunstig verlaufen.
Entsprechend stellt sich die Ertrags-, Finanz- und Ver-
mogenslage dar.

2018 2017 2016 2015
Grundkapital 67.491 67.491 67.491 67.491
\S/zf?naogﬁzgegnm;;ﬁ'e 403.903 339.746 277.789 284.000
Bilanzsumme 508.659 449,785 369.302 356.724
Investitionen” 89.163 85.835 21.162 80.716
Abschreibungen™ 24.897 21.961 20.418 18.735
Umsatzerldse Verkehr 178.064 175.719 178.948 168.213
Personalaufwand 132.323 128.603 116.395 111.007
JahresUberschuss/Jahresfehlbetrag™ -25.891 -31.684 -15.227 -21.136

* ohne Finanzanlagen

** aufimmaterielle Vermogensgegenstande und Sachanlagen

**% yor Verlustibernahme durch die Versorgungs- und Verkehrsgesellschaft Hannover mbH (VVG)

13
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2.4.1 Umsatzentwicklung

Die Umsatzerldse betrugen 214.264 Tsd. € im Ge-
schaftsjahr 2018 (Vorjahr: 211.987 Tsd. €). Im Ver-
gleich zum Plan von 214192 Tsd. € ist ein Anstieg
von 72 Tsd. € zu verzeichnen.

Die darin enthaltenen Umsatzerldse aus Verkehrs-
leistungen (einschlieBlich Verkehrsmittelwerbung)
betrugen 178.064 Tsd. € (Vorjahr: 175.719 Tsd. €).

Die Einnahmen aus den vom Fahrgast gezahlten
Fahrgeldern sind im Geschaftsjahr 2018 gegen-
Uber dem Vorjahr um 2.659 Tsd. € bzw. 1,6 % auf
171.111 Tsd. € gestiegen.

Die Tarifeinnahmen (inklusive Einnahme-Poolaus-
gleich im GVH fur Vorjahre) sind gegentber dem
Vorjahr um 3.214 Tsd. € bzw. 1,9 % auf 170.051
Tsd. € gestiegen. Die zum 1. Januar 2018 durch-
geflUhrte Tariferhohung von durchschnittlich 1,9
% entfaltete damit ihre gewlnschte Wirkung. Die
Fahrgastzahlen sind um 0,3 % auf 174,4 Millionen
(Vorjahr: 174,9 Millionen) zurtckgegangen.

Die USTRA hat bei ihren Fahrausweisprifungen
in 2018 weniger Schwarzfahrer angetroffen als im
Jahr zuvor. Aufgrund von neuen Ablaufen wurden
in 2018 weniger Fahrgdste kontrolliert. Insgesamt
wurden 46.221 Personen (Vorjahr: 63.758) ohne
glltigen Fahrausweis angetroffen. Der Anteil der
festgestellten Schwarzfahrer an den Uberpruf-
ten Fahrgasten ist mit 1,74 % (Vorjahr: 1,96 %) zu-
rickgegangen. Die Einnahmen aus dem erhohten
Beforderungsentgelt liegen dadurch bedingt mit
1.060 Tsd. € um 555 Tsd. € unter dem Vorjahrs-
wert. Das Unternehmen reagierte damit auf die
Kritik von Kontrolleuren und Fahrgasten und wird
diese neue Linie fur die Zukunft grindlich analy-
sieren. Von den Fahrgasten wurde der insgesamt
freundlichere Umgang der Prufer positiv aufge-
nommen.

Der Ausgleich fur die unentgeltliche Beforde-
rung schwerbehinderter Menschen im OPNV ge-
mal § 231 Sozialgesetzbuch IX erfolgt in der Re-
gel bei der USTRA unter Ansatz einer alle zwei
Jahre durch Fahrgastzahlungen zu erhebenden
betriebsindividuellen  Schwerbehindertenquote.
Der fur die Erstattungsleistungen der unentgelt-
lichen Beforderung schwerbehinderter Personen
gesetzlich zugrunde zu legende Anteil von befor-

derten Fahrgasten mit Schwerbehinderung wird
fur Niedersachsen fur das Jahr 2018 mit 3,05 %
prognostiziert. FUr das Jahr 2018 wurde die be-
triebsindividuelle Quote neu erhoben und in Hohe
von 3,62 % ermittelt. Da durch die Erhebung nicht
nachgewiesen werden kann, dass das Verhaltnis
zwischen den unentgeltlich beférderten Fahrgas-
ten und den sonstigen Fahrgasten die amtliche
Quote um mindestens 1/3 Ubersteigt, ist die ge-
setzliche Quote zu verwenden. Somit konnen fur
die Berechnung der Ausgleichsleistungen nur 3,05
% in Ansatz gebracht werden (Vorjahr: 3,17 %).
Bedingt durch den Rickgang der eingenomme-
nen erhdhten Beforderungsentgelte, welche ne-
ben den Tarifeinnahmen die Basis fur die Berech-
nung der Ausgleichsleistungen bilden, sind die
Ausgleichsleistungen gegentber dem Vorjahr um
432 Tsd. € bzw. 7,9 % gesunken.

Die sonstigen Umsatzerlose aus Verkehrsleistun-
gen in Hohe von 1.893 Tsd. € (Vorjahr: 1.776 Tsd.
€) betreffen vorrangig Ertrage aus der Vermietung
von Reklameflachen und Ertrage aus Schienener-
satzverkehr fur Eisenbahnverkehrsunternenmen.

Die Umsatzerlose aus Drittgeschaft betrugen
36.200 Tsd. € (Vorjahr: 36.268 Tsd. €). Grofte Po-
sition sind Ertrage fur Leistungen aus dem In-
standhaltungsvertrag mit der infra Infrastruktur-
gesellschaft Region Hannover GmbH (infra) mit
25.275 Tsd. € (Vorjahr: 24.917 Tsd. €). Der Anstieg
im Vergleich zum Vorjahr resultiert aus vereinbar-
ten Mengenmehrungen und Preissteigerungen.

2.4.2 Ertragslage

Die sonstigen betrieblichen Ertrage betrugen 9.611
Tsd. € (Vorjahr: 5.671 Tsd. €, Plan: 6.890 Tsd. €).
Der Anstieg im Vergleich zum Vorjahr ist begrin-
det in der anteiligen Wertaufholung (Zuschrei-
bung) auf die Beteiligungsbuchwerte der HRG
(1.000 Tsd. €) und TransTecBau (511 Tsd. €) so-
wie erhohten Ertragen aus der Auflosung Son-
derposten fUr Investitionszuschisse in Hohe von
4.681 Tsd. € (Vorjahr: 2.928 Tsd. €). Seit 2014 wer-
den Investitionszuschisse passivisch in einem
Sonderposten flr Zuschisse ausgewiesen und
laufzeitadaquat zum bezuschussten Investitions-
gut erfolgswirksam aufgeldst. Weitere wesentliche
Posten im Jahr 2018 waren Ersatz von Schaden in
Hohe von 1.490 Tsd. € (Vorjahr: 1.151 Tsd. €) und



126 Tsd. € Ertrage aus der Aufldsung von Ruckstel-
lungen (Vorjahr: 554 Tsd. €).

Im Geschaftsjahr 2018 betrugen die Betriebsauf-
wendungen 250.832 Tsd. € (Vorjahr: 252.291 Tsd. £,
Plan: 252.914 Tsd. €).

Der Materialaufwand betrug 65.865 Tsd. € (Vor-
jahr: 62.260 Tsd. €). Diese Position beinhaltet:
13.504 Tsd. € (Vorjahr: 13.820 Tsd. €) Energieko-
sten, 13.906 Tsd. € (Vorjahr: 9.174 Tsd. €) Nutzungs-
entgelt fUr die Nutzung der Infrastrukturanlagen
der infra, 12.275 Tsd. € (Vorjahr: 12.746 Tsd. €) Ma-
terial und Fremdleistungen fur die Instandhaltung
und Unterhaltung der Fahrzeuge und eigenen Anla-
gen, 10.111 Tsd. € (Vorjahr: 10.139 Tsd. €) Vorleistun-
gen fur Drittauftrage sowie 16.080 Tsd. € (Vorjahr:
16.381 Tsd. €) Aufwand fur Subunternehmerleistun-
gen im Busbereich und Schienenersatzverkehr. Das
Nutzungsentgelt fur die Nutzung der Infrastruktur-
anlagen der infra ist voraussichtlich bis 2018 ver-
tragsgemal’ abhangig vom Ergebnis des Unterneh-
mensbereichs Stadtbahn der USTRA.

Der Personalaufwand betrug insgesamt
132.323 Tsd. € (Vorjahr: 128.603 Tsd. €). Bedingt
durch die tarifliche Steigerung der Entgelte und den
Anstieg der Anzahl der Beschdftigten sind die Per-
sonalaufwendungen im Jahr 2018 im Vergleich zum
Vorjahr angestiegen. Der Ruckstellung fur mittel-
bare Pensionsverpflichtungen wurden in 2018 wei-
tere 5.500 Tsd. € (Vorjahr: 7.900 Tsd. €) zugefUhrt.
Zum 31. Dezember 2018 betragt die Deckungs-
licke in der Finanzierung der Altersversorgung
59.237 Tsd. € (Vorjahr: 52.806 Tsd. €).

Die bilanziellen Abschreibungen auf Sachanlagen
und immaterielle Vermogensgegenstande betrugen
24.897 Tsd. € (Vorjahr: 21.961 Tsd. €). Der Anstieg ist
im Wesentlichen auf die Beschaffung und Inbetrieb-
nahme neuer Fahrzeuge zurickzufuhren.

Der sonstige betriebliche Aufwand betrug
27.296 Tsd. € (Vorjahr: 39.467 Tsd. €). Wesentliche
Positionen in diesem Bereich sind Grundstucks-
und Gebdudekosten, sonstige Dienstleistungen,
Werbung und Information, DV-Kosten sowie allge-
meine Verwaltungskosten. Der Ruckgang im Ver-
gleich zum Vorjahr resultiert aus den Aufwendun-
gen fur die Sanierung des Verwaltungsgebdudes
Am Hohen Ufer im Vorjahr, welche schwerpunktma-
Rig in 2017 angefallen sind.
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Die Ertrage aus Beteiligungen und Gewinnabfih-
rungen betrugen 1.714 Tsd. € (Vorjahr: 4.610 Tsd. €).
In 2018 wurde neben den abgeflhrten Ergebnissen
von protec Service GmbH, RevCon Audit und Con-
sulting GmbH und USTRA Reisen GmbH auf Grund-
lage der mit der USTRA abgeschlossenen Beherr-
schungs- und ErgebnisabfUhrungsvertrage eine
ungeplante Gewinnausschuttung seitens der X-City
Marketing Hannover GmbH vereinnahmt.

Im Geschdftsjahr 2018 wurden Zinsertrdge in Hohe
von 1.025 Tsd. € (Vorjahr: 152 Tsd. €) im Wesentli-
chen durch ungeplante Zinsertrége aus der Spitz-
abrechnung eines Rahmenvertrages zur Insol-
venzsicherung zum Altersteilzeitmodell aus 2005
erwirtschaftet.

Abschreibungen auf Finanzanlagen sind im Ge-
schaftsjahr 2018 wie im Vorjahr nicht angefallen.

Die Zinsaufwendungen betrugen 2.074 Tsd. € (Vor-
jahr: 1.737 Tsd. €), davon entfielen 1.656 Tsd. € (Vor-
jahr: 1.563 Tsd. €) auf die Aufzinsung von Ruckstel-
lungen.

Das Geschaftsjahr 2018 schloss vor Verlustiber-
nahme mit einem Jahresfehlbetragvon 25.891 Tsd. €
ab (Vorjahr: 31.684 Tsd. €). Im Vergleich zum geplan-
ten Jahresfehlbetrag von 33.875 Tsd. € ist dies eine
Verbesserung um 7.984 Tsd. €. Die Ergebnisverbes-
serung ist im Wesentlichen auf hohere Sonstige
betriebliche Ertrage, Einsparungen im Bereich der
Fremdleistungskosten durch die Verschiebung der
Aufarbeitung TW 6000 nach 2019 sowie ein erhoh-
tes Finanzergebnis zurlckzufthren.

2.4.3 Vermogens- und Finanzlage

Die Bilanzsumme ist gegentber dem Vorjahr an-
gestiegen und betrug zum 31. Dezember 2018
508.659 Tsd. € (Vorjahr: 449.785 Tsd. €). Die einzel-
nen Bilanzpositionen entwickelten sich dabei wie
folgt:

Auf der Aktivseite sind die immateriellen Ver-
mogensgegenstande  und  Sachanlagen  auf
403.903 Tsd. € (Vorjahr: 339.746 Tsd. €) gestiegen.
Das Investitionsvolumen lag deutlich Gber den Ab-
schreibungen auf Sachanlagen und immateriellen
Vermogensgegenstanden. Die Finanzanlagen sind
auf 5.424 Tsd. € (Vorjahr: 6.763 Tsd. €) zurlckge-

15
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gangen. In 2018 wurde planmaliig eine Ausleihung
in Hohe von 2.471 Tsd. € an verbundene Unterneh-
men getilgt und Zuschreibungen auf Finanzanlagen
in Hohe von 1.511 Tsd. € vorgenommen.

Das Vorratsvermogen ist auf 9.796 Tsd. € (Vorjahr:
10.778 Tsd. €) zurlckgegangen. Die Forderungen sind
auf 20.832 Tsd. € (Vorjahr: 33.567 Tsd. €) gesunken.
Die Reduzierung dieser Position im Vergleich zum
Vorjahr resultiert im Wesentlichen aus einer gerin-
geren Forderungshohe gegentber der Konzernmut-
ter VVG aus der bestehenden Verlustibernahme far
2018. Die sonstigen Vermogensgegenstande werden
mit 9.509 Tsd. € (Vorjahr: 12.386 Tsd. €) ausgewiesen.
Der Reduzierung dieser Position ist im Wesentlichen
auf die Verrechnung einer Herstellerrickvergitung
gegenutber dem Herstellerkonsortium des TW 3000
mit einer Anzahlungsrechnung fur die Produktion
von weiteren Stadtbahnfahrzeugen zurickzufih-
ren. Die liquiden Mittel sind auf 59.096 Tsd. € (Vor-
jahr: 46.546 Tsd. €) angestiegen. Gemal3 Finanzplan
aus 2018 sind davon fur den Treuhandfonds 21.100
Tsd. € an Liquiditat reserviert, welche in 2019 zur
Auszahlung kommen werden.

Auf der Passivseite ist der Sonderposten fur Zu-
schisse und Zulagen auf 122.430 Tsd. € (Vorjahr:
81.160 Tsd. €) gestiegen. Seit 2014 werden Investi-
tionszuschUsse passivisch ausgewiesen und lauf-
zeitaddquat zum bezuschussten Investitionsgut er-
folgswirksam aufgeldst. Im Wesentlichen handelt
es sich um Zuschisse fur die Beschaffung neuer
Stadtbahnfahrzeuge sowie fur die Grunderneue-
rung der Werkstatt und Bushalle Mittelfeld.

Die Ruckstellungen sind auf 128.533 Tsd. € (Vorjahr:
114.157 Tsd. €) gestiegen. Dies ist im Wesentlichen
auf den Anstieg der Ruckstellungen fur Pensionen
fur mittelbare Verpflichtungen in Héhe von 5.500
Tsd. € und fur unmittelbare Verpflichtungen in Hohe
von 6.861 Tsd. € zurUckzufihren.

Zur Finanzierung der Investitionen in Stadtbahn-
fahrzeuge wurde in 2018 ein neues Darlehen in
Hohe von 18.840 Tsd. € aufgenommen. Insgesamt
wurden 6.795 Tsd. € getilgt, sodass die Bankdarle-
hen zum 31. Dezember 2018 mit 42.155 Tsd. € (Vor-
jahr: 30.110 Tsd. €) valutierten.

Die Ubrigen Verbindlichkeiten sind auf 78.752 Tsd.
€ (Vorjahr: 87.478 Tsd. €) gesunken. Die Reduzie-

rung im Vergleich zum Vorjahr ist im Wesentlichen
auf die stichtagsbezogene Reduzierung der Ver-
bindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen zu-
rickzufihren. Gegenlaufig wirkt sich der Anstieg
der Verbindlichkeiten gegeniber verbundenen
Unternehmen aus.

2.4.4 Investitionen

Das Investitionsvolumen in Sachanlagen und imma-
terielle Vermogensgegenstande betrug 89.163 Tsd.
€ im Geschaftsjahr 2018 (Vorjahr: 85.835 Tsd. €). In-
vestitionszuschusse wurden im Umfang von 44.454
Tsd. € (Vorjahr: 40.511 Tsd. €) fUr die Beschaffung
von Stadtbahnfahrzeugen, fir die Grunderneue-
rung der Werkstatt und Bushalle Mittelfeld sowie
fur das Pilotprojekt Elektrobus vereinnahmt.

Damit lag das tatsachlich verausgabte Investiti-
onsvolumen deutlich unter den fur 2018 geplan-
ten Investitionen in das Anlagevermogen von ins-
gesamt 137.997 Tsd. €, bei einem Eigenanteil von
83.410 Tsd. €. Wesentlicher Grund fur diese Pla-
nunterschreitung ist die Beschaffung des dritten
Loses der neuen Stadtbahnfahrzeuge TW 3000.
Die urspringliche Planung sah eine Auslieferung
der ersten zehn Fahrzeuge aus Los Il und die da-
mit verbundene Abwicklung aller Finanzflisse in
2018 vor. Bedingt durch Verzogerungen in der In-
betriebnahme von neuen Stadtbahnfahrzeugen
zum Los Il - welche nicht durch die USTRA zu ver-
treten sind - konnte in 2018 lediglich ein Zulauf der
ersten vier Fahrzeuge realisiert werden. Als we-
sentliche weitere Grunde sind zeitliche Verzoge-
rungen bei der Grunderneuerung der Werkstatt
und Bushalle Mittelfeld inklusive der Errichtung
von Brandschutzwdnden sowie bei der Erneue-
rung der Verkehrstechnik zu nennen. Die fur 2018
geplante Beschaffung von funf hybridbetriebenen
Gelenkbussen mit einem Investitionsvolumen von
2.854 Tsd. € hat die USTRA aufgrund eines Strate-
giewechsels zur Umstellung der Busflotte auf Elek-
troantrieb nicht umgesetzt. DarUber hinaus ver-
schiebt sich der schrittweise weitere Ausbau der
erforderlichen Ladeinfrastruktur auf den Betriebs-
hofen und Linien in die Folgejahre, damit die US-
TRA die ihr gebotene Forderkulisse in 2018 nut-
zen konnte bzw. dies auch kunftig kann. Aufgrund
derzeit noch nicht beschiedener Férderantrage ist
die Umsetzung der Projekte ,WLAN fUr Fahrgaste”



sowie ,RFID Ortungssystem fur Stadtbahnfahrzeuge”
nach 2019 bzw. in die Folgejahre verschoben.

Der Schwerpunkt der Investitionstatigkeit 2018
lag in der Erneuerung der Fahrzeugflotte. Im Be-
richtsjahr 2018 konnte die Inbetriebnahme von
36 neuen Stadtbahnfahrzeugen realisiert wer-
den. Weitere groflere Investitionen wurden fur
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die Grunderneuerung der Werkstatt und Bushalle
Mittelfeld, den Ausbau der Infrastruktur auf den
Stadtbahnbetriebshéfen und die Erneuerung der
Verkehrstechnik getatigt.

3. Wesentliche Merkmale des internen Kontrollsystems
und des Risikomanagementsystems im Hinblick auf den

Rechnungslegungsprozess

Die wesentlichen Merkmale des bei der USTRA beste-
henden internen Kontrollsystems und des Risikoma-
nagementsystems im Hinblick auf den Rechnungsle-
gungsprozess kdnnen wie folgt beschrieben werden:

+ Es gibt bei der USTRA eine klare Fiihrungs- und Un-
ternehmensstruktur. Dabei werden bereichsiber-
greifende Schltsselfunktionen zentral gesteuert.

-+ Die Funktionen der im Hinblick auf den Rech-
nungslegungsprozess wesentlich beteiligten Berei-
che Finanz- und Rechnungswesen und Controlling
sind klar getrennt. Die Verantwortungsbereiche
sind klar zugeordnet.

+ Die im Bereich der Rechnungslegung eingesetzten
EDV-Systeme sind durch entsprechende Sicher-
heitseinrichtungen gegen unbefugte Zugriffe ge-
schitzt.

- Im Bereich der eingesetzten Finanzbuchhaltungs-
systeme wird, soweit moglich, Standardsoftware
eingesetzt.

+ Eine einheitliche Rechnungslegung wird insbeson-
dere durch konzernweite Richtlinien (z.B. Bilan-
zierungsrichtlinien, Zahlungsrichtlinien, Reisekos-
tenrichtlinien, etc) gewahrleistet. Diese werden
laufend aktualisiert und bei Bedarf angepasst.

-+ Die am Rechnungslegungsprozess beteiligten Be-

reiche werden in quantitativer wie qualitativer Hin-
sicht geeignet ausgestattet.

- Erhaltene oder weitergegebene Buchhaltungsda-

ten werden laufend auf Vollstandigkeit und Richtig-
keit Uberpruft, z.B. durch Stichproben. Durch die
eingesetzte Software finden programmierte Plau-
sibilitatsprifungen statt.

- Bei allen rechnungslegungsrelevanten Prozessen

wird durchgangig das Vier-Augen-Prinzip ange-
wendet.

+ Die Verantwortung fur die Einrichtung und Uber-

wachung des Kontroll- und Risikomanagementsys-
tems liegt beim Vorstand. Es ist Bestandteil des
Planungs-, Steuerungs- und Berichterstattungs-
prozesses im Unternehmen.

+ Rechnungslegungsrelevante Prozesse werden re-

gelmaRig durch die prozessunabhdngige interne
Revision Uberpruft.

17
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4. Chancen- und Risikobericht

4.1 Chancen- und Risikomanagementsystem

Die USTRA ist als Verkehrsunternehmen naturge-
mald unternehmerischen und branchenspezifischen
Risiken ausgesetzt. Die Risikopolitik der USTRA ist ri-
sikoavers ausgerichtet und erlaubt die Nutzung sich
bietender Geschaftsgelegenheiten, solange die Ri-
siken angemessen und tragbar sind. Das bewusste
Eingehen von bestandsgefahrdenden Risiken ist
nicht zulassig.

Die Steuerung von Chancen und Risiken ist integraler
Bestandteil der Unternehmensfihrung. Folglich be-
steht das Chancen- und Risikomanagementsystem
aus einer Vielzahl von Bausteinen, die systematisch in
die gesamte Aufbau- und Ablauforganisation der Ge-
sellschaft und ihrer Konzernunternehmen eingebettet
sind. Es besteht keine eigenstandige Aufbauorganisa-
tion fur das Chancen- und Risikomanagement. Es wird
vielmehr als origindre Aufgabe jeder FlUhrungskraft
sowie der Prozess- und Projektverantwortlichen ver-
standen. Diese sorgen im Rahmen ihrer FUhrungsauf-
gaben auch fur die Einbindung der Mitarbeiter in das
Chancen- und Risikomanagementsystem.

Grundsatzlich wird das Chancen- und Risikoma-
nagementsystem der USTRA im Rahmen der gesell-
schaftsrechtlichen Mdéglichkeiten konzernweit um-
gesetzt. Dabei liegt der Fokus auf Gesellschaften,
die aus Chancen- und Risikosicht besonders rele-
vant sind.

Das zentrale Controlling stellt sicher, dass eine lau-
fende funktions- und prozessubergreifende Erken-
nung und Bewertung von Chancen und Risiken er-
folgt. Es ist verantwortlich fur die kontinuierliche
Weiterentwicklung des Systems und Uberzeugt sich
von dessen Wirksamkeit. Hierbei erstattet es regel-
malig Bericht an den Vorstand. Es entwickelt die ri-
sikopolitischen Grundsdtze weiter und Uberwacht
deren Einhaltung. Es kommuniziert zudem die Chan-
cen- und Risikopolitik und legt die Dokumentations-
erfordernisse fest. Die notwendige Uberpriifung des
Chancen- und Risikomanagementsystems auf seine
grundsdtzliche Tauglichkeit sowie die Einhaltung der
operativen Umsetzung erfolgt durch die interne Re-
vision. Alle wesentlichen, potenziell ergebnis- und
bestandsgefahrdenden Risiken werden in einer Ri-
sikomatrix dokumentiert, die regelmaliig aktualisiert
und erganzt wird.

Chancen und Risiken sind als mdgliche Planabwei-
chungen definiert.

Fur die USTRA - als kommunales Unternehmen - er-
geben sich aufgrund der Rahmenbedingungen fur
die Erbringung der gemeinwirtschaftlichen Leistun-
gen nur begrenzt wesentliche (Markt-) Chancen im
Unterschied zu Unternehmen der freien Wirtschaft
(bspw. Industrie- und Handelsunternehmen).

Die Bewertung von Chancen erfolgt grundsatzlich
nach den Dimensionen ,Chancenpotenzial, ,Ein-
trittswahrscheinlichkeit” und ,Standard der realisier-
ten Chancenhandhabung".

Als Risiko sind grundsatzlich negative Planabwei-
chungen definiert (Mehraufwendungen und/oder
Mindereinnahmen). Mogliche Ergebnisabweichungs-
effekte werden Uber den gesamten mittelfristigen
Planungshorizont erhoben und summiert - eine Dis-
kontierung erfolgt nicht. Risiken werden hinsichtlich
ihres Schadenspotenzials als ,relevant”, ,wesent-
lich”und ,bestandsgefahrdend” eingestuft. Relevant
sind solche Risiken, die einen gewissen Schwellen-
wert Uberschreiten, der sich an zustimmungspflich-
tigen Rechtsgeschdaften des Vorstands orientiert. Als
wesentlich gelten Risiken, die fUr sich genommen bei
Realisierung einen Schaden verursachen wurden,
der die kinftige Ertragskraft der USTRA erheblich
beeinflusst. Mogliche Interdependenzen zwischen
Risiken werden bertcksichtigt. Die Bewertung und
somit auch die Betrachtung der Risiken erfolgt nach
Risikovorsorge.

Die Bewertung der Eintrittswahrscheinlichkeit eines
Risikos erfolgt nach den Kriterien:

-, Sehr gering” (< 20 %),

+ "Gering" (20 % bis < 40 %),

- “Mittel” (40 % bis < 60 %),

+ "Hoch” (60 % bis < 80 %),

+ “Sehr hoch” (80 % bis 100 %).

Die Risikobedeutung als Ergebnis der beiden Fakto-
ren ,Eintrittswahrscheinlichkeit” und ,Schadenspo-
tenzial”ist in der folgenden Tabelle dargestellt:

Die im Rahmen des Risikomanagementsystems der
USTRA vorgesehenen MaRnahmen zur Friherken-
nung, Begrenzung und Bewaltigung dieser Risiken
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Eintrittswahrscheinlichkeit

0-20% 20-40% 40-60% 60-80% 80-100%
> 20 Mio. € mittel hoch hoch hoch hoch
h -
>¢ ade_n 1-20 Mio. € gering mittel mittel hoch hoch
potential
<1 Mio. € gering gering mittel mittel mittel

werden ebenfalls regelmaliig Uberprift und erganzt.
Zur Beherrschung der Risiken sind Uber adaquate
Versicherungslésungen hinaus jeweils risikoindividu-
elle Bewaltigungsmalinahmen vorgesehen. Eine Risi-
koanalyse sowie Moglichkeiten zur Begrenzung und
Bewaltigung von Risiken sind auch in der Strategie-
entwicklung verankert und flieBen in die operative
Konzernplanung ein.

4.2 Umfeld und Markt

Finanzmittel fur InvestitionsmalRnahmen, die bis
2006 nach dem GVFG gefordert wurden, werden
seit 2007 durch die Lander verteilt. Den Landern
stehen dazu seit 2007 jahrliche Kompensationszah-
lungen des Bundes in Form von zweckgebundenen
Festbetragen fur die Verbesserung der Verkehrs-
verhdltnisse in den Gemeinden zur Verfugung.
Diese sogenannten Entflechtungsmittel aus dem
Entflechtungsgesetz (EntflechtG) entfallen als sol-
che ab dem Jahr 2020. Die Mittel werden seitens
des Bundes zwar weiter an die Lander gezahlt, aber
nicht mehr konkret als Entflechtungsmittel, son-
dern allgemein Uber die Zahlungen aus dem Um-
satzsteueraufkommen und damit ohne Zweckbin-
dung. Damit die Zuwendungen auch weiterhin auf
gesetzlicher Basis abgesichert sind, wurde durch
eine Anderung des Niedersdchsischen Gemeinde-
verkehrsfinanzierungsgesetzes (NGVFG) eine dau-
erhafte Fortsetzung der Forderung ermoglicht. Das
entsprechende Gesetz zur Verstetigung der For-
derung nach dem NGVFG wurde vom Niedersach-
sischen Landtag im April 2018 beschlossen. Die
jahrlichen Finanzmittel zur Verbesserung der Ver-
kehrsverhdltnisse in den Gemeinden werden so-
mit auf einen Mindestbetrag von 150 Millionen Euro
erhoht. Obwohl zusatzlich die Verteilung der Mit-
tel zugunsten des kommunalen Straen- und Rad-
wegebaus angepasst wird und der Bereich OPNV/
Schiene nur noch 50 % statt der bisherigen gesetz-
lich vorgeschriebenen 60 % der Mittel erhalt, geht
diese Anderung aufgrund der Mittelsteigerung um

insgesamt 26,493 Millionen Euro nicht zulasten des
OPNV (Steigerung fur den Bereich um 0,9 Millionen
Euro). Diese Verstetigung der Mittel fur den Bereich
OPNV/Schiene allein reicht allerdings nicht aus, um
den angefallenen Sanierungsstau aufzuldsen.

4.3 Leistungswirtschaftliche Chancen
und Risiken

Die USTRA hat sich zum Ziel gesetzt, die Wirtschaft-
lichkeit durch wachsende Einnahmen sowie interne
Optimierungsmalinahmen weiter zu verbessern.

Auf der Einnahmenseite geht die USTRA davon
aus, dass die Tarifeinnahmen auch in den Folgejah-
ren ansteigen werden. Hierbei gelten die Grundan-
nahmen, dass die USTRA in den nichsten Jahren im
Durchschnitt mit einem Prozent Fahrgastzuwachs
pro Jahr sowie mit durchschnittlich zwei Prozent
Tarifsteigerungen rechnet. Die Risiken liegen da-
rin, dass es nicht gelingt, einerseits Uber Kunden-
bindungsmalknahmen Kunden langfristig an die US-
TRA zu binden bzw. mogliche Kundenpotenziale
zu erschlielen und andererseits die notwendigen
Tarifpreisanpassungen mindestens zur Deckung
der Aufwandssteigerungen im Verkehrsverbund
durchzusetzen. Grundlage fur die Feststellung des
Nachfragerisikos sind u. a. Untersuchungen zur Ta-
rifergiebigkeit und zur Preiselastizitat. Das Tari-
fanpassungsrisiko besteht darin, dass die USTRA
bei der erforderlichen Umsetzung von Tarifanpas-
sungsmalinahmen von der Zustimmung des GVH,
der Genehmigungsbehdrde, des Aufgabentragers
Region Hannover und der Konzernmutter VVG ab-
hangig ist. Die bisher beschriebenen Risiken auf der
Einnahmenseite werden als niedrig bewertet.

Bei der Umsetzung von in der Region Hannover po-
litisch gewlUnschten Malinahmen zur Verbesserung
der Mobilitdt geht die USTRA davon aus, dass ein
unmittelbarer erfolgswirksamer Ausgleich durch
die Region Hannover erfolgt. Dies gilt weiterhin ins-
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besondere fur die rabattierte Beférderung von Kin-
dern und Jugendlichen sowie anderen offentlich
diskutierten Vergunstigungsforderungen. Das fi-
nanzielle Risiko aus solchen MaBnahmen wird als
hoch eingeschatzt.

Im Bereich der Landeshauptstadt Hannover geniel3t
der OPNV aufgrund entsprechender politischer Be-
schlisse Vorrang an den Lichtsignalanlagen. Sollte
diese Vorrangschaltung fur den OPNV zuriickge-
nommen werden, wiirde der OPNV durch die damit
verbundene Verlangerung der Reisezeit unattrakti-
ver fur die Fahrgdste. Damit waren Einnahmenrtck-
gange und eine Erhdhung der Betriebskosten durch
den hoheren Fahrzeugeinsatz bei Verlangerung der
Fahrzeiten zu erwarten. Das Risiko wird als hoch
eingestuft.

Ein Kostenrisiko liegt in der Entwicklung der Strom-
und Kraftstoffpreise. Unsicherheiten aufgrund
politischer Spannungen in den wichtigen OI-Fér-
derldndern und Oligopol bedingte Wettbewerbs-
verzerrungen lassen keine gesicherte Abschatzung
der Preisentwicklung der Strom- und Kraftstoff-
preise zu. Sollten die Preise, Steuern oder Ab-
gaben entgegen der Planungspramissen Uber-
proportional steigen, wirde dies die USTRA mit
zusatzlichen Belastungen treffen. Nach erfolgter
Ausschreibung in 2016 wurde ein Stromlieferver-
trag mit der enercity AG geschlossen, welcher der
USTRA aktuell bis 2021 Planungssicherheit in Be-
zug auf den Wirkarbeitspreis fur Strom verschafft.
FUr Steuern und Abgaben wurden aktuell erwar-
tete Preissteigerungen in der Planung hinterlegt,
sodass damit das Risiko Strompreisentwicklung
nur eine geringe Risikobedeutung hat. Im Hinblick
auf die Kraftstoffbeschaffung kann die USTRA auf-
grund einer Ausschreibung und der daraus resul-
tierenden Bestellmdglichkeit die Einkaufspreise fur
Diesel fur maximal 12 Monate fixieren. Das Risiko
bezuglich der Preisentwicklung fur Kraftstoffe wird
als mittel bewertet, wobei nach derzeitigem Kennt-
nisstand aufgrund der im Vergleich zum Oktober
2018 (Planungsstand) gesunkenen Olpreise ein Ri-
siko erst ab 2022 gesehen wird.

Konstruktionsbedingte Mangel an Stadtbahnfahr-
zeugen, die Abkundigung von Ersatzteilen bzw. Sup-
port fur technische Anlagen sowie kriminelle Hand-
lungen fuhren moglicherweise zu erheblichen
Mehraufwendungen bei den Instandhaltungsleistun-
gen. Das Risiko wird durch ein vorsorgendes Instand-

haltungsmanagement begrenzt. Insgesamt werden
die Risiken hieraus als gering bis mittel bewertet.

4.4 Personal

Qualifizierte und motivierte Mitarbeiter und Fuh-
rungskrafte sind ein zentraler Erfolgsfaktor fur
die USTRA. Risiken bestehen darin, Leistungstra-
ger fur offene Stellen im Unternehmen nicht zu fin-
den oder sie nicht halten zu kénnen. Diesem Risiko
wird durch intensive Aus- und Weiterbildungspro-
gramme, frihzeitige Nachfolgeplanung, Gesund-
heitsmanagement und die Weiterentwicklung einer
familienbewussten  Personalpolitik entgegenge-
wirkt. Gleichzeitig soll damit eine hohe Bindung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an das Unterneh-
men und die Erhdhung der Mitarbeitermotivation
erreicht werden. Die Risiken in diesem Risikofeld
werden als mittel bewertet.

4.5 Informationstechnik

Der Betrieb, der Vertrieb und die sonstigen Ge-
schaftsablaufe der USTRA hangen vom effizien-
ten und ununterbrochenen Betrieb der Datenverar-
beitungs- und Telekommunikationssysteme ab. Die
wachsende Vernetzung und die Notwendigkeit einer
permanenten Verfugbarkeit stellen immer hohere
Anforderungen an die IT-Systeme. Risiken werden
durch die kontinuierliche Verbesserung der IT-Sicher-
heitskonzepte und den Einsatz moderner Hard- und
Software verringert. Verteilte Rechenzentren und ge-
spiegelte Datenbestande reduzieren das Risiko von
Datenverlusten. Die Risiken im Risikofeld Informati-
onstechnik werden als gering bewertet.

4.6 Finanzwirtschaftlicher Bereich

Durch die finanzielle Einbindung der USTRA in
den VVG-Konzern sind finanzwirtschaftliche Risi-
ken nahezu ausgeschlossen, solange der Beherr-
schungs- und GewinnabfUhrungsvertrag besteht.
Die Fortdauer des Beherrschungs- und Gewinnab-
fUhrungsverhaltnisses mit der VVG ist nicht zuletzt
abhangig von dem Fortbestand des kommunalen
steuerlichen Querverbundes. Dieser wurde mit dem
Jahressteuergesetz 2009 erstmals auf eine gesetzli-
che Grundlage gestellt.



4.7 Fazit -
Beurteilung aus Sicht des Vorstands

Zum Zeitpunkt der Erstellung dieses Berichts sind
keine Risiken im Zusammenhang mit der zukUnftigen
Entwicklung erkennbar, die den Fortbestand einzel-
ner Betriebsbereiche oder gar des gesamten Unter-
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nehmens gefahrden kénnten. Eine Aggregation der
wichtigsten Einzelrisiken ist nicht angemessen, da
ein gleichzeitiges Eintreten der Einzelrisiken unwahr-
scheinlich ist. Nach der Uberprifung der derzeitigen
Risikosituation kommt der Vorstand zu dem Ergeb-
nis, dass die USTRA ausreichend versichert ist und
genlgend bilanzielle Vorsorge getroffen hat.

5. Erklarung zur Unternehmensfuhrung

5.1 Erklarung des Vorstands und des
Aufsichtsrats zu den Empfehlungen
der Regierungskommission Corporate
Governance Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat der USTRA Hannover-
sche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft erklaren
gemal 8§ 161 AktG, dass den Empfehlungen der ,Re-
gierungskommission Deutscher Corporate Gover-
nance Kodex" nicht entsprochen wurde und auch
kinftig nicht entsprochen wird.

Diese generelle Abweichung begrindet sich durch
die besondere Aktionarsstruktur der Gesellschaft
(98,38 % der Aktien liegen bei der Versorgungs-
und Verkehrsgesellschaft Hannover GmbH und da-
mit mittelbar in kommunaler Hand) und den damit
verbundenen geringen Streubesitz sowie durch den
Umstand, dass die Geschaftstatigkeit der Gesell-
schaft ausschliel3lich einen regionalen Bezug hat.
Vorstand und Aufsichtsrat der Gesellschaft sind
vor diesem Hintergrund der Auffassung, dass eine
gute und verantwortungsvolle Unternehmensfuh-
rung bereits durch die gesetzlichen Bestimmungen,
insbesondere durch das deutsche Aktiengesetz, si-
chergestellt ist und damit eine Implementierung
der Kodex-Empfehlungen bei der Gesellschaft nicht
erforderlich ist.

5.2 Angaben zu
Unternehmensfuhrungspraktiken

Die USTRA wendet eine Reihe von Unternehmens-
fihrungspraktiken an, mit denen verschiedene
Zielstellungen verbunden sind:

+ Die USTRA hat die UITP-Charta fur Nachhaltige
Entwicklung unterzeichnet und sich damit zum
nachhaltigen Handeln verpflichtet. Der Geschafts-
bericht fur 2018 beinhaltet einen Bericht zu den
Aktivitaten des Unternehmens zur Verbesserung
der Nachhaltigkeit.

+ Die USTRA arbeitet kontinuierlich und systema-
tisch daran, ihre funf strategischen Handlungsfel-
der fUr eine zukunftsorientierte nachhaltige Ent-
wicklung des Unternehmens und zur Scharfung
des Unternehmensprofils im OPNV in der Region
Hannover weiter zu entwickeln. Die USTRA positi-
oniert sich als nachhaltig wirtschaftendes Unter-
nehmen, kundenorientierte Dienstleisterin, attrak-
tive Arbeitgeberin, innovatives Unternehmen und
Kompetenztragerin Nahverkehr.

+ Der ODA sieht vor, die Wirtschaftlichkeit der er-
brachten Leistungen regelmalig im Rahmen ei-
nes Benchmarks zu Uberprufen und marktfahige
Kostenstrukturen zu realisieren. Darlber hinaus
nimmt die USTRA auf freiwilliger Basis jahrlich an
einem Stadtevergleich teil, welcher durch den Ver-
ein fur den zwischenbetrieblichen Vergleich der
offentlichen Verkehrsunternehmen (ZBV) angebo-
ten wird. Auch der fur die Instandhaltung der In-
frastruktur erforderliche Marktvergleich ist Be-
standteil dieser Vergleiche. Die USTRA hat in 2018
ihre Mitgliedschaft im ZBV wieder aufgenommen,
da die Teilnahme an den transparenten Unterneh-
mensvergleichen einen direkten Erfahrungsaus-
tausch ermoglicht sowie das gegenseitige Lernen
und die Optimierung der betrieblichen Ablaufe ge-
fordert werden.

+ Durch die UnternehmensfUhrung nach dem Ma-
nagementprinzip Management by Objectives (MbO)
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erfolgt eine zielorientierte sowie bereichs- und hi-
erarchietbergreifend abgestimmte Steuerung des
Unternehmens. Sie gewahrleistet die Konzentra-
tion auf Prioritaten und erhoht die Verbindlichkeit
getroffener Zielvereinbarungen. Zudem wird da-
durch Transparenz Uber die Unternehmens-, Be-
reichs- und Gruppenziele geschaffen. Gleichzeitig
wird das ergebnisorientierte Arbeiten gefordert.
Das Zielvereinbarungssystem soll eine enge Ver-
zahnung mit den strategischen Handlungsfeldern
der USTRA sicherstellen sowie die Einhaltung der
im ODA definierten ZielgréRen gewéhrleisten.

+ Mit dem praktizierten Co-Management wird die

frUhzeitige und aktive Einbeziehung des Betriebs-
rats in alle wichtigen unternehmensbezogenen
Entscheidungen angestrebt, um Akzeptanz bei
strategischen Fragen und Veranderungsnotwen-
digkeiten zu erhalten.

+ Mit der Teilnahme am Audit ,berufundfamilie” wer-

den die Vereinbarkeit von Beruf und Familie sowie
der Ausbau und die Weiterentwicklung einer famili-
enbewussten Personalpolitik geférdert. Gleichzeitig
wird eine hohe Bindung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter an das Unternehmen erreicht.

+ Mit dem bei der USTRA praktizierten Gesund-

heitsmanagement soll die Erhéhung des Gesund-
heitsstands und die Reduzierung von Abwesen-
heitszeiten erreicht werden. Zudem werden die
Verbesserung der Arbeitsbedingungen und des
Arbeitsklimas sowie die Erhdhung der Mitarbeiter-
motivation angestrebt. Ziel ist auch die Uberwin-
dung bzw. Vorbeugung von Arbeitsunfahigkeit.

- Die USTRA setzt das regelméaBige, strukturierte

Mitarbeitergesprach als formalisiertes FUhrungs-
instrument zur wechselseitigen Rickmeldung ein;
damit soll die Zusammenarbeit und Arbeitsatmo-
sphdre verbessert und weiterentwickelt werden,
um den gemeinsamen Erfolg zu sichern.

+ 2018 wurde mit dem ,Kulturbarometer” zum vier-

ten Mal eine unternehmensweite Befragung zur
Bewertung der Zusammenarbeit von FUhrungs-
kraften und zugeordneten Teams auf der Grund-
lage festgelegter Kulturwerte durchgefihrt. Das
Verfahren umfasst auch die Hinterlegung von
Malinahmen zur Verbesserung der Zusammenar-
beit und deren konsequente Umsetzungsverfol-
gung. Die Befragung wird jahrlich wiederholt.

+ Im Rahmen der Starkung der Attraktivitat als Ar-

beitgeber (Employer Branding) hat die USTRA
in 2017 das Zertifikat des Landes Niedersach-
sen ,Demografiefest. Sozialpartnerschaftlicher
Betrieb” fur weitere zwei Jahre erhalten. In 2018

wurde an der Umsetzung der vereinbarten MaR-
nahmen mit dem Ziel gearbeitet, fir den demogra-
fischen Wandel gerUstet zu sein.

- Die USTRA hat ein Qualitits-, Umwelt-, Arbeits-
schutz- und Energiemanagementsystem einge-
fUhrt und ist nach den Standards DIN EN ISO 9001,
DIN EN 13816, DIN EN 15838, DIN EN ISO 14001,
DIN EN ISO 50001 und NFL/ILO-OSH 2001 zertifi-
ziert. Im Rahmen dieser Zertifizierungen wird das
integrierte Managementsystem regelmafig durch
unabhangige Zertifizierer Uberprift. Ziele die-
ses Systems sind die Gesunderhaltung der Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter, die Steigerung der
Kundenzufriedenheit, die Optimierung interner
Prozesse und Abldufe sowie des Beschwerdema-
nagements, die Verbesserung der Energieeffizienz
bei Fahrzeugen und Infrastruktur sowie die Redu-
zierung von Emissionen, umweltrelevanten und
gefahrlichen Arbeits- und Abfallstoffen und des
Wasserverbrauchs.

Informationen Uber das Audit ,berufundfamilie”
und das Qualitats-, Umwelt- und Arbeitsschutz-
management sowie der Nachhaltigkeitsbericht der
USTRA sind auf der Internetseite uestra.de/unter-
nehmen zu finden.

5.3 Arbeitsweise von Vorstand und
Aufsichtsrat und Zusammensetzung
und Arbeitsweise der Aufsichtsrats-
ausschusse

Der Vorstand der USTRA besteht laut Satzung aus
zwei oder mehreren Personen, darunter einem Ar-
beitsdirektor. Die Anzahl der Vorstandsmitglieder
wird von der Hauptversammlung festgelegt. Der
Aufsichtsrat kann ein Vorstandsmitglied zum Vorsit-
zenden des Vorstands bestellen. Der Vorstand gibt
sich eine Geschaftsordnung, die der Zustimmung
des Aufsichtsrats bedarf.

Der Vorstand der USTRA bestand im Geschafts-
jahr 2018 und besteht auch gegenwartig noch aus
zwei Mitgliedern. Im operativen Geschaft verant-
wortet der Vorstandsvorsitzende Herr Dr. Volkhardt
Kléppner die Informations- und Kommunikations-
technologie, die kaufmannische Leitung und das Mar-
keting. Das Vorstandsmitglied Frau Denise Hain hat
die Funktion der Arbeitsdirektorin inne und ist gleich-
zeitig zustandig fur den Betrieb der Fahrzeuge, wie
Stadtbahnen und Busse, die Betriebsanlagen und fur



den gesamten Personalbereich. Dem Vorstand sind
insgesamt sieben Unternehmensbereiche und sie-
ben Stabsbereiche zugeordnet. Der Vorstand stellt
die unternehmensinterne Kommunikation in wo-
chentlichen Vorstandssitzungen sowie zweiwdchent-
lichen Sitzungen mit den Unternehmensbereichs-
und Stabsbereichsleitungen sicher.

Die ordentliche Hauptversammlung vom 16. August
2018 hat beschlossen, die Anzahl der Vorstands-
mitglieder von zwei auf drei Personen zu erhohen.
Mit Beschluss vom 14. Dezember 2018 hat der Auf-
sichtsrat der USTRA Frau Dipl.-Ing. Elke Maria van
Zadel mit Wirkung ab dem 1. Juli 2019 zum weiteren
Mitglied des Vorstandes der USTRA bestellt. Im Rah-
men einer Organisationsplananpassung wird sie zu-
kunftig das Ressort ,Technik, IT und Infrastruktur”
verantworten.

Der Aufsichtsrat besteht nach den Vorschriften des
Mitbestimmungsgesetzes (MitbestG) aus 20 Mit-
gliedern, davon je zehn Vertreter der Anteilseigner
und der Arbeitnehmer. Der Aufsichtsrat wahlt ge-
mal Mitbestimmungsgesetz aus seiner Mitte ei-
nen Vorsitzenden und einen stellvertretenden Vor-
sitzenden und bestellt gemal? 8 27 Abs. 3 MitbestG
und § 9 Abs. 2 der Satzung der USTRA den aus vier
Mitgliedern bestehenden Ausschuss ,zur Wahrneh-
mung der in 8 31 Abs. 3 Satz 1 MitbestG bezeichne-
ten Aufgabe” (sog. Vermittlungsausschuss). Im Ge-
schaftsjahr 2018 fuhrten Herr Ulf-Birger Franz den
Vorsitz und Herr Christian Bickel den stellvertreten-
den Vorsitz im Aufsichtsrat. Die Funktion des un-
abhangigen Finanzexperten im Aufsichtsrat gemafd
§ 100 Abs. 5 AktG hat im Geschaftsjahr 2018 Herr
Eberhard Wicke wahrgenommen.

Der Aufsichtsrat gibt sich eine Geschaftsordnung.
Der Aufsichtsrat hat darin vier Ausschusse gebildet
und ihre Zustandigkeiten festgelegt: Prasidialaus-
schuss (sechs Mitglieder), Finanz- und Prifungsaus-
schuss (zugleich Prufungsausschuss im Sinne von
§ 107 Abs. 3 Satz 2 AktG; acht Mitglieder), Verkehrs-
und Bauausschuss (acht Mitglieder) sowie Beteili-
gungsausschuss (zwolf Mitglieder). Alle Ausschisse
sind jeweils paritatisch mit Anteilseigner- und Arbeit-
nehmervertretern besetzt.

AuBerdem hat der Aufsichtsrat in seiner Geschadfts-
ordnung die Moglichkeit geschaffen, aus seiner Mitte
fur jedes Mitglied eines dieser Aufsichtsratsaus-
schusse hinsichtlich dessen Mitgliedschaft in diesem
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Ausschuss einen personlichen Stellvertreter zu be-
stellen; Mehrfachvertretung und eine gleichzeitige
eigene Ausschussmitgliedschaft des personlichen
Stellvertreters sind zuldssig; ein personlicher Stellver-
treter ist jedoch nur dann teilnahme- und stimmbe-
rechtigt, wenn das Ausschussmitglied nicht selbst an
der Sitzung des betreffenden Ausschusses teilnimmt.

Die Beschlussantrage werden den Mitgliedern des
Aufsichtsrats zwei Wochen vor der Sitzung schrift-
lich mitgeteilt. Hierzu werden die Sachverhalte in
ausfuhrlichen schriftlichen Unterlagen erldutert.
In Vorgesprachen sowie in den Sitzungen der Aus-
schisse und des Aufsichtsrats steht der Vorstand
fur die Erlduterung von Details und zur Klarung
von Fragen zur Verfligung. Von der Moglichkeit, Be-
schlisse aullerhalb von Sitzungen, z.B. im schrift-
lichen Verfahren zu fassen, wird verhaltnismaRig
selten und nur in Fallen Gebrauch gemacht, die be-
sonders eilbedirftig sind.

Zwischen dem Vorsitzenden des Aufsichtsrats und
dem Vorstand finden regelmal3ig Treffen zur Eror-
terung von aktuellen Fragen statt. AulRerhalb dieser
Treffen informiert der Vorstand den Aufsichtsrats-
vorsitzenden mundlich oder schriftlich Gber aktuelle
Entwicklungen.

Der Aufsichtsrat berichtet der Hauptversammlung
jahrlich Uber seine Arbeit.

5.4 Angaben zur Geschlechterquote im
Aufsichtsrat und zu den ZielgroRen fur
den Frauenanteil im Vorstand und in
den beiden FUhrungsebenen unterhalb
des Vorstands

Die USTRA hat sich zum Ziel gesetzt, den Frauenan-
teil im Unternehmen zu erh6hen. Fur das gesamte
Unternehmen wird ein Frauenanteil von 22 % bis
2022 angestrebt. Zum 31. Dezember 2018 betrug
der Frauenanteil insgesamt 21,1 % (Vorjahr: 20,3 %).

Fur den Frauenanteil in den beiden FUhrungsebe-
nen unter dem Vorstand hat der Vorstand eine Ziel-
groBe von 14,3 % fur den ersten Umsetzungszeit-
raum beschlossen. Dieser Zielwert entsprach dem
Ist-Stand zum Zeitpunkt der Beschlussfassung. Zum
31. Dezember 2018 betrug der Frauenanteil fur
diese Ebenen 16,2 % (Vorjahr: 15,4 %).
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Fur den Aufsichtsrat gilt die Regelung des & 96
Abs. 2 AktG. Danach muss sich der Aufsichtsrat
zu mindestens 30 % aus Frauen und zu mindes-
tens 30 % aus Mannern zusammensetzen. Seit dem
10. August 2017 gehoren sowohl drei Frauen auf die
Seite der Arbeitnehmervertreter, als auch auf der
Seite der Anteilseignervertreter zum Gremium. Das
Mindestanteilsgebot ist damit eingehalten.

FUr den Frauenanteil im Vorstand hat der Auf-
sichtsrat eine Zielgrofe von 30 % bis zum 31. De-
zember 2023 beschlossen. Seit der Bestellung von
Frau Denise Hain und Herrn Dr. Volkhardt Kléppner
am 8. Dezember 2017 betragt der Frauenanteil im
Vorstand 50 %. Die festgelegte Zielgroe ist damit
Ubererfullt.

5.5 Gesonderter nichtfinanzieller
Konzernbericht gemal3 CSR-Richtlinie-
Umsetzungsgesetz

Die USTRA ist von der Pflicht zur Aufnahme einer
nichtfinanziellen Erklarung in ihren Lage- bzw. Kon-
zernlagebericht befreit, da sie unter Anwendung
der entsprechenden Befreiungsvorschriften ei-
nen gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht
erstellt, der zusammen mit dem Einzel- und Kon-
zernlagebericht im Bundesanzeiger veroffentlicht
wird. Zudem wird dieser Bericht unter uestra.de/
Unternehmen/Nachhaltigkeit/uebersicht/ auf der
Internetseite der USTRA zur Verflgung gestellt.

5.6 Angaben zur Diversitat in Vorstand
und Aufsichtsrat

Die USTRA ist nach den gesetzlichen Bestim-
mungen verpflichtet, in die Erklarung zur Un-
ternehmensfihrung eine  Beschreibung des
Diversitatskonzepts, das im Hinblick auf die Zu-
sammensetzung von Vorstand und Aufsichtsrat
in Bezug auf Aspekte wie bspw. Alter, Geschlecht,
Bildungs- oder Berufshintergrund verfolgt wird, so-
wie der Ziele dieses Diversitatskonzepts, der Art
und Weise seiner Umsetzung und der im Berichts-
jahr erreichten Ergebnisse aufzunehmen. Falls kein
oder noch kein Diversitatskonzept verfolgt wird, ist
dies zu erlautern. Die USTRA verfolgt derzeit kein
Diversitatskonzept fur die zuklnftige Zusammen-
setzung des Vorstands und Aufsichtsrats. Die US-
TRA ist der Ansicht, dass bestimmte Kriterien wie
Alter oder ein bestimmter Bildungs- und Berufs-
hintergrund zu keiner substantiellen Verbesse-
rung der Zusammensetzung des Vorstands und
Aufsichtsrats und deren Tatigkeit fUhren. Fur den
Frauenanteil im Vorstand und den beiden nachge-
ordneten Fihrungsebenen hat die USTRA bereits
ZielgrolRen festgelegt. Fur die Geschlechterquote
im Aufsichtsrat gelten bereits die gesetzlichen Min-
destquoten. Fur die Festlegung dardber hinausge-
hender Diversitatsanforderungen sieht die USTRA
derzeit keine Notwendigkeit.



6. Sonstige Berichte

6.1 Vergutungsbericht

Das Vergltungssystem des Vorstands der USTRA
hat feste und erfolgsabhangige Bestandteile. Die
Hohe der erfolgsabhangigen Komponente ist ab-
hangig vom Zielerreichungsgrad der jeweiligen Ziel-
vereinbarungsbestandteile; diese setzen sich aus
Zielen zur Unternehmensstrategie, finanziellen Zie-
len, Prozesszielen, FUhrungs- und Personalzielen
sowie Kundenzielen zusammen. Vergitungskom-
ponenten mit langjahriger Anreizwirkung (z.B. Be-
zugsrechte oder aktienbasierte Vergltungen) und
Zusagen fur den Fall der Beendigung der Tatigkeit
werden dem Vorstand nicht gewahrt.

Die Vergutung des Aufsichtsrats ist in 8 13 der Sat-
zung der USTRA geregelt. Hiernach erhalten die
Mitglieder des Aufsichtsrats neben dem Ersatz ih-
rer baren Auslagen eine von der Hauptversamm-
lung festzusetzende Vergltung.

6.2 Ubernahmerechtliche Angaben
nach § 289 Abs. 4 HGB

Das gezeichnete Kapital von 67.490.528,32 € ist ein-
geteilt in 26.400.000 auf den Inhaber lautende Stuck-
aktien, die jeweils die gleichen Rechte, insbesondere
gleichen Stimmrechte, gewahren. Unterschiedliche
Aktiengattungen bestehen nicht.

Dem Vorstand sind keine Beschrankungen bekannt,
welche die Stimmrechte oder die Ubertragung von
Aktien der Gesellschaft betreffen.

Die VVG hat mitgeteilt, dass ihr seit dem 1. Januar
2002 98,38 % der Stimmrechte an der USTRA un-
mittelbar und 0,01 % durch ihr Tochterunternehmen
enercity AG (firmiert seit Marz 2018 als enercity AG)
zustehen. Gleichfalls hat die Landeshauptstadt Han-
nover Mitteilung gemacht, dass sie seit dem 1. Ja-
nuar 1995 aufgrund der Zurechnung der von der
Versorgungs- und Verkehrsgesellschaft Hannover
mbH gehaltenen Stimmrechte gemall § 22 Abs. 1
Nr. 2 WpHG Uiber 98,38 % Stimmrechte an der USTRA
verfugt. Die Ubrigen Aktien der USTRA befinden sich
nach Kenntnis des Vorstands im Streubesitz.

Es bestehen keine Aktien mit Sonderrechten, die
Kontrollbefugnisse verleihen.
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Es ist dem Vorstand nicht bekannt, dass Arbeitneh-
mer am Kapital der Gesellschaft beteiligt sind, wel-
che ihre Kontrollrechte nicht unmittelbar austben.

Der Vorstand der USTRA besteht gemé&R § 5 der Sat-
zung aus zwei oder mehreren Personen, darunter ei-
nem Arbeitsdirektor. Die Zahl der Vorstandsmitglie-
der wird nach der Satzung der Gesellschaft von der
Hauptversammlung bestimmt. Die ordentliche Haupt-
versammlung vom 16. August 2018 hat beschlossen,
die Anzahl der Vorstandsmitglieder von zwei auf drei
Personen zu erhdhen. Die Ernennung und Abberu-
fung der Mitglieder des Vorstands erfolgt gemal den
gesetzlichen Bestimmungen der 88 84 und 85 AktG
(Bestellung und Abberufung des Vorstands). Mit Aus-
nahme einer gerichtlichen Ersatzbestellung ist fur die
Bestellung und Abberufung von Vorstandsmitglie-
dern allein der Aufsichtsrat zustandig. Er bestellt Vor-
standsmitglieder auf hochstens funf Jahre. Eine wie-
derholte Bestellung oder Verldngerung der Amtszeit,
jeweils fUr hochstens funf Jahre, ist zuldssig. Der Auf-
sichtsrat kann dabei ein Vorstandsmitglied zum Vor-
sitzenden des Vorstands bestellen.

Anderungen der Satzung erfolgen geméaR den ge-
setzlichen Bestimmungen des § 179 AktG. Jede Sat-
zungsanderung bedarf hiernach neben der einfa-
chen Mehrheit der abgegebenen Stimmen nach
§ 133 AktG eines Beschlusses der Hauptversamm-
lung mit einer Mehrheit, die mindestens Dreiviertel
des bei der Beschlussfassung vertretenen Grundka-
pitals umfasst. Satzungsanderungen werden mit der
Eintragung ins Handelsregister wirksam.

Der Vorstand ist nicht ermdchtigt, neue Aktien der
USTRA - bspw. im Wege der Ausnutzung eines be-
dingten oder genehmigten Kapitals - auszugeben.
Eine Ermachtigung des Vorstands durch die Haupt-
versammlung zum Erwerb eigener Aktien besteht
ebenfalls nicht.

Es bestehen keine wesentlichen Vereinbarungen der
Gesellschaft, die unter der Bedingung eines Kontroll-
wechsels in Folge eines Ubernahmeangebots ste-
hen.

Es bestehen keine Entschadigungsvereinbarungen
der Gesellschaft, die fur den Fall eines Ubernahme-
angebots mit den Mitgliedern des Vorstands oder
mit Arbeitnehmern getroffen sind.
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6.3 Bericht zur Gleichstellung und
Entgeltgleichheit (Entgeltbericht)

Am 6. Juli 2017 ist das Entgelttransparenzgesetz in
Kraft getreten. Arbeitgeber, die nach 88 264, 289 HGB
berichtspflichtig sind, missen erstmals mit dem Jah-
resabschluss 2017 einen Bericht zur Gleichstellung
und Entgeltgleichheit nach § 21 Entgelttransparenz-
gesetz (Entgeltbericht) erstellen. Der Bericht ent-
halt Angaben Uber MalSnahmen zur Forderung der
Gleichstellung von Frauen und Mannern und deren
Wirkungen, Malinahmen zur Herstellung von Ent-
geltgleichheit fur Frauen und Manner und geschlech-
terspezifische Angaben zu der durchschnittlichen

7. Prognosebericht

Der ODA bildet den Rahmen fur die zukiinftige wei-
tere Entwicklung der Gesellschaft und bestimmt
das unternehmerische Handeln. Er bedeutet fUr die
Dauer seiner Laufzeit sowohl fur den Auftraggeber
als auch fur die Kunden garantierte Leistungen in der
gewohnt guten Qualitat. Allerdings ist die USTRA bei
der Weiterentwicklung des Verkehrsangebots und
bei der wirtschaftlichen Entwicklung, insbesondere
die Ergebnisentwicklung, stark abhangig von den Be-
schltssen der Region Hannover, die geméaR ODA oft-
mals notwendig sind.

Den Auswirkungen der Reduzierung staatlicher Aus-
gleichsleistungen soll mittelfristig durch eine ver-
starkte Nutzerfinanzierung begegnet werden. Vor-
aussetzung hierfur ist, dass Uberdurchschnittliche
Steigerungsraten bei den Fahrgasteinnahmen reali-
siert werden kdnnen. Derzeit ist allerdings festzustel-
len, dass die Erldssteigerungen kinftig nicht ausrei-
chen, um die Kostensteigerungen zu kompensieren,
sodass der Verlust der USTRA weiter ansteigen wird.

Die Finanzierung der gemeinwirtschaftlichen Leis-
tungen, mit denen die USTRA per ODA betraut
wurde, erfolgt Uber den Verlustausgleich gemal}
dem zwischen der Versorgungs- und Verkehrsge-
sellschaft Hannover mbH (VVG) und der USTRA be-
stehenden Beherrschungs- und GewinnabfUhrungs-
vertrag. Bedingt dadurch weist die USTRA folglich

Gesamtzahl der Beschaftigten sowie zu der durch-
schnittlichen Zahl der Vollzeit- und Teilzeitbeschaftig-
ten. Der Bericht ist fur Zwecke der Veroffentlichung
als Anlage dem Lagebericht beizufiigen, ohne aber
formeller Bestandteil des Lageberichts zu werden,
und alle funf Jahre erneut abzugeben. Der Berichts-
zeitraum des ersten Berichts umfasst entsprechend
den gesetzlichen Vorgaben nur das Kalenderjahr
2016. Die USTRA hat den Entgeltbericht fir das Ka-
lenderjahr 2016 zum Zwecke der Verdéffentlichung als
Anlage zum Lagebericht des Jahresabschlusses 2017
am 19. Juni 2018 im Bundesanzeiger verdffentlicht.

rechnerisch negative Ergebnisse aus. In der Planung
fur das Geschaftsjahr 2019 geht die USTRA von ei-
nem Jahresfehlbetrag von 39,7 Mio. € aus, der Uber
den bestehenden Beherrschungs- und Gewinnab-
fihrungsvertrag von der Muttergesellschaft der US-
TRA, der VVG, Ubernommen wird.

Bei der Entwicklung der Tarifeinnahmen fur das
Jahr 2019 wird damit gerechnet, dass die zum 1. Ja-
nuar 2019 im GVH vorgenommene Tarifanpassung
von durchschnittlich 2,25 % vollumfanglich auf die
USTRA durchschlagt. Daneben plant die USTRA mit
einer Steigerung der Fahrgastzahlen um 1 %. Damit
ergibt sich fur das Jahr 2019 eine Planung der Tari-
feinnahmen in Hohe von 175,7 Mio. €.

Insgesamt sind fur 2019 Umsatzerldse in Hohe von
217,2 Mio. € geplant, die im Wesentlichen die Um-
satzerldse Verkehr (Tarifeinnahmen und Ausgleich
fur die unentgeltliche Beférderung schwerbehinder-
ter Menschen im OPNV) und Ertréage fir Leistungen
aus dem Instandhaltungsvertrag mit der infra bein-
halten.

FUr 2019 wurde mit der Region Hannover als Aufga-
bentrager fur die Gesamtzufriedenheit der Kunden
ein Zielwert von 2,45 vereinbart.



FUr das Jahr 2019 sind Investitionen in Hohe von
111,7 Mio. € geplant, nach Abzug des Zuschussanteils
betragt der Eigenanteil 67 Mio. €. Schwerpunkt der
Investitionstatigkeit der nachsten Jahre ist die Erneu-
erung der Fahrzeugflotte sowie der weitere Ausbau
der Ladeinfrastruktur fur die Umstellung der Bus-
flotte auf Elektroantrieb.

Die Finanzierung der gemeinwirtschaftlichen Leis-
tungen Uber den Verlustausgleich gemald dem zwi-
schen der VVG und der USTRA bestehenden Beherr-
schungs- und Gewinnabfuhrungsvertrag fuhrt dazu,
dass die USTRA nicht einen ausreichenden Cashflow
erwirtschaften kann, um den hohen Investitionsbe-
darf der Zukunft aus eigenen Mitteln zu finanzieren.
Aus diesem Grund ist auch in den nachsten Jahren
die Aufnahme von Krediten zur Finanzierung von In-
vestitionen geplant. Im Jahr 2019 soll ein Kredit in
Hohe von 33,5 Mio. € aufgenommen werden.

Hannover, 7. Marz 2019
USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe

Aktiengesellschaft
Der Vorstand

USTRA Jahresabschluss 2018 - Lagebericht
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USTRA Jahresabschluss 2018 - Bilanz

Bilanz zum 31. Dezember 2018

USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, Hannover

Aktiva
Vorjahr
€ € € Tsd. €
A. Anlagevermégen
I ImmaFenelle ) 4102.72116 4724
Vermogensgegenstande
Il. Sachanlagen 399.800.039,83 335.022
lll. Finanzanlagen 5.423.812,28 6.763
409.326.573,27 346.509
B. Umlaufvermdégen
I. Vorrate
1. Roh-, Hilfs- und Betriebsstoffe 9.796.424,83 10.778
Il. Forderungen und sonstige
Vermogensgegenstande
1. Fordergngen aus Lieferungen 9.987.477 51 8.979
und Leistungen
2. Forderungen gegen 10.182.507,53 24302
verbundene Unternehmen
3. Forderungen gegen
Unternehmen, mit denen ein 662.274,86 285
Beteiligungsverhaltnis besteht
4 sonsuuge ) 9.508.718,40 12.386
Vermogensgegenstdnde
30.340.978,30 45,952
ll. Kassenbestand,
Guthaben bei Kreditinstituten 59:095.535,51 46546
99.232.958,64 103.276
C. Rechnungsabgrenzungsposten 99.012,22 0
99.012,22 0
508.658.544,13 449.785
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Passiva
Vorjahr
€ € Tsd. €
A. Eigenkapital
|. Gezeichnetes Kapital 67.490.528,32 67.490
Il. Kapitalrtcklage 66.742.955,56 66.743
134.233.483,88 134.233
B. Sonderposten fir Zuschiisse und Zulagen 122.429.792,76 81.160
C. Rickstellungen
1. \Fjgrcg;itcerl]lsunfgeennmr Pensionen und ahnliche 104.449722.10 92.089
2. sonstige Ruckstellungen 24.083.236,44 22068
128.532.958,54 114.157
D. Verbindlichkeiten
1. Verbindlichkeiten gegenuber Kreditinstituten 42.154.500,00 30.110
2. Verbindlichkeiten aus Lieferungen und Leistungen 16.482.183,01 28.240
R
" it denen o Beenmgverhalinis este 29505408 105
5. sonstige Verbindlichkeiten
davon aus Steuern: 991.063,81 € (Vj.: 942.349,81 €) 46.390.643,50 47.875
davon i.R.d.soz.Sicherh.: 812.449,56 € (Vj.: 829.816,39 €)
120.906.771,74 117.588
E. Rechnungsabgrenzungsposten 2.555.537,21 2.647
508.658.544,13 449.785
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Gewinn- und Verlustrechnung fur die Zeit
vom 1. Januar bis 31. Dezember 2018

USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, Hannover

Vorjahr
€ € Tsd. €
1. Umsatzerlose 214.264.189,72 211.987
2. andere aktivierte Eigenleistungen 97.586,78 53
3. sonstige betriebliche Ertrage 9.610.992,83 5.671
Gesamtleistung 223.972.769,33 217.711
4. Materialaufwand
7 gzmgggsligffinu?c; EJOrhb’eil)lgenuen\?Varen 24.888.879,73 25.340
b) Aufwendungen flr bezogene Leistungen 40.976.490,06 36.920
65.865.369,79 62.260
Rohergebnis 158.107.399,54 155.451
5. Personalaufwand
a) Lohne und Gehalter 91.891.659,93 88.023
b) soziale Abgaben und Aufwendungen fur Altersver-
sorgung und fur UnterstUtzung, davon fur Altersver- 40.431.134,06 40.580
sorgung 21.901.753,25 € (V}.: 22.845.108,15 €)
132.322.793,99 128.603
" e dos rangevermogens und Sachanigen. 24.897.36369 21961
7. sonstige betriebliche Aufwendungen 27.296.305,76 39.467
Betriebsergebnis -26.409.063,90 -34.580
8. Ertrage aus Beteiligungen 500.114,00 3.037
9. Ertrage aus Gewinnabfuhrungsvertragen 1.214.127,28 1.573
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Vorjahr
€ € Tsd. €
10. Ertrage aus anderen Wertpapieren und Ausleihungen
des Finanzanlagevermdgens, davon aus verbundenen 20.594,62 143
Unternehmen 9.843,58 € (Vj.: 118.614,88 €)
11. sonstige Zinsen und ahnliche Ertrage, davon
aus verbundenen Unternehmen 839,81 € 1.004.015,42 10
(Vj.. 610,17 €)
2.738.851,32 4763
12. Zinsen und dhnliche 2.073.972,13 1737
Aufwendungen
-25.744.184,71 -31.554
13. Steuern vom Einkommen und 129552 1
vom Ertrag
14. Ergebnis nach Steuern -25.745.480,23 -31.555
15. sonstige Steuern 145.960,82 129
16. Ertrage aus Verlustibernahme 25.891.441,05 31.684
17. Jahrestberschuss 0,00 0
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Anhang fur das Geschaftsjahr 2018

l. Allgemeine Angaben

Der Jahresabschluss 2018 wurde nach den Rech-
nungslegungsvorschriften des  Handelsgesetz-
buches (HGB) erstellt. Erganzend dazu waren die
Bestimmungen des Aktiengesetzes und des Wert-
papierhandelsgesetzes zu beachten.

In der Bilanz sind einzelne Posten zur Verbesserung
der Klarheit der Darstellung zusammengefasst.
Diese Posten werden nachstehend im Anhang ge-
sondert ausgewiesen. Aus dem gleichen Grunde
wurden die Angaben zur Mitzugehorigkeit zu ande-
ren Posten und Davon-Vermerke teilweise an dieser
Stelle gemacht. Die Gewinn- und Verlustrechnung
ist nach dem Gesamtkostenverfahren aufgestellt.

Zum besseren Verstandnis wurde das Gliederungs-
schema nach § 275 Abs. 2 HGB um Zwischenzeilen
erganzt.

Um den Besonderheiten des 6ffentlichen Personen-
nahverkehrs Rechnung zu tragen, wurde im Anlage-
spiegel der Posten Technische Anlagen und Maschi-
nen weiter untergliedert.

Die USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktien-
gesellschaft, Am Hohen Ufer 6, 30159 Hannover ist
beim Amtsgericht Hannover unter der Handelsre-
gisternummer HRB 3791 eingetragen.

Il. Erlauterungen zu den Posten von Bilanz
und Gewinn- und Verlustrechnung

1. Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden

FUr die Aufstellung des Jahresabschlusses waren im
Wesentlichen unverandert die nachfolgenden Bilan-
zierungs- und Bewertungsmethoden malgebend.

Die immateriellen Vermogensgegenstande und die
Sachanlagen sind mit den Anschaffungskosten ab-
zlglich gewahrter Skonti und Rabatte bewertet.
Vermogensgegenstande, deren Nutzung zeitlich
begrenzt ist, werden um planmaRige Abschreibun-
gen gemindert. Bis zum Geschaftsjahr 2013 wur-
den Investitionszuschisse offen von den Anschaf-
fungskosten abgesetzt. Ab dem Geschaftsjahr 2014
erfolgt der Ausweis der erhaltenen Investitionszu-
schusse in einem Sonderposten fUr Zuschisse und
Zulagen. Entsprechend der Nutzungsdauer des be-
zuschussten Investitionsgutes wird dieser laufzeitad-
aquat aufgeldst.

Die planmaBigen Abschreibungen werden linear ent-
sprechend der betriebsgewdhnlichen Nutzungsdauer
vorgenommen. Zu deren Ermittlung werden die steu-
erlichen Abschreibungstabellen herangezogen, so-

weit die dort genannten Nutzungsdauern innerhalb
der Bandbreite der handelsrechtlich zulassigen Nut-
zungsdauern liegen. Bei voraussichtlich dauerhaf-
ten Wertminderungen werden auBerplanmaliige
Abschreibungen vorgenommen. Seit dem 1. Januar
2008 werden bewegliche Wirtschaftsglter, deren An-
schaffungskosten mehr als 150 € bzw. seit dem 1. Ja-
nuar 2018 mehr als 250 € und bis zu 1.000 € betragen,
aufgrund untergeordneter Bedeutung als Sammel-
posten aktiviert und Uber 5 Jahre abgeschrieben.

Anteile an verbundenen Unternehmen und Beteili-
gungen sind grundsatzlich mit den Anschaffungskos-
ten und Ausleihungen mit dem Rickzahlungsbetrag
angesetzt. Bei voraussichtlich dauerhaften Wert-
minderungen sind aullerplanmaRige Abschreibun-
gen auf den niedrigeren beizulegenden Wert beruck-
sichtigt worden. Sofern Grinde fur eine dauerhafte
Wertminderung entfallen, erfolgt eine Zuschreibung,
jedoch hochstens in Hohe der urspringlichen An-
schaffungskosten. Wertpapiere des Anlagevermd-
gens sind mit dem Nennwert angesetzt.



Die unter den Vorraten ausgewiesenen Roh-, Hilfs-
und Betriebsstoffe sind zu durchschnittlichen Ein-
standspreisen unter Beachtung des Niederst-
wertprinzips angesetzt. Selbsterstellte Hilfs- und
Betriebsstoffe werden zu Herstellungskosten un-
ter BerUcksichtigung der Fertigungseinzel- und -ge-
meinkosten, der Materialeinzel- und -gemeinkosten
und der Verwaltungsgemeinkosten bewertet.

Forderungen, sonstige Vermodgensgegenstande und
liquide Mittel werden zu Nennwerten bilanziert. Fur
erkennbare Einzelrisiken werden Wertabschlage vor-
genommen. Das allgemeine Kreditrisiko wird durch
eine Pauschalwertberichtigung bertcksichtigt. Der
Prozentsatz fur die Pauschalwertberichtigung auf
nicht einzelwertberichtigte Forderungen betragt wie
im Vorjahr 1,0 %.

Zur Erfullung von Verpflichtungen aus Altersteilzeit-
guthaben der Mitarbeiter waren entsprechende Mit-
tel in Geldmarktfonds angelegt. Im Rahmen des in
2011 eingeflhrten Wertkontenmodells bestanden
bis Dezember 2016 Anlagen in Tagesgeld, Nullkupon-
anleihen und Investmentfonds. Um den Mitarbeitern
weiterhin eine attraktive Kapitalanlage fur das Wert-
kontenmodell anbieten zu kénnen, ist das Fondmo-
dell per 31. Dezember 2016 auf eine 1-Kontenstra-
tegie umgestellt worden. Dafur wurden die Anlagen
in Tagesgeld und Nullkuponanleihen liquidiert. Die
Kapitalanlage erfolgt in einem zugelassenen Invest-
mentfond mit konservativer Anlagestrategie. Die be-
treffenden Vermogensgegenstande sind dem Zugriff
der Ubrigen Glaubiger entzogen und sind als zweck-
exklusives Deckungsvermogen einzustufen. Die Be-
wertung des Deckungsvermdogens erfolgt daher zum
beizulegenden Zeitwert und es wird gemdl} § 246
Abs. 2 Satz 2 HGB mit den jeweils zu Grunde liegen-
den Verpflichtungen aus Wertkonten verrechnet.
Entsprechend wird mit den zugehorigen Aufwendun-
gen und Ertragen aus Zinseffekten und aus dem zu
verrechnenden Vermogen verfahren.

Als aktive Rechnungsabgrenzungsposten werden
Ausgaben vor dem Abschlussstichtag ausgewiesen,
die Aufwendungen fUr eine bestimmte Zeit nach die-
sem Tag darstellen.

USTRA Jahresabschluss 2018 - Anhang

Die Bewertung der Ruckstellungen fur Pensionen
und ahnliche Verpflichtungen erfolgt nach dem An-
wartschaftsbarwertverfahren unter Anwendung
der nach internationalen Rechnungslegungsgrund-
satzen Ublichen Projected Unit Credit Methode. Fur
die Abzinsung der Pensionsverpflichtungen wird
der von der Deutschen Bundesbank verdffentlichte
durchschnittliche Marktzins der vergangenen zehn
Geschaftsjahre bei einer angenommenen Restlauf-
zeit von 15 Jahren zugrunde gelegt. Weiterhin sind
ein Gehaltstrend und eine Rentendynamik bertck-
sichtigt. Den versicherungsmathematischen Ruck-
stellungsberechnungen liegen als Rechnungsgrund-
lagen die Richttafeln 2018 G von Prof. Dr. Klaus
Heubeck zugrunde. Als Bewertungsendalter werden
grundsatzlich die frihestmdglichen Altersgrenzen in
der gesetzlichen Rentenversicherung unter Bertck-
sichtigung der Regelungen des RV-Altersgrenzenan-
passungsgesetzes vom 20. April 2007 herangezogen.
Des Weiteren werden Fluktuationswahrscheinlich-
keiten verwendet.

Die Berechnung der Jubilaumsverpflichtungen er-
folgt ebenfalls nach dem Anwartschaftsbarwertver-
fahren unter Anwendung der nach internationalen
Rechnungslegungsgrundsdtzen Ublichen Projected
Unit Credit Methode. Fur die Abzinsung der sonstigen
Ruckstellungen wurde der von der deutschen Bun-
desbank verodffentlichte durchschnittliche Marktzins
der vergangenen sieben Jahre bei einer angenomme-
nen Restlaufzeit von 15 Jahren bei den Jubildumsver-
pflichtungen zu Grunde gelegt. Den versicherungs-
mathematischen Ruckstellungsberechnungen liegen
als Rechnungsgrundlagen die Richttafeln 2018 G von
Prof. Dr. Klaus Heubeck zugrunde.

Die anderen sonstigen Ruckstellungen bertcksichti-
gen alle ungewissen Verbindlichkeiten und drohende
Verluste aus schwebenden Geschaften. Der Ansatz
erfolgt in Hohe des nach vernunftiger kaufmanni-
scher Beurteilung notwendigen Erfullungsbetrags.
Ruckstellungen mit einer Restlaufzeit von mehr als
einem Jahr werden mit den von der Deutschen Bun-
desbank verdffentlichten Abzinsungssatzen gemald
§ 253 Abs. 2 HGB abgezinst.
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Bei den sonstigen Ruickstellungen wurde im Uber-
gangszeitpunkt von dem Beibehaltungswahlrecht
gemald Art. 67 EGHGB Gebrauch gemacht. Diese
werden daher unter Anwendung der fur sie in der bis
zum 28. Mai 2009 geltenden Fassung des HGB (vor
BilMoG) geltenden Vorschriften fortgefuhrt.

Bei der Ermittlung der Ruckstellung in Hohe von 670
Tsd. € sind analog zum Vorjahr die Vorauszahlungen
in Hohe von 1.802 Tsd. € (Vorjahr: 1.788 Tsd. €) fur
die Verpflichtungen aus den bestehenden vertragli-
chen Risiken gegenuber der Haftpflichtgemeinschaft
Deutscher Nahverkehrs- und Versorgungsunterneh-
men (HDN) in Hohe von 2.472 Tsd. € passivisch abge-
grenzt worden.

Die Verbindlichkeiten werden zum Erfillungsbetrag
passiviert.

Als passive Rechnungsabgrenzungsposten werden
Einnahmen vor dem Abschlussstichtag ausgewiesen,
die Ertrage fUr eine bestimmte Zeit nach diesem Tag
darstellen.

Umsatzerldse aus Beforderungsleistungen werden
realisiert, nachdem die Leistung erbracht wurde. Die
Umsatzrealisierung von Beférderungsleistungen er-
folgt unter der Annahme, dass die Beftrderungs-
leistung grundsatzlich in direktem zeitlichen Zusam-
menhang mit dem Erwerb der Fahrausweise durch
die Kunden erbracht wird. Vor dem Bilanzstichtag
erhaltene Einnahmen aus dem Verkauf von Zeit-
fahrausweisen, die zur Inanspruchnahme von Be-
forderungsleistungen nach dem Bilanzstichtag be-
rechtigen, werden zeitanteilig passivisch abgegrenzt.

2. Angaben zu Posten der Bilanz

Die Entwicklung der einzelnen Posten des Anlage-
vermogens in 2018 ist aus dem Anlagespiegel er-
sichtlich.

Der Anteilsbesitz ist aus einer gesonderten Aufstel-
lung am Ende des Anhangs ersichtlich.

Die Vorrate betreffen vornehmlich Werkstattstoffe
einschlieRlich Ersatzteile.

Die ausgewiesenen Forderungen aus Lieferungen
und Leistungen haben wie im Vorjahr eine Restlauf-
zeit von unter einem Jahr.

Die Forderungen gegen verbundene Unternehmen
in Hohe von 10.183 Tsd. € (Vorjahr: 24.303 Tsd. €)
betreffen mit 1.589 Tsd. € (Vorjahr: 3.994 Tsd. €)
Forderungen aus Lieferungen und Leistungen, mit
7.212 Tsd. € (Vorjahr: 15.044 Tsd. €) Forderungen
aus Ergebnistbernahme und mit 1.382 Tsd. € (Vor-
jahr: 5.264 Tsd. €) Steuererstattungsanspriche.
Samtliche Forderungen gegen verbundene Unter-
nehmen haben eine Restlaufzeit von unter einem
Jahr.

Die Forderungen gegen Unternehmen, mit denen
ein Beteiligungsverhdltnis besteht, resultieren wie
im Vorjahr ausschliel3lich aus Lieferungen und Leis-
tungen. Samtliche Forderungen haben eine Rest-
laufzeit von unter einem Jahr.

Sonstige Vermogensgegenstande in Hohe von 29
Tsd. € (Vorjahr: 28 Tsd. €) haben eine Restlaufzeit
von mehr als einem Jahr. Der Restbetrag in Hohe
von 9.479 Tsd. € (Vorjahr: 12.358 Tsd. €) hat eine
Restlaufzeit von unter einem Jahr. Darin enthalten
ist der wertmal3ige Anspruch gegeniber dem Her-
stellerkonsortium des TW 3000 aus der Hersteller-
rdckvergltung in Hohe von 7.433 Tsd. € (Vorjahr:
10.903 Tsd. €). Im Geschaftsjahr 2018 sind abge-
grenzte Zinsertrage in Hohe von 1.000 Tsd. € aus
dem beendeten Vertragsmodell zur Altersteilzeit
aus der Verzinsung der Depots, auszuweisen.

Die Kapitalricklage resultiert unverandert mit
23.622 Tsd. € aus Aufgeldern aus der Ausgabe von
Anteilen (8 272 Abs. 2 Nr. 1 HGB) sowie mit 43.121
Tsd. € aus anderen Zuzahlungen (8 272 Abs. 2 Nr. 4
HGB).

Der Sonderposten fur Zuschisse und Zulagen in
Hohe von 122.430 Tsd. € (Vorjahr: 81.160 Tsd. €) er-
gibt sich aus dem ab dem Geschéaftsjahr 2014 gean-
derten Ausweis erhaltener Investitionszuschusse.
Den passivierten Zuschissen von 132.662 Tsd. €
steht eine ratierliche Auflésung von 10.232 Tsd. €
gegenUber.

Die Betrdge nach § 268 Abs. 8 HGB betragen 119
Tsd. € aus der Aktivierung von Vermdgensgegen-
standen zum beizulegenden Zeitwert (Verrechnung
des Deckungsvermogens mit Ruckstellungen fur
Wertkonten). Eine Ausschiuttungssperre ergibt sich
nicht, weil die frei verfugbare Kapitalrtcklage nach
§ 272 Abs. 2 Nr. 4 HGB 43.121 Tsd. € betragt.



Die auf die Versorgungseinrichtung der USTRA
eV. Ubertragenen Pensionsverpflichtungen belau-
fen sich zum 31. Dezember 2018 auf 259.089 Tsd.
€ (Vorjahr: 241.975 Tsd. €). Das zum beizulegenden
Zeitwert bewertete Kassenvermogen (Deckungs-
kapital) betragt 141.797 Tsd. € (Vorjahr: 136.273
Tsd. €), so dass sich nach Passivierung von Ruck-
stellungen bei der USTRA in Hohe von 58.055 Tsd.
€ (Vorjahr: 52.896 Tsd. €) ein Fehlbetrag in Hohe
von 59.237 Tsd. € (Vorjahr: 52.806 Tsd. €) ergibt.
Der Erfullungsbetrag fur die Ubertragenen mittel-
baren Pensionsverpflichtungen bei einem durch-
schnittlichen Marktzins in Hohe von 2,40% berech-
net auf sieben Geschaftsjahre betragt 295.794 Tsd.
€. Demnach ergabe sich ein Fehlbetrag in Hohe von
95.942 Tsd. €.

Die Pensionsruckstellungen in Hohe von insgesamt
104.450 Tsd. € (Vorjahr: 92.089 Tsd. €) decken die
Versorgungsverpflichtungen gegentber ehemali-
gen und aktiven Mitarbeitern ab; davon sind 58.055
Tsd. € (Vorjahr: 52.896 Tsd. €) zur Reduzierung der
Deckungsllcke bei der Versorgungseinrichtung der
USTRA elV. zurlickgestellt. Der verwendete Rech-
nungszins fur die Abzinsung der ausgewiesenen
Pensionsverpflichtungen zum 31. Dezember 2018
betrug 3,29 % p.a. (Vorjahr: 3,74 % p.a.). Weiterhin
wurde ein Gehaltstrend von 3,0 % p.a. und eine
Rentendynamik von 2,0 % p.a. bzw. 1,0 % p.a. zu-
grunde gelegt. Der Erflllungsbetrag fur die unmit-
telbaren Versorgungsverpflichtungen bei einem
durchschnittlichen Marktzins in Hohe von 2,40 %
berechnet auf einen Durchschnitt der vergange-
nen sieben Geschaftsjahre betrdgt 57.858 Tsd. €.
Gemal § 253 Abs. 6 HGB ergibt sich ein ausschit-
tungsgesperrter Betrag in Hohe von 11.520 Tsd. €.

Die sonstigen Ruckstellungen enthalten u. a. Ruck-
stellungen fUr Ruckerstattungsrisiken (6.590 Tsd. €),
fur Urlaubs- und Pramienanspruche (5.079 Tsd. €)
und fur Drohverluste (4.273 Tsd. €). DarUber hin-
aus sind Verpflichtungen gegentber dem HDN fur
zukUnftige Umlageverpflichtungen in Hohe von 670
Tsd. € enthalten, die nach Abzug bereits geleiste-
ter Vorauszahlungen verbleiben. Fur die Jubildums-
verpflichtungen ergibt sich ein Rechnungszins von
2,40% p.a.

Eine Ruckstellung aus Wertkonten ist im Berichts-
jahr nicht zu bilden, da sich nach der Saldierung
des beizulegenden Zeitwertes des zugehorigen
Deckungsvermogens (Finanzanlagen) in Hohe von
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11.864 Tsd. € (Vorjahr: 10.762 Tsd. €) mit dem Er-
fullungsbetrag der Verpflichtung aus den Wertgut-
achten in Hohe von 11.844 Tsd. € (Vorjahr: 10.738
Tsd. €) keine Verpflichtung (Vorjahr: 0 Tsd. €) er-
gibt. Die Anschaffungskosten des Deckungsver-
mogens belaufen sich auf 11.745 Tsd. € (Vorjahr:
10.411 Tsd. €).

Bei den sonstigen Ruckstellungen wurde von den
Wahlrechten des Art. 67 Abs. 1 Satz 2 und Abs. 3
EGHGB Gebrauch gemacht. Der Betrag der Uber-
deckung nach Art. 67 Abs. 1 Satz 4 EGHGB belduft
sich zum Bilanzstichtag auf 50 Tsd. € (Vorjahr: 68
Tsd. €). Die nach Art. 67 Abs. 3 EGHGB beibehalte-
nen Ruckstellungen wurden bereits im Geschafts-
jahr 2013 in voller Hohe zuruckgefihrt.
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Die Restlaufzeiten der Verbindlichkeiten, die samtlich nicht durch Pfandrechte oder dhnliche Rechte

gesichert sind, stellen sich wie folgt dar:

Gesamt Restlaufzeit Restlaufzeit Restlaufzeit

bis 1Jahr von 1 bis 5 Jahre tber 5 Jahre

Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €

Verbindlichkeiten gegentber 42.155 4.710 18.840 18.605
Kreditinstituten (Vorjahr) (30.110) (5.382) (11.304) (13.424)
Verbindlichkeiten aus Lieferungen und 16.482 16.482 0 0
Leistungen (Vorjahr) (28.240) (28.240) 0) (0)
S o o
(Vorjahr) (11.258) (11.258) (0) (0)
e o o
Beteiligungsverhaltnis besteht (Vorjahr) (105) (105) ©) ©
Sonstige Verbindlichkeiten 46.391 39.475 6.916 0
(Vorjahr) (47.875) (29.453) (18.422) (0)
Gesamt 120.907 76.546 25.756 18.605
(Vorjahr) (117.588) (74.438) (29.726) (13.424)

Die Verbindlichkeiten gegentber verbundenen Un-
ternehmen resultieren mit 80 Tsd. € (Vorjahr: 109
Tsd. €) aus Steuern und mit 15.505 Tsd. € (Vorjahr:
11.150 Tsd. €) aus Lieferungen und Leistungen.

Die Verbindlichkeiten gegentber Unternehmen,
mit denen ein Beteiligungsverhaltnis besteht,
resultieren wie im Vorjahr ausschliel3lich aus Liefe-
rungen und Leistungen.

In den sonstigen Verbindlichkeiten sind keine ab-
gegrenzten Zinsaufwendungen (Vorjahr: 37 Tsd. €)
enthalten.

3. Angaben zu Posten der Gewinn-
und Verlustrechnung

Von den Umsatzerldésen in Hohe von 214.264
Tsd. € (Vorjahr: 211.987 Tsd. €) wurden im Inland
214167 Tsd. € (Vorjahr: 211.910 Tsd. €) erzielt. Auf
auslandische Umsatze entfallen 97 Tsd. € (Vorjahr:
77 Tsd. €). Die Umsatzerldse enthalten 170.051
Tsd. € (Vorjahr: 166.837 Tsd. €) aus Tarifeinnah-

men, 5.060 Tsd. € (Vorjahr: 5.492 Tsd. €) aus Aus-
gleichszahlungen und 2.953 Tsd. € (Vorjahr: 3.390
Tsd. €) aus sonstigen Einnahmen, welche dem Ver-
kehrsbereich zugeordnet sind sowie 36.200 Tsd. €
(Vorjahr: 36.268 Tsd. €) aus dem sonstigen Dritt-
geschaft. Der Posten Umsatzerldse enthalt aperi-
odische Erldse in Hohe von 1.106 Tsd. € (Vorjahr:
1.903 Tsd. €).

In den sonstigen betrieblichen Ertragen in Hohe
von 9.611 Tsd. € (Vorjahr: 5.671 Tsd. €) sind ape-
riodische Ertrédge in Hohe von 173 Tsd. € (Vor-
jahr: 190 Tsd. €) aus dem Abgang von Gegen-
standen des Anlagevermdgens, in Hohe von 126
Tsd. € (Vorjahr: 554 Tsd. €) aus der Aufldsung von
Rickstellungen, in Hohe von 1.511 Tsd. € (Vor-
jahr: 0 Tsd. €) aus Zuschreibungen des Finanzan-
lagevermogens, in Hohe von 272 Tsd. € (Vorjahr:
12 Tsd. €) aus der Aufldsung von Wertberichtigun-
gen zu Forderungen, in Héhe von 14 Tsd. € (Vor-
jahr: 15 Tsd. €) aus Boni und Rabatten aus Vorjah-
ren und in Hohe von 92 Tsd. € (Vorjahr: 2 Tsd. €)
aus Schrotterldsen enthalten.



Der Personalaufwand betrifft mit 21.902 Tsd. €
(Vorjahr: 22.845 Tsd. €) Aufwendungen fur die Al-
tersversorgung. Zu den planmaRigen 3.000 Tsd.
€ wurden in diesem Jahr zusatzlich weitere 2.500
Tsd. € der Ruckstellung fur mittelbare Pensions-
verpflichtungen zugefuhrt, um die Deckungsltcke
weiter zu verringern. Die Anpassung auf den bei-
zulegenden Zeitwert des Deckungsvermogens fur
die Wertkonten fuhrt zu einem Aufwand von 232
Tsd. € (Vorjahr: 147 Tsd. € Ertrag). Der Aufwand aus
dem Erflllungsbetrag der Schulden aus Wertkon-
ten steigt in gleicher Hohe. Die Saldierung dieser
Ertrage und Aufwendungen gem. § 246 Abs. 2 Satz
2 HGB ergibt den Wert Null.

In den sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind
aperiodische Aufwendungen aus dem Abgang von
Anlagevermdgen von 104 Tsd. € und 3 Tsd. € fUr die
Erhdhung von Pauschalwertberichtigungen enthalten.

Die Ertrage aus Ausleihungen des Finanzanlagever-
mogens in Hohe von 21 Tsd. € (Vorjahr: 143 Tsd. €)
betreffen mit 10 Tsd. € (Vorjahr: 119 Tsd. €) verbun-
dene Unternehmen.

Die sonstigen Zinsen und ahnlichen Ertrdge in Hohe
von 1.004 Tsd. € (Vorjahr: 10 Tsd. €) betreffen mit
1 Tsd. € (Vorjahr: 1 Tsd. €) verbundene Unternehmen.

Die Zinsen und &hnlichen Aufwendungen be-
treffen ausschlieBlich Dritte. Hierunter sind mit
1.655 Tsd. € (Vorjahr: 1.563 Tsd. €) Aufwendungen
aus der Aufzinsung von Ruckstellungen enthalten.
Davon entfallen 1.549 Tsd. € (Vorjahr: 1.452 Tsd. €)
auf Altersversorgungsverpflichtungen und 106 Tsd.
€ (Vorjahr: 111 Tsd. €) auf sonstige Ruckstellungen.

Die Steuern vom Einkommen und vom Ertrag re-
sultieren im Wesentlichen aus Steuerbelastungen
auf Ausgleichszahlungen.

USTRA Jahresabschluss 2018 - Anhang
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l1l. Erganzende Angaben

1. Haftungsverhaltnisse und sonstige finanzielle Verpflichtungen

Haftungsverhaltnisse

Burgschaftsverpflichtungen bestehen in Hohe von  der derzeitigen Geschaftsentwicklung und Liquiditats-
120 Tsd. € (Vorjahr: 120 Tsd. €) fur Darlehensverpflich-  lage des Beteiligungsunternehmens wird zurzeit von
tungen eines Beteiligungsunternehmens. Aufgrund  einer Inanspruchnahme nicht ausgegangen.

Sonstige finanzielle Verpflichtungen

Laufzeitende Tsd. €
Mietvertrag Gehry Tower 31. Mai 2031 6.347
Mietvertrag Timon Carree 30.Juni 2023 415

Fur 2019 sind Investitionen von 111.762 Tsd. € geneh-
migt. Nach Abzug des Zuschussanteils betragt der
Eigenanteil 67.012 Tsd. €. Fur die Beschaffung von
Stadtbahnen bestehen zum Bilanzstichtag nach Ab-
zug von erwarteten Zuschussen Verpflichtungen in
Hohe von 34.480 Tsd. €, die in den Geschaftsjahren
2019 bis 2020 fallig werden. Im Rahmen der Strom-
beschaffung wurden, auf Basis geschlossener Rah-
menvertrage mit der enercity AG, bis zum Jahr 2020
die Bezugskonditionen vereinbart.

2. Geschafte groBeren Umfangs
gemald 8 6 b Abs. 2 EnNWG

Die USTRA betreibt auf ihrem Betriebsgelande an
den drei Standorten Leinhausen, Glocksee und Mit-
telfeld Photovoltaikanlagen zur Erzeugung von Strom
und fallt damit in den Anwendungskreis des Geset-
zes Uber die Elektrizitats- und Gasversorgung (Ener-

giewirtschaftsgesetz - EnWG), insbesondere des §
6b ENWG. Die USTRA erzielte im Geschaftsjahr aus
der Erzeugung von Strom insgesamt Einspeisevergu-
tungen in Hohe von 168 Tsd. €. Dartber hinaus hat
sie im Umfang von 10.996 Tsd. € Strom bezogen.

3. Beteiligungsunternehmen
und Unternehmensverbindungen

Der Anteilsbesitz ist in einer gesonderten Aufstellung
ersichtlich, die dem Anhang als Anlage 2 beigefugt ist.

Es besteht ein Beherrschungs- und Gewinnabfuh-
rungsvertrag zur Versorgungs- und Verkehrsgesell-
schaft Hannover mbH, Hannover. DarUber hinaus
bestehen Beherrschungs- und Gewinnabfiihrungs-
vertrage mit den Tochtergesellschaften USTRA Reisen
GmbH, Hannover; protec service GmbH, Hannover;
und RevCon Audit und Consulting GmbH, Hannover.
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4. Zusammensetzung der Organe und Aufwendungen fur die Organe

Aufsichtsrat

Mitglieder des Aufsichtsrats

Beruf, Arbeitgeber

Mitglied im Aufsichtsrat/
vergleichbaren Kontrollgremium von:

Ulf-Birger Franz (Vorsitz),
Hannover

Dezernent fur Wirtschaft,
Verkehr und Bildung,
Region Hannover

+ GVH - GroRBraum-Verkehr Hannover GmbH (Vorsitz)
+ HRG - Hannover Region Grundsticksgesellschaft

mbH & Co. KG (bis 31.12.2018: Vorsitz,
ab 01.01.2019: stellv. Vorsitz)

-+ Entwicklungsgesellschaft Gewerbepark

Wunstorf-Std mbH (bis 31.12.2018: stellv. Vorsitz,
ab 01.01.2019: Vorsitz)

+ Hannover Marketing und Tourismus GmbH

+ TEWISS - Technik und Wissen GmbH

+ Gesellschaft fur Verkehrsforderung mbH (Vorsitz)
+ regiobus Hannover GmbH

Christian Bickel' (stellv. Vorsitz),
Hannover

Vorsitz Betriebsrat,

USTRA Hannoversche
Verkehrsbetriebe AG

+ TransTec Bauplanungs- und Management-

gesellschaft Hannover mbH (stellv. Vorsitz)

Margot Backhaus',
Wennigsen, (bis 16.08.2018)

Stadtbahnfahrerin,
USTRA Hannoversche

Verkehrsbetriebe AG
Mira Ball, Ltg. Bundesfachgruppe + Kodlner Verkehrs-Betriebe AG
Berlin Busse und Bahnen,
ver.di - Vereinte Dienst-
leistungsgewerkschaft
Willi Degener’, stellv. Vorsitz Betriebsrat, + TransTec Bauplanungs- und Management-
Burgdorf USTRA Hannoversche gesellschaft Hannover mbH

Verkehrsbetriebe AG

Martina Dierfsen’,
Hannover, (bis 16.08.2018)

Justitiarin im Landesbezirk
Niedersachsen-Bremen,
ver.di - Vereinte Dienst-
leistungsgewerkschaft

Metin Dirim’, Industriemechaniker
Hannover und Busfahrer,
teilfreigestellter Betriebsrat,
USTRA Hannoversche
Verkehrsbetriebe AG
Holger Elix’, Dipl.-Ing. Elektrotechnik, + TransTec Bauplanungs- und Management-
Friedland Ltg. Anlagen und Technik, gesellschaft Hannover mbH (ab 16.08.2018)

USTRA Hannoversche
Verkehrsbetriebe AG

" Aufsichtsratsmitglied der Arbeitnehmer gemaf3 8 7 Abs. 2 Nr. 3 MitbestG
2 Aufsichtsratsmitglied gemal? § 100 Abs. 5 AktG (,Finanzexperte”)
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Aufsichtsrat

Mitglieder des Aufsichtsrats

Mitglied im Aufsichtsrat/
Beruf, Arbeitgeber vergleichbaren Kontrollgremium von:

Daniel Farnung,

Dipl. Volkswirt, -

Wunstorf stellv. Leiter Referat Klimaschutz,
Klimawandel, Nachhaltigkeit,
Nds. Ministerium fur Umwelt,
Energie, Bauen und Klimaschutz
Silke Gardlo, Vorsitz SPD Regionsfraktion, + Sparkasse Hannover AGR

Neustadt am Rbge.

Ltg. Webportale, Gleichberech-
tigung und Vernetzung e. V.

Hermann Hane',
Braunschweig

Landesfachgruppenleiter + TransTec Bauplanungs- und Management-
OPNV im Landesbezirk gesellschaft Hannover mbH (bis 16.08.2018)
Niedersachsen-Bremen, + NETINERA Deutschland GmbH

ver.di - Vereinte Dienst- (stellv. Vorsitz)

leistungsgewerkschaft

Claudia Hopfe, Volljuristin, -

Langenhagen Freie Texterin

Frank Jacobs, Kfm. Angestellter, + Hanova GEWERBE GmbH (ehem. Union-Boden
Hannover Wienerberger GmbH GmbH)

Linda Katzmarek?,
Hannover, (ab 16.08.2018)

Schadensachbearbeiterin, -
teilfreigestellte Betriebsratin,
USTRA Hannoversche
Verkehrsbetrieb AG

Uwe Kohler?, freigestellter Betriebsrat, -
Sarstedt USTRA Hannoversche
Verkehrsbetriebe AG
Ernesto Nebot Pomar, selbststandiger Organisations- + Aqualaatzium Freizeit GmbH (Vorsitz)
Laatzen berater i.R. (seit 01.07.2018) + Gasnetzgesellschaft Laatzen-Nord mbH
+ Gasnetzgesellschaft Laatzen-Sid mbH
+ Kommunale Infrastruktur Laatzen GmbH
+ TransTec Bauplanungs- und Management-
gesellschaft Hannover mbH
Mira Neumaier”, Fachsekretdrin Bundesfach- + VWG Versorgungs- und Verkehrsgesellschaft
Berlin, (ab 16.08.2018) gruppe Luftverkehr, Hannover mbH (ab 01.03.2018)
ver.di - Vereinte Dienstleis-
tungsgewerkschaft
Brigitte Niele, Architektin, Stadtplanerin, + Zoo Hannover GmbH

Hannover

selbststandig

Carsten Oppermann’,
Ronnenberg, (ab 16.08.2018)

Vorsitz Betriebsrat, USTRA -
Reisen GmbH

Anton Ploner’,
Barsinghausen,
(bis 16.08.2018)

Ltg. Fahrerakademie, USTRA -
Hannoversche Verkehrsbetrie-
be AG




Aufsichtsrat
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Mitglieder des Aufsichtsrats  Beruf, Arbeitgeber

Mitglied im Aufsichtsrat/
vergleichbaren Kontrollgremium von:

Frank Straburger, Referent, Nds. Ministerium + TransTec Bauplanungs- und Management-

Hannover fur Soziales, Gesundheit und gesellschaft Hannover mbH
Gleichstellung

Mike Weidemann, Kaufmann und Immobilienver-  + TransTec Bauplanungs- und Management-

Hannover walter, selbststandig gesellschaft Hannover mbH (Vorsitz)

Eberhard Wicke?, Dipl.-Handelslehrer i.R., -

Garbsen Land Niedersachsen

" Aufsichtsratsmitglied der Arbeitnehmer gemaR § 7 Abs. 2 Nr. 3 MitbestG

2 Aufsichtsratsmitglied gemal’ 8 100 Abs. 5 AktG (,Finanzexperte”)

Vorstand
Mitglied im Aufsichtsrat/
Mitglieder des Vorstands Ausbildung vergleichbaren Kontrollgremium von:
Dr. Volkhardt Kloppner (Vorsitz), Dipl.-Kaufmann, + GVH - Grolsraum-Verkehr Hannover GmbH
Hannover Dr. rer. pol. (stellv. Vorsitz)

+ Hannover Region Grundstlcksgesellschaft
mbH HRG & Co. - Passerelle - KG

+ Flughafen Hannover-Langenhagen GmbH
(ab 19.03.2018)

Denise Hain (Betrieb und Personal), Blrokauffrau
Hannover

Die Mitglieder des Vorstandes erhalten derzeit Be-

zlge, die sich zusammensetzen aus:

+ einer festen jahrlichen Grundvergttung

+ einer jahrlichen Tantieme, deren Hohe sich
danach bemisst, inwieweit bestimmte

unternehmenserfolgsspezifische und
personliche Ziele erreicht wurden, und

+ sonstige Vergutungen (Geldwerte Vorteile)
+ Vorsorgeaufwendungen fUr Ruhestandsbeziige

Vorsorge-

aufwand fur Pensions-

Grund- Sonstige Ruhestands- verpflich-

Mitglieder des vergltung Tantieme Vergltung Gesamt bezilige tungen
Vorstands Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. € Tsd. €
Dr. Volkhardt Kléppner 270 81 3 354 0 0
Denise Hain 235 71 1 307 0 104*
Gesamt 505 152 4 661 0 104

* Pensionsverpflichtung aus Vorbeschaftigung
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Die Gesamtbezige fur frihere Mitglieder des
Vorstandes und ihrer Hinterbliebenen betragen
688 Tsd. €. Die Pensionsruckstellungen fur diesen
Personenkreis betragen 18.097 Tsd. €.

Die Mitglieder des Aufsichtsrates erhielten 44 Tsd. €
Sitzungsgelder.

5. Honorar des Abschlussprufers

In den sonstigen betrieblichen Aufwendungen sind
in Hohe von 80 Tsd. € Honorare fir Abschlusspru-
fungsleistungen und 31 Tsd. € fUr andere Besta-
tigungsleistungen der EY Ernst & Young GmbH,
Wirtschaftsprufungsgesellschaft enthalten.

6. Grundkapital

Das Grundkapital betragt 67.490.528,32 €. Es ist ein-
geteilt in 26.400.000 auf den Inhaber lautende Stuck-
aktien.

7. Mutterunternehmen

Die USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Ak-
tiengesellschaft mit Sitz in Hannover ist das Mut-
terunternehmen, das fur den kleinsten Kreis von
Unternehmen einen Konzernabschluss nach den In-
ternational Financial Reporting Standards (IFRS), wie
sie in der EU verpflichtend anzuwenden sind, und
den erganzend nach & 315e Abs. 1 HGB mal3gebli-
chen handelsrechtlichen Vorschriften, sowie einen
Konzernlagebericht aufstellt. Mutterunternehmen
fur den groliten Konsolidierungskreis ist die Mehr-
heitsgesellschafterin Versorgungs- und Verkehrsge-
sellschaft Hannover mbH (VVG) mit Sitz in Hannover.
Die VVG ist eingetragen im Handelsregister Hanno-
ver Abt. B unter der Nr. 6692. Der Konzernabschluss
der VVG wird nach 8 325 HGB beim Betreiber des
elektronischen Bundesanzeigers eingereicht und
dort bekannt gemacht.

8. Mitteilungen nach dem
Wertpapierhandelsgesetz

Die WG hat mitgeteilt, dass ihr seit dem 1. Januar
2002 98,38 % der Stimmrechte an der USTRA Han-
noversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft und

0,01 % durch ihr Tochterunternehmen enercity AG
zustehen. Gleichfalls hat die Landeshauptstadt Han-
nover Mitteilung gemacht, dass sie seit dem 1. Januar
1995 aufgrund der Zurechnung der von der WG ge-
haltenen Stimmrechte gemal? § 22 Abs. 1 Nr. 2 WpHG
Uber 98,38 % Stimmrechte an der USTRA Hannover-
sche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft verflgt.

Die USTRA-Aktien sind zum Handel im regulierten
Markt der Hanseatischen Wertpapierbdrse zu Ham-
burg, der Niedersachsischen Borse zu Hannover und
der Borse Berlini.S.d. § 32 BorsG zugelassen. Dartiber
hinaus sind die USTRA-Aktien in den Open Market (ein-
faches Freiverkehrssegment, Teilbereich Quotation
Board) der Frankfurter Wertpapierbdrse einbezogen.

9. Arbeitnehmerschaft

Die durchschnittliche Zahl der wahrend des Ge-
schaftsjahres beschaftigten Arbeitnehmer betrug
2.091, davon 104 Auszubildende (1.510 gewerbliche
Arbeitnehmer und 581 Angestellte).

10. Nachtragsbericht

Vorgange von besonderer Bedeutung haben sich
nach Abschluss des Geschaftsjahres 2018 nicht er-
eignet.

11. Mitteilung zum Corporate
Governance Kodex

Vorstand und Aufsichtsrat haben die nach 8 161 AktG
vorgeschriebene Erklarung am 27. April 2018 abgege-
ben und den Aktiondren durch Veroffentlichung im
Bundesanzeiger vom 3. Mai 2018 und auf der Home-
page der Gesellschaft unter www.uestra.de dauer-
haft zuganglich gemacht.

12. Versicherung der gesetzlichen
Vertreter

Wir versichern nach bestem Wissen, dass gemal}
den anzuwendenden Rechnungslegungsgrundsat-
zen der Jahresabschluss ein den tatsachlichen Ver-
haltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-, Fi-
nanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt
und im Lagebericht der Geschaftsverlauf einschlief3-



lich des Geschaftsergebnisses und die Lage der Ge-
sellschaft so dargestellt sind, dass ein den tatsach-
lichen Verhaltnissen entsprechendes Bild vermittelt
wird, sowie die wesentlichen Chancen und Risiken
der voraussichtlichen Entwicklung der Gesellschaft
beschrieben sind.

Hannover, den 7. Marz 2019

USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe
Aktiengesellschaft

- Der Vorstand -

Dr. Volkhardt Kléppner Denise Hain

USTRA Jahresabschluss 2018 - Anhang
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Entwicklung des Anlagevermoégens zum 31. Dezember 2018
USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, Hannover
Bruttobuch-
werte Stand Umbuch- Stand am
am 01.01.2018 Zugange Abgénge ungen 31.12.2018
€ € € € €
I. Immaterielle Vermégensgegenstande
1. entgeltlich erworbene, 26.178.351,10 518.762,38 122.721,06 177.510,18 26.751.902,60
konzessionsahnliche
Rechte
2. geleistete Anzahlungen 1.209.090,00 65.936,54 0,00 -177.510,18 1.097.516,36
27.387.441,10 584.698,92 122.721,06 0,00 27.849.418,96
Il. Sachanlagen
1. Grundsticke, grund-
stlcksgleiche Rechte
und Bauten einschlie3-  168.134.868,82 0,00 588.817,84 0,00 167.546.050,98
lich der Bauten auf
fremden Grundstlcken
2. Gleisanlagen, Strecken-
ausrustung und 82.185.007,02 20.709,38 1.365.383,82 0,00 80.840.332,58
Sicherungsanlagen
3. Fahrzeuge fur 500.694.368,50  45.632.442,48 1675750838 4510533489  664.674.637,49
Personenverkehr
4. Maschinen und
. 13.488.815,25 180.926,61 52.282,75 272.076,27 13.889.535,38
maschinelle Anlagen
5. andere Anlagen,
Betriebs- und 88.238.873,87 1.082.309,29 1.789.503,80 650.769,24 88.182.448,60
Geschaftsausstattung
6. geleistete Anzahlungen o) oc) g3799  41.661.993,20 000 -46.02818040  80.486.650,79
und Anlagen im Bau
1.027.594.771,45. 88.578.380,96  20.553.496,59 0,00 1.095.619.655,82
lll. Finanzanlagen
1. Anteile an verbundenen 6.599.529,24 0,00 0,00 000 659952924
Unternehmen
2. Ausleihungen an ver-
2.471.191,12 0,00 247119112 0,00 0,00
bundene Unternehmen
3. Beteiligungen 8.321.635,69 0,00 0,00 0,00 8.321.635,69
4. Ausleihungen an
Unternehmen, .rr.“t 422.376,64 0,00 377.305,57 0,00 45.071,07
denen ein Beteiligungs-
verhaltnis besteht
5. sonstige Ausleihungen 5.562,52 0,00 2.118,71 0,00 3.443,81
17.820.295,21 0,00 2.850.615,40 0,00 14.969.679,81
1.072.802.507,76 89.163.079,88  23.526.833,05 0,00 1.138.438.754,59
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Abschrei- Nettobuch-
bungen Stand Zuschrei- Stand am werte Stand
am 01.01.2018 Zugange Abgange bungen 31.12.2018 am 31.12.2018 Vorjahr
€ € € € € € €
48477813 0,00 0,00 0,00 484.778,13 |
22.178.151,23 1.206.230,58 122.462,14 0,00 23.261.919,67 3.005.204,80 3.515.421,74
0,00 | 0,00 | 0,00 | 0,00 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.097.516,36 1.209.090,00
48477813 0,00 ]| 0,00]| 0,00]| 484.77813 |
22.178.151,23 1.206.230,58 122.462,14 0,00 23.261.919,67 4.102.721,16 4.724.511,74
79.428.800,94 | 0,00 | 0,00]| 0,00] 79.428.80094 |
51.957.537,98 1.784.334,53 519.149,03 0,00 53.222.723,48 34.894.526,56  36.748.529,90
40.905.898,39 | 0,00 | 374.788,82 | 000| 40.531.109,57 |
29.893.573,74 1.730.746,20 958.814,06 000  30.665.505,88 9.643.71713  11.385.534,89
225.527.276,54| 0,00 | 0,00]| 0,00| 22552727654
177.830431,51  15.646.69537  16.757.508,38 000 17671961850  262.427.742,45 187.336.660,45
906.794,11 | 0,00]| 0,00] 0,00]| 906.794,11 |
9.258.519,98 670.685,31 52.282,75 0,00 9.876.922,54 3.105.818,73 3.323.501,16
28.320.538,54 | 0,00 | 0,00]| 000] 2832053854
48.543.778,42 3.858.671,70 1.782.124,23 0,00 50.620.325,89 9.241.58417  11.374.556,91
0,00 | 0,00 | 0,00]| 0,00]| 0,00
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 80.486.650,79  84.852.837,99
375.089.308,52 | 0,00 | 374.788,82 | 0,00| 374.714.519,70|
317.483.841,63  23.691.133,11  20.069.878,45 000 321.105.09629  399.800.039,83 335.021.621,30
6.045.167,53 0,00 0,00 511.300,00 5.533.867,53 1.065.661,71 554.361,71
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 247119112
5.012.000,00 0,00 0,00 1.000.000,00 4.012.000,00 4.309.635,69 3.309.635,69
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 45.071,07 422.376,64
0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 3.443,81 5.562,52
11.057.167,53 0,00 0,00 1.511.300,00 9.545.867,53 5.423.812,28 6.763.127,68
375.574.086,65 | 0,00]| 374.788,82 | 0,00] 375.199.297,83 |
350.719.160,39  24.897.363,69  20.192.340,59 1.511.300,00 353.912.88349  409.326.57327 346.509.260,72

| = erhaltene Investitionszuschiisse
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Aufstellung des Anteilsbesitzes
zum 31. Dezember 2018

USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, Hannover

Anteil Anteile
am gehalten Eigenkapital Ergebnis
Beteiligungsunternehmen Kapital von Tsd. € Tsd. €
unmittelbare Beteiligungen
1. USTRA Reisen GmbH, Hannover 100 % USTRA 1.6453 20573

2. TransTec Bauplanungs- und
Managementgesellschaft Hannover 100 % USTRA 24143 1283
mbH, Hannover

3. protec service GmbH, Hannover 100 % USTRA 3373 80823

4. RevCon Audit und

0 ¥ 3 23

Consulting GmbH, Hannover 100% USTRA 100 202

5. Gefry-Tower Objekt 100 % USTRA 1.2092 1622
gesellschaft mbH, Hannover

6. X-CITY MARKETING 50 % USTRA 8.3732 1.398°
Hannover GmbH, Hannover

7. TaxiBus
Vertriebs- und Vermittlungs- 50 % USTRA 4233 893
gesellschaft mbH, Hannover

8. GVH - Grolsraum-Verkehr 330 USTRA 11441 597"

Hannover GmbH, Hannover

9. Hannover Region GrundstUcks-
gesellschaft mbH HRG & Co. 30 % USTRA 23.265" 1.451"
- Passerelle - KG, Hannover

mittelbare Beteiligungen

10. Hannover Region Grundstucks-
gesellschaft mbH & Co. 100 % 9 51 0
- Gebdudeservice - KG, Hannover

11. FM Hannover GmbH,

. 30% 3 162! 138!
Facilitymanagement, Hannover

T vorlaufiger Jahresabschluss 2018
2 vor ErgebnisabfUhrung aufgrund Beherrschungs- und ErgebnisabfUhrungsvertrag
3 Jahresabschluss 2018
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Bestatigungsvermerk des unabhangigen Abschlussprufers

USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, Hannover

Vermerk Uber die Prtufung des Jahres-
abschlusses und des Lageberichts

Prufungsurteile

Wir haben den Jahresabschluss der USTRA Hannover-
sche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, Hannover
- bestehend aus der Bilanz zum 31. Dezember 2018
und der Gewinn- und Verlustrechnung fur das Ge-
schaftsjahr vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezem-
ber 2018 sowie dem Anhang, einschlieBlich der Dar-
stellung der Bilanzierungs- und Bewertungsmethoden
- gepruft. DarUber hinaus haben wir den Lagebericht
der USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktienge-
sellschaft fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2018 bis
zum 31. Dezember 2018 geprift. Die in Abschnitt 5.
des Lageberichts enthaltene Erklarung zur Unterneh-
mensfuhrung haben wir in Einklang mit den deutschen
gesetzlichen Vorschriften nicht inhaltlich gepruft.

Nach unserer Beurteilung aufgrund der bei der Pru-
fung gewonnenen Erkenntnisse

+ entspricht der beigefugte Jahresabschluss in allen
wesentlichen Belangen den deutschen, fur Kapital-
gesellschaften geltenden handelsrechtlichen Vor-
schriften und vermittelt unter Beachtung der deut-
schen Grundsatze ordnungsmaliiger Buchfuhrung
ein den tatsdchlichen Verhaltnissen entsprechen-
des Bild der Vermodgens- und Finanzlage der Ge-
sellschaft zum 31. Dezember 2018 sowie ihrer Er-
tragslage fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar 2018
bis zum 31. Dezember 2018 und

+ vermittelt der beigefligte Lagebericht insgesamt
ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesell-
schaft. In allen wesentlichen Belangen steht dieser
Lagebericht in Einklang mit dem Jahresabschluss,
entspricht den deutschen gesetzlichen Vorschrif-
ten und stellt die Chancen und Risiken der zukunf-
tigen Entwicklung zutreffend dar. Unser Prifungs-
urteil zum Lagebericht erstreckt sich nicht auf den
Inhalt der oben genannten Erklarung zur Unter-
nehmensfihrung.

Gemals 8 322 Abs. 3 Satz 1 HGB erklaren wir, dass
unsere Prifung zu keinen Einwendungen gegen die

OrdnungsmaRigkeit des Jahresabschlusses und des
Lageberichts geflhrt hat.

Grundlage fur die Prufungsurteile

Wir haben unsere Prifung des Jahresabschlusses
und des Lageberichts in Ubereinstimmung mit § 317
HGB und der EU-Abschlusspriferverordnung (Nr.
537/2014; im Folgenden ,EU-APrVO") unter Beach-
tung der vom Institut der Wirtschaftsprifer (IDW) fest-
gestellten deutschen Grundsatze ordnungsmaRiger
Abschlussprufung durchgeflihrt. Unsere Verantwor-
tung nach diesen Vorschriften und Grundsatzen ist
im Abschnitt ,Verantwortung des Abschlusspriifers
fur die Prifung des Jahresabschlusses und des La-
geberichts” unseres Bestatigungsvermerks weiterge-
hend beschrieben. Wir sind von dem Unternehmen
unabhangig in Ubereinstimmung mit den europa-
rechtlichen sowie den deutschen handelsrechtlichen
und berufsrechtlichen Vorschriften und haben unsere
sonstigen deutschen Berufspflichten in Ubereinstim-
mung mit diesen Anforderungen erfullt. Dartber hi-
naus erklaren wir gemal Artikel 10 Abs. 2 Buchst. f)
EU-APrVO, dass wir keine verbotenen Nichtprifungs-
leistungen nach Artikel 5 Abs. 1 EU-APrVO erbracht
haben. Wir sind der Auffassung, dass die von uns er-
langten Prufungsnachweise ausreichend und geeig-
net sind, um als Grundlage fur unsere Prifungsurteile
zum Jahresabschluss und zum Lagebericht zu dienen.

Besonders wichtige Prifungssachverhalte in der
Prifung des Jahresabschlusses

Besonders wichtige Prifungssachverhalte sind sol-
che Sachverhalte, die nach unserem pflichtgema-
Ben Ermessen am bedeutsamsten in unserer Pru-
fung des Jahresabschlusses fur das Geschaftsjahr
vom 1. Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 wa-
ren. Diese Sachverhalte wurden im Zusammenhang
mit unserer Prifung des Jahresabschlusses als Gan-
zem und bei der Bildung unseres Prufungsurteils
hierzu berucksichtigt; wir geben kein gesondertes
Prufungsurteil zu diesen Sachverhalten ab.

Nachfolgend beschreiben wir die aus unserer Sicht
besonders wichtigen Prufungssachverhalte:
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Umsatzrealisierung aus
Beforderungsleistungen

Grunde fur die Bestimmung als besonders
wichtiger Prifungssachverhalt

Die Umsatzrealisierung von Beforderungsleistungen
erfolgt grundsatzlich in direktem zeitlichen Zusam-
menhang mit dem Erwerb der Fahrausweise durch
die Kunden. Vor dem Bilanzstichtag erhaltene Einnah-
men aus dem Verkauf von Zeitfahrausweisen, die zur
Inanspruchnahme von Beférderungsleistungen nach
dem Bilanzstichtag berechtigen, werden zeitantei-
lig passivisch abgegrenzt. Die Umsatzerlose aus Be-
forderungsleistungen im Tarifgebiet des GroRraum-
Verkehr-Hannover (GVH) unterliegen zudem einem
Poolausgleich unter den am GVH beteiligten Verkehrs-
tragern. Zur Ermittlung der voraussichtlichen Hohe
dieses Poolausgleichs fur das Geschdftsjahr 2018
schatzen die gesetzlichen Vertreter den Anteil der
USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesell-
schaft an den gesamten Tarifeinnahmen im GVH ein.

Vor dem Hintergrund der materiellen Bedeutung der
Umsatzerldse aus dem Verkauf von Zeitfahrausweisen
und der vorhandenen Ermessensspielrdume bei der
Bestimmung der Hohe des Poolausgleichs erachten
wir die Prufung der Umsatzrealisierung aus Beforde-
rungsleistungen im Rahmen unserer Prifung als be-
sonders wichtigen Prifungssachverhalt.

Pruferisches Vorgehen

Im Rahmen unserer Prufung haben wir den von den
gesetzlichen Vertretern der USTRA Hannoversche
Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft implementierten
Prozess sowie die Bilanzierungs- und Bewertungsvor-
gaben zur Umsatzrealisierung aus Beforderungsleis-
tungen analysiert und uns ein Verstandnis Uber die
Prozessschritte verschafft. Wir haben die in der inter-
nen Bilanzierungsrichtlinie konkretisierten Bilanzie-
rungsvorgaben unter BerUcksichtigung der handels-
rechtlichen Vorschriften gewdrdigt.

Wir haben die Ermittlung der Gesellschaft hinsicht-
lich der periodengerechten Abgrenzung der Einnah-
men aus dem Erwerb von Zeitfahrausweisen anhand
der systemseitig erfassten fahrausweisspezifischen
Nutzungszeitrdume nachvollzogen und die rechne-
rische Aufteilung analysiert. Wir haben die Berech-
nungsgrundlage zur Ermittlung der Hohe des Poo-
lausgleichs zu den vertraglichen Regelungen zum

Poolausgleich abgestimmt und die Annahmen far
den Gesamtpool des GVH und die auf die USTRA
entfallenden Fahrgdste beurteilt, indem wir unter
anderem die von der Region Hannover geschatzten
Tarifeinnahmen im GVH-Verkehrsgebiet fur das Jahr
2018 als Prufungsnachweis eingeholt haben. Weiter-
hin haben wir bei der Beurteilung der Annahmen die
unterjahrigen Poolausgleichsabrechnungen fur das
Geschaftsjahr 2018 sowie die Endabrechnung des
Poolausgleichs fur das Geschaftsjahr 2017 berick-
sichtigt.

Insgesamt haben sich aus unseren Prifungshand-
lungen hinsichtlich der Umsatzrealisierung aus Be-
forderungsleistungen keine Einwendungen ergeben.

Verweis auf zugehdrige Angaben

Zu den bezlglich der Umsatzrealisierung aus Befor-
derungsleistungen angewandten Bilanzierungs- und
Bewertungsgrundlagen verweisen wir auf die Anga-
ben im Anhang im Abschnitt I1.1. ,Bilanzierungs- und
Bewertungsmethoden®.

Sonstige Informationen

Der Aufsichtsrat ist fur den Bericht des Aufsichts-
rats nach § 171 Abs. 2 AktG verantwortlich. Im Ubri-
gen sind die gesetzlichen Vertreter fir die sonstigen
Informationen verantwortlich. Die sonstigen Infor-
mationen umfassen die Angaben in der Erklarung
zur Unternehmensfuhrung nach 8 289f Abs. 2 und
5 HGB in Abschnitt 5. des Lageberichts, ferner die
fur den Geschaftsbericht vorgesehenen Bestand-
teile ,Nachhaltigkeitsbericht” und ,Nichtfinanzielle
Erklarung gemaf CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz”,
von denen wir eine Fassung bis zur Erteilung die-
ses Bestatigungsvermerks erlangt haben. Des Wei-
teren umfassen die sonstigen Informationen folgen-
den Bestandteil des Geschaftsberichts, der uns nach
Erteilung des Bestatigungsvermerks voraussichtlich
zur Verfugung gestellt wird: Bericht des Aufsichtsrats
nach 8 171 Abs. 2 AktG.

Unsere Prifungsurteile zum Jahresabschluss und
zum Lagebericht erstrecken sich nicht auf die sons-
tigen Informationen, und dementsprechend geben
wir weder ein Prifungsurteil noch irgendeine andere
Form von Prufungsschlussfolgerung hierzu ab.

Im Zusammenhang mit unserer Prifung haben wir
die Verantwortung, die sonstigen Informationen zu



lesen und dabei zu wirdigen, ob die sonstigen Infor-
mationen

+ wesentliche Unstimmigkeiten zum Jahresab-
schluss, zum Lagebericht oder unseren bei der
Prufung erlangten Kenntnissen aufweisen oder

+ anderweitig wesentlich falsch dargestellt erschei-
nen.

Verantwortung der gesetzlichen Vertreter und des
Aufsichtsrats fUr den Jahresabschluss und den La-
gebericht

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich fur die
Aufstellung des Jahresabschlusses, der den deut-
schen, fUr Kapitalgesellschaften geltenden handels-
rechtlichen Vorschriften in allen wesentlichen Belan-
gen entspricht, und dafdr, dass der Jahresabschluss
unter Beachtung der deutschen Grundsdtze ord-
nungsmaBiger Buchfihrung ein den tatsachlichen
Verhdltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermittelt.
Ferner sind die gesetzlichen Vertreter verantwortlich
fur die internen Kontrollen, die sie in Ubereinstim-
mung mit den deutschen Grundsdtzen ordnungsma-
RBiger Buchfihrung als notwendig bestimmt haben,
um die Aufstellung eines Jahresabschlusses zu er-
mdglichen, der frei von wesentlichen - beabsichtigten
oder unbeabsichtigten - falschen Darstellungen ist.

Bei der Aufstellung des Jahresabschlusses sind die
gesetzlichen Vertreter dafur verantwortlich, die Fa-
higkeit der Gesellschaft zur FortfUhrung der Unter-
nehmenstatigkeit zu beurteilen. Des Weiteren haben
sie die Verantwortung, Sachverhalte in Zusammen-
hang mit der FortfUhrung der Unternehmenstatig-
keit, sofern einschlagig, anzugeben. Dartber hinaus
sind sie dafur verantwortlich, auf der Grundlage des
Rechnungslegungsgrundsatzes der FortfUhrung der
Unternehmenstdtigkeit zu bilanzieren, sofern dem
nicht tatsachliche oder rechtliche Gegebenheiten
entgegenstehen.

AufRerdem sind die gesetzlichen Vertreter verantwort-
lich fur die Aufstellung des Lageberichts, der insge-
samt ein zutreffendes Bild von der Lage der Gesell-
schaft vermittelt sowie in allen wesentlichen Belangen
mit dem Jahresabschluss in Einklang steht, den deut-
schen gesetzlichen Vorschriften entspricht und die
Chancen und Risiken der zukunftigen Entwicklung zu-
treffend darstellt. Ferner sind die gesetzlichen Vertre-
ter verantwortlich fur die Vorkehrungen und Mal3nah-
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men (Systeme), die sie als notwendig erachtet haben,
um die Aufstellung eines Lageberichts in Uberein-
stimmung mit den anzuwendenden deutschen ge-
setzlichen Vorschriften zu ermoglichen und um aus-
reichende geeignete Nachweise fUr die Aussagen im
Lagebericht erbringen zu kénnen.

Der Aufsichtsrat ist verantwortlich fir die Uberwa-
chung des Rechnungslegungsprozesses der Gesell-
schaft zur Aufstellung des Jahresabschlusses und des
Lageberichts.

Verantwortung des Abschlussprufers fir die Pra-
fung des Jahresabschlusses und des Lageberichts

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit da-
ruber zu erlangen, ob der Jahresabschluss als Gan-
zes frei von wesentlichen - beabsichtigten oder un-
beabsichtigten - falschen Darstellungen ist, und ob
der Lagebericht insgesamt ein zutreffendes Bild von
der Lage der Gesellschaft vermittelt sowie in allen we-
sentlichen Belangen mit dem Jahresabschluss sowie
mit den bei der Prifung gewonnenen Erkenntnissen
in Einklang steht, den deutschen gesetzlichen Vor-
schriften entspricht und die Chancen und Risiken der
zukunftigen Entwicklung zutreffend darstellt, sowie ei-
nen Bestatigungsvermerk zu erteilen, der unsere Pri-
fungsurteile zum Jahresabschluss und zum Lagebe-
richt beinhaltet.

Hinreichende Sicherheit ist ein hohes Mal3 an Si-
cherheit, aber keine Garantie dafur, dass eine in
Ubereinstimmung mit § 317 HGB und der EU-APrvVO
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
prufer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze
ordnungsmaliger Abschlussprafung durchgefuhrte
Prifung eine wesentliche falsche Darstellung stets
aufdeckt. Falsche Darstellungen kénnen aus Ver-
stoRen oder Unrichtigkeiten resultieren und wer-
den als wesentlich angesehen, wenn vernunftiger-
weise erwartet werden koénnte, dass sie einzeln
oder insgesamt die auf der Grundlage dieses Jah-
resabschlusses und Lageberichts getroffenen wirt-
schaftlichen Entscheidungen von Adressaten beein-
flussen.

Wahrend der Prifung Uben wir pflichtgemalRes Er-
messen aus und bewahren eine kritische Grundhal-
tung. Daruber hinaus

- identifizieren und beurteilen wir die Risiken we-
sentlicher - beabsichtigter oder unbeabsichtigter
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- falscher Darstellungen im Jahresabschluss und
im Lagebericht, planen und fUhren Prifungshand-
lungen als Reaktion auf diese Risiken durch sowie
erlangen Prufungsnachweise, die ausreichend und
geeignet sind, um als Grundlage fur unsere Pri-
fungsurteile zu dienen. Das Risiko, dass wesentli-
che falsche Darstellungen nicht aufgedeckt wer-
den, ist bei Verstolien hoher als bei Unrichtigkeiten,
da Verstolie betrigerisches Zusammenwirken, Fal-
schungen, beabsichtigte Unvollstandigkeiten, irre-
fUhrende Darstellungen bzw. das Aullerkraftset-
zen interner Kontrollen beinhalten konnen;

+ gewinnen wir ein Verstandnis von dem fur die Pru-
fung des Jahresabschlusses relevanten internen
Kontrollsystem und den fur die Prifung des Lage-
berichts relevanten Vorkehrungen und Malinah-
men, um Prifungshandlungen zu planen, die un-
ter den gegebenen Umstanden angemessen sind,
jedoch nicht mit dem Ziel, ein Prufungsurteil zur
Wirksamkeit dieser Systeme der Gesellschaft ab-
zugeben;

+ beurteilen wir die Angemessenheit der von den ge-
setzlichen Vertretern angewandten Rechnungs-
legungsmethoden sowie die Vertretbarkeit der
von den gesetzlichen Vertretern dargestellten ge-
schatzten Werte und damit zusammenhdangenden
Angaben;

+ ziehen wir Schlussfolgerungen Uber die Angemes-
senheit des von den gesetzlichen Vertretern ange-
wandten Rechnungslegungsgrundsatzes der Fort-
fUhrung der Unternehmenstatigkeit sowie, auf der
Grundlage der erlangten Prufungsnachweise, ob
eine wesentliche Unsicherheit im Zusammenhang
mit Ereignissen oder Gegebenheiten besteht, die
bedeutsame Zweifel an der Fahigkeit der Gesell-
schaft zur FortfUhrung der Unternehmenstatigkeit
aufwerfen kénnen. Falls wir zu dem Schluss kom-
men, dass eine wesentliche Unsicherheit besteht,
sind wir verpflichtet, im Bestatigungsvermerk auf
die dazugehorigen Angaben im Jahresabschluss
und im Lagebericht aufmerksam zu machen oder,
falls diese Angaben unangemessen sind, unser je-
weiliges Prufungsurteil zu modifizieren. Wir ziehen
unsere Schlussfolgerungen auf der Grundlage der
bis zum Datum unseres Bestatigungsvermerks er-
langten Prifungsnachweise. Zukinftige Ereignisse
oder Gegebenheiten konnen jedoch dazu fuhren,
dass die Gesellschaft ihre Unternehmenstatigkeit
nicht mehr fortfuhren kann;

+ beurteilen wir die Gesamtdarstellung, den Aufbau
und den Inhalt des Jahresabschlusses einschlie3-
lich der Angaben sowie ob der Jahresabschluss die

zugrunde liegenden Geschdftsvorfadlle und Ereig-
nisse so darstellt, dass der Jahresabschluss unter
Beachtung der deutschen Grundsatze ordnungs-
maRiger Buchfuhrung ein den tatsachlichen Ver-
haltnissen entsprechendes Bild der Vermogens-,
Finanz- und Ertragslage der Gesellschaft vermit-
telt;

+ beurteilen wir den Einklang des Lageberichts mit
dem Jahresabschluss, seine Gesetzesentspre-
chung und das von ihm vermittelte Bild von der
Lage der Gesellschaft;

- fuhren wir Prufungshandlungen zu den von den
gesetzlichen Vertretern dargestellten zukunftsori-
entierten Angaben im Lagebericht durch. Auf Basis
ausreichender geeigneter Prifungsnachweise voll-
ziehen wir dabei insbesondere die den zukunfts-
orientierten Angaben von den gesetzlichen Vertre-
tern zugrunde gelegten bedeutsamen Annahmen
nach und beurteilen die sachgerechte Ableitung
der zukunftsorientierten Angaben aus diesen An-
nahmen. Ein eigenstandiges Prufungsurteil zu den
zukunftsorientierten Angaben sowie zu den zu-
grunde liegenden Annahmen geben wir nicht ab.
Es besteht ein erhebliches unvermeidbares Risiko,
dass kinftige Ereignisse wesentlich von den zu-
kunftsorientierten Angaben abweichen.

Wir erértern mit den fir die Uberwachung Verant-
wortlichen unter anderem den geplanten Umfang
und die Zeitplanung der Prifung sowie bedeutsame
Prifungsfeststellungen, einschlieBBlich etwaiger Man-
gel im internen Kontrollsystem, die wir wahrend un-
serer Prufung feststellen.

Wir geben gegentiber den fir die Uberwachung Ver-
antwortlichen eine Erklarung ab, dass wir die relevan-
ten Unabhangigkeitsanforderungen eingehalten ha-
ben, und erdrtern mit ihnen alle Beziehungen und
sonstigen Sachverhalte, von denen verntnftigerweise
angenommen werden kann, dass sie sich auf unsere
Unabhangigkeit auswirken, und die hierzu getroffe-
nen Schutzmalinahmen.

Wir bestimmen von den Sachverhalten, die wir mit
den fur die Uberwachung Verantwortlichen erdrtert
haben, diejenigen Sachverhalte, die in der Prufung des
Jahresabschlusses fur den aktuellen Berichtszeitraum
am bedeutsamsten waren und daher die besonders
wichtigen Prufungssachverhalte sind. Wir beschreiben
diese Sachverhalte im Bestatigungsvermerk, es sei
denn, Gesetze oder andere Rechtsvorschriften schlie-
Ben die offentliche Angabe des Sachverhalts aus.



Sonstige gesetzliche und andere
rechtliche Anforderungen

Vermerk Uber die Prufung der Einhaltung der
Rechnungslegungspflichten nach 8 6b Abs. 3
EnWG

Wir haben die Einhaltung der Pflichten zur Rech-
nungslegung nach 8 6b Abs. 3 EnWG, wonach fur die
Tatigkeiten nach 8 6b Abs. 3 EnWG getrennte Konten
zu fuhren sind, fur das Geschaftsjahr vom 1. Januar
2018 bis zum 31. Dezember 2018 gepruft.

Nach unserer Beurteilung wurden die Pflichten zur
Rechnungslegung nach & 6b Abs. 3 EnWG, wonach
fUr die Tatigkeiten nach 8 6b Abs. 3 ENWG getrennte
Konten zu fUhren sind, fur das Geschaftsjahr vom 1.
Januar 2018 bis zum 31. Dezember 2018 in allen we-
sentlichen Belangen erfullt.

Wir haben unsere Prufung nach 8 6b Abs. 5 ENWG
unter Beachtung der vom Institut der Wirtschafts-
prifer (IDW) festgestellten deutschen Grundsatze
ordnungsmaRiger Abschlussprifung durchgefuhrt.
Unsere Verantwortung nach diesen Vorschriften
und Grundsatzen ist nachfolgend sowie im Abschnitt
NVerantwortung des Abschlussprufers fur die Pru-
fung des Jahresabschlusses und des Lageberichts”
weitergehend beschrieben.

Wir sind der Auffassung, dass die von uns erlangten
Prufungsnachweise ausreichend und geeignet sind,
um als Grundlage fur unser Prufungsurteil hierzu zu
dienen.

Die gesetzlichen Vertreter sind verantwortlich far
die Einhaltung der Pflichten nach § 6b Abs. 3 ENWG
sowie fur die Vorkehrungen und Malinahmen (Sys-
teme), die sie zur Einhaltung dieser Pflichten als not-
wendig erachtet haben.

Unsere Zielsetzung ist, hinreichende Sicherheit da-
ruber zu erlangen, ob die Pflichten zur Rechnungs-
legung nach 8 6b Abs. 3 EnWG in allen wesentli-
chen Belangen erfullt wurden sowie einen Vermerk
zu erteilen, der unser Prifungsurteil zur Einhaltung
der Pflichten zur Rechnungslegung nach § 6b Abs.
3 EnWG beinhaltet. Die Prifung umfasst die Beur-
teilung, ob die Wertansatze und die Zuordnung der
Konten nach § 6b Abs. 3 EnWG sachgerecht und
nachvollziehbar erfolgt sind und der Grundsatz der
Stetigkeit beachtet wurde.
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Ubrige Angaben gemaR Artikel 10 EU-APrvO

Wir wurden von der Hauptversammlung am 16. Au-
gust 2018 als Abschlussprifer gewahlt. Wir wurden
am 31. August 2018 vom Aufsichtsrat beauftragt. Wir
sind seit dem Geschéftsjahr 2017 als Abschlusspri-
fer der USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe
Aktiengesellschaft tatig.

Wir erklaren, dass die in diesem Bestatigungsver-
merk enthaltenen Prifungsurteile mit dem zusatzli-
chen Bericht an den Prifungsausschuss nach Artikel
11 EU-APrvVO (Prufungsbericht) in Einklang stehen.

Wir haben folgende Leistungen zusatzlich zur Ab-
schlussprifung fur das geprifte Unternehmen bzw.
fur die von diesem beherrschten Unternehmen er-
bracht:

+ Gesetzlich vorgeschriebene und nicht gesetzlich
vorgeschriebene Bestatigungsleistungen in Bezug
auf Finanzinformationen sowie Durchfiihrung ver-
einbarter Untersuchungshandlungen

Verantwortlicher Wirtschaftsprufer

Der fur die Prufung verantwortliche Wirtschaftspri-
fer ist Stefan Marks.

Hannover, 8. Marz 2019

Ernst & Young GmbH
Wirtschaftsprifungsgesellschaft

Eickhoff Marks
Wirtschaftsprifer Wirtschaftsprifer
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Bericht des Aufsichtsrats

an die Hauptversammlung Uber das Geschaftsjahr 2018

USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft, Hannover

Der Aufsichtsrat hat im Berichtsjahr die ihm nach
Gesetz, Satzung und Geschaftsordnung obliegen-
den Aufgaben wahrgenommen und die Geschafts-
fUhrung des Vorstands kontinuierlich iberwacht und
beratend begleitet. Er war in alle Entscheidungen von
grundlegender Bedeutung fur das Unternehmen un-
mittelbar eingebunden.

Der Aufsichtsrat hat sich wahrend des Geschafts-
jahres durch schriftliche und mundliche Berichte
des Vorstands regelmalig, zeitnah und umfassend
Uber die Geschaftslage unter Bericksichtigung der
Risiken der Unternehmenstatigkeit und des damit
zusammenhdngenden Risikomanagements sowie
Uber die Vermogens-, Finanz- und Ertragslage, Uber
die Personalsituation, Uber den Geschaftsverlauf
der Gesellschaft sowie Uber Investitionsvorhaben
und grundsatzliche Fragen der Geschaftspolitik un-
terrichten lassen. DarUber hinaus hat er vom Vor-
stand in den Sitzungen des Aufsichtsrats und der
Ausschisse unter dem Tagesordnungspunkt ,Be-
richt des Vorstands"” jeweils umfassend Informati-
onen Uber die das Unternehmen aktuell betreffen-
den Angelegenheiten erhalten.

Detailliert wurden Fragen der kunftigen Finanz-, In-
vestitions- und Personalplanung erértert und - teil-
weise unter Beteiligung von Referenten - vertieft.
Alle wesentlichen Geschéftsvorfdlle, insbesondere
alle MalRnahmen, die nach Gesetz oder Satzung der
Zustimmung des Aufsichtsrats bedurfen, wurden ge-
prift, ausfuhrlich erdrtert und - sofern erforderlich
- entschieden. Soweit fur Geschaftsfuhrungsmal3-
nahmen nach Gesetz oder anderen Regelungen eine
Zustimmung des Aufsichtsrats erforderlich war, hat
der Aufsichtsrat dazu ausfuhrliche schriftliche Infor-
mationen vom Vorstand erhalten und den vorgeleg-
ten Geschaftsfuhrungsmaflinahmen nach ausgiebi-
ger vorheriger Prifung seine Zustimmung erteilt.
Der Aufsichtsrat hat alle Berichte des Vorstands ge-
pruft, in seinen Sitzungen umfassend erdrtert und mit
dem Vorstand beraten sowie die erforderlichen Ent-
scheidungen getroffen.

Zu eigenen Malinahmen des Aufsichtsrats gemal3
§ 111 Abs. 2 Satz 1 AktG (z. B. Einsicht in Bucher
und Schriften der Gesellschaft) bestand keine Ver-

anlassung. Die Uberprifung der Geschaftsfihrung
der ehemaligen Vorstandsmitglieder Neil3 und Lin-
denberg durch externe Berater gemdl3 8 111 Abs. 2
Satz 2 AktG sowie die rechtliche Beratung und Be-
gleitung der Gesellschaft im Zusammenhang mit
samtlichen beschlossenen Ma3nahmen betreffend
die 0.g. ehemaligen Vorstandsmitglieder, die in 2017
durch den Aufsichtsrat beauftragt wurden, dau-
erten in 2018 weiter an (siehe im Einzelnen unter
,Schwerpunkte der Uberwachung und Beratung”).
Sonderberichte des Vorstands nach 8 90 Abs. 3
AktG wurden im Geschaftsjahr 2018 nicht erbeten,
da der Aufsichtsrat aufgrund der umfassenden Re-
gelberichterstattung keine Veranlassung dazu sah.

DarUber hinaus hielt der Vorsitzende des Aufsichts-
rats umfassenden Kontakt zu dem Vorstandsvorsit-
zenden und dem weiteren Mitglied des Vorstands.
In zahlreichen Gesprachen wurden alle wichtigen
Ereignisse und Fragen der Geschaftstatigkeit und
der Unternehmensstrategie besprochen.

Im Berichtsjahr haben der Aufsichtsrat und die Aus-
schusse des Aufsichtsrats insgesamt 32 Sitzungen,
so im Einzelnen:

Verkehrs- und 4 Sitzungen,
Bauausschuss

Finanz- und 4 Sitzungen,
Prufungsausschuss

Beteiligungs- 4 Sitzungen,
ausschuss

Prasidialausschuss 12 Sitzungen und

Aufsichtsratsplenum 8 Sitzungen
(davon 1 Klausurtagung),

abgehalten und dabei auch die Ordnungs- und
Zweckmaligkeit der GeschéaftsfUhrung des Vor-
stands geprift und erortert.

Kein Aufsichtsratsmitglied hat im Berichtsjahr an
weniger als der Halfte der Sitzungen des Aufsichts-
ratsplenums teilgenommen.



Ein Beschluss auBerhalb einer Sitzung, z. B. im schrift-
lichen Verfahren, wurde im Berichtsjahr nicht gefasst.

Schwerpunkte der Uberwachung
und Beratung

Schwerpunkte der Uberwachungs- und Beratungsté-
tigkeit des Aufsichtsrats im Berichtsjahr waren neben
der Prifung und Billigung des Jahresabschlusses und
des Konzernabschlusses fir das Jahr 2017 die Uber-
wachung der wirtschaftlichen Entwicklung der USTRA
und ihrer Téchter im Berichtszeitraum vor allem im
Hinblick auf die folgenden Themen:

+ Der Aufsichtsrat hat einen Bericht der internen
Revision insbesondere zu Vergaben bei der US-
TRA mit Beteiligung von amtierenden und ehema-
ligen Aufsichtsratsmitgliedern bzw. deren Ange-
horigen entgegen genommen und beschlossen,
eine gemeinsame Erkldrung von Aufsichtsrat und
Vorstand bezlglich der Manahmen zur Rick-
gewinnung compliance-adaquater Handlungs-
starke bei der USTRA abzugeben (Sitzung am
05.02.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich zum Thema Auftragsver-
gaben an Aufsichtsrate und deren Angehorige be-
raten und zur Vermeidung von Interessenkonflik-
ten im Sinne einer Selbstbindung die gesetzlichen
Zustimmungspflichten konkretisiert und Anzeige-
pflichten beschlossen (Sitzungen am 05.02.2018,
02.03.2018 und 27.04.2018).

- Der Aufsichtsrat hat sich zum Sachstand Forder-
mittel Hybridbusse 2017 informieren lassen (Sit-
zungen am 05.02.2018, 01.03.2018, 02.03.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat einer Mittelumschichtung
im Investitionsplan fur das Projekt ,Sanierung
des Verwaltungsgebdudes Am Hohen Ufer” zu-
gestimmt und sich laufend Uber den Sachstand
des Projekts informieren lassen (Sitzungen am
05.02.2018, 02.03.2018 und 19.10.2018).

- Der Aufsichtsrat hat sich Uber den Sachstand
TW 3000 informieren lassen (Sitzungen am
02.03.2018 und 27.04.2018).

+ Aussprache und Beratung des Aufsichtsrats Uber
Pflichtverletzungen der ehemaligen Vorstandsmit-
glieder sowie vorsorglich erneuter Widerruf der
Bestellung und (erneute) aulerordentliche und
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fristlose Kundigung der beiden Altvorstande (Sit-
zung am 02.03.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat der Ergdnzung des Unterneh-

mensgegenstandes der Gesellschaft um das Ge-
schaftsfeld Mobilitadtskonzepte zugestimmt und sich
Uber einen Kooperationsvertrag zwischen USTRA
und enercity im Bereich Mobilitdtskonzepte infor-
mieren lassen (Sitzung am 02.03.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich Uber die Themen Eva-

kuierungs- und Notfallpldne sowie Brandschutz
im Tunnel, Entwicklung der Bewerberzahlen und
Frauenquote informieren lassen, die Zustim-
mung fUr die Bestellung eines neuen Geschafts-
fuhrers Gehry-Tower Objektgesellschaft mbH er-
teilt und die Zielvereinbarungen des Vorstands
fur 2018 beraten und beschlossen (Sitzung am
02.03.2018).

- Der Aufsichtsrat hat sich mit der Erganzung der

Rechnungsprifungspflicht des Aufsichtsrats um
nichtfinanzielle Erklarung gemald CSR-Richtlinien-
Umsetzungsgesetz befasst und entsprechende
UmsetzungsmalRnahmen beschlossen (Sitzungen
am 02.03.2018 und 27.04.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich Uber den Sachstand

des Projekts Compliance-Management-System
informieren lassen (Sitzungen am 02.03.2018,
04./05.06.2018, 19.10.2018 und 05.12.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich Uber den Sachstand

Nachprufung Vergaben 2017 informieren las-
sen und Prufungsinhalte konkretisiert (Sitzun-
gen 02.03.2018, 27.04.2018, 04./05.06.2018 und
05.12.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich regelmdRig zum E-Bus

Projekt informieren lassen und der Freigabe des
geplanten Investitionsbudgets fur das Wirtschafts-
jahr 2018 zugestimmt sowie die geanderten Rah-
menbedingungen der Foérderkulisse und den da-
mit verbundenen Finanzplananderungen zur
Kenntnis genommen (Sitzungen am 27.04.2018,
04./05.06.2018 und 19.10.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich Uber die Themen fachli-

che Qualifikation im Bereich Einkauf, Trickbetrug
bei der Versorgungseinrichtung der USTRA, Be-
teiligungsbericht 2017 und Entgeltbericht 2017 in-
formieren lassen sowie den Beschlussvorlagen zu
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den Themen Jahresabschluss und Wirtschaftsplan
bei USTRA Reisen, Mietvertrag Druckstrale und
TarifmaBnahme 2018/2019 zugestimmt (Sitzung
am 27.04.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat die Vorschlage des Auf-

sichtsrats an die Hauptversammlung beraten
und beschlossen (Sitzungen am 27.04.2018 und
04./05.06.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich zum Thema Haftpflichtan-

spriche gegen Altvorstande informieren lassen und
beraten (Sitzungen am 27.04.2018 und 01.06.2018).

- Der Aufsichtsrat hat sich ausfUhrlich Uber den Jah-

resbericht der Internen Revision 2017 informieren
lassen und diesen zur Kenntnis genommen (Sitzung
am 27.04.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich regelmal’ig zur Beset-

zung des dritten Vorstands beraten und ab-
schlieRend Uber die Bestellung eines dritten
Vorstandsmitgliedes und den Abschluss eines
Anstellungsvertrages mit dem neuen Vorstands-
mitglied beschlossen (Sitzungen am 16.05.2018,
01.06.2018, 19.10.2018 und 05./14.12.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich auf seiner Klausurta-

gung unter anderem mit den Themen Personal-
wirtschaftliche Voraussetzungen und Ldsungen
im Hinblick auf den demographischen und tech-
nischen Wandel, Evaluierung Pilotprojekt Elektro-
busse, Vorrangschaltung als notwendige Voraus-
setzung fur Erreichung der Klima- und Umweltziele
sowie neue Mobilitat befasst (Klausurtagung am
04./05.06.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich regelmaRig Uber den

Sachstand der Verfahren betreffend die Altvor-
stande informieren lassen und beraten (Sitzungen
am 04/05.06.2018, 19.10.2018 und 05.12.2018).

- Der Aufsichtsrat hat dem Vergleichsabschluss

Schienenkartell  zugestimmt  (Sitzungen am
04./05.06.2018 und 05.12.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat hinsichtlich seiner inneren

Ordnung nach den Arbeitnehmervertreterwahlen
beschlossen (Sitzung am 16.08.2018).

+ Der Aufsichtsrat hat sich hinsichtlich der Themen

Werbung auf Stadtbahnen und Bussen, WLAN fur

Fahrgaste, Unfallstatistik 2018, Beteiligungsbericht
2018, Vorstellung der Versorgungseinrichtung
der USTRA, Betrachtung D-Linie und Innenstadt-
verkehr informieren lassen und zu den Themen
Festlegung ZielgroBe Frauenanteil im Vorstand,
Zielvereinbarung des Vorstands 2019 und Projekt-
genehmigung Zugfullstandsermittlung beschlos-
sen (Sitzung am 19.10.2018).

- Der Aufsichtsrat hat sich zum Sachstand Aufar-
beitung TW 6000 informieren lassen und zum
weiteren Vorgehen beschlossen (Sitzungen am
19.10.2018 und 05.12.2018).

- Der Aufsichtsrat hat sich Uber die aktuelle Ent-
wicklung beim GVH informiert, dem Wirtschafts-
plan 2019 und der auBerplanmaliigen Zufuhrung
zu den mittelbaren Pensionsverpflichtungen zuge-
stimmt und die Mittelfristplanung 2020-2023 zur
Kenntnis genommen (Sitzung am 05.12.2018).

Deutscher Corporate
Governance Kodex

Im Geschaftsjahr 2018 haben Vorstand und Auf-
sichtsrat am 27.04.2018 die Erklarung zum Deut-
schen Corporate Governance Kodex gemaf3 8 161
Abs. 1 AktG unterzeichnet. Aufgrund der Aktionars-
struktur des Unternehmens, des damit verbundenen
geringen Streubesitzes und der Tatsache, dass die
Geschaftstatigkeit der Gesellschaft ausschlieRlich ei-
nen regionalen Bezug hat, wurde nach eingehender
Beratung beschlossen, den Empfehlungen des Deut-
schen Corporate Governance Kodex nicht zu folgen.
Einwande des Abschlussprifers gegen die Entspre-
chenserklarung wurden nicht erhoben. Die aktuelle
Entsprechenserklarung kann auf der Internetseite
der Gesellschaft unter uestra.de eingesehen werden.

Jahresabschluss und Konzernabschluss
zum 31. Dezember 2018

Die von der Hauptversammlung zum Abschluss-
prifer fur den Jahresabschluss und den Kon-
zernabschluss 2018 gewahlte und vom Aufsichts-
rat beauftragte Wirtschaftsprifungsgesellschaft
Ernst & Young GmbH Wirtschaftspriufungsgesell-
schaft, Stuttgart, Niederlassung Hannover hat
den vom Vorstand aufgestellten Jahresabschluss
zum 31.12.2018 einschlieflich Lagebericht Uber



das Geschaftsjahr 2018 sowie den vom Vorstand
aufgestellten Konzernabschluss zum 31.12.2018
einschlieBlich Konzernlagebericht Uber das Ge-
schaftsjahr 2018 geprift und beide mit dem unein-
geschrankten Bestatigungsvermerk versehen.

Der Finanz- und Prifungsausschuss des Aufsichts-
rats hat eine Vorprufung des Jahresabschlusses
mit Lagebericht, des Konzernabschlusses mit Kon-
zernlagebericht und des gesonderten nichtfinanzi-
ellen Konzernberichts durchgefihrt und in seiner
Sitzung am 25.04.2019 zusammen mit dem Vor-
stand die beiden Prifungsberichte mit dem Ab-
schlussprufer erdrtert.

Nach dem abschlielenden Ergebnis seiner Prifung
hat der Finanz- und Prifungsausschuss dem Auf-
sichtsrat die Billigung des Jahresabschlusses und
des Konzernabschlusses empfohlen.

Der Aufsichtsrat hat den Jahresabschluss mit La-
gebericht, den Konzernabschluss mit Konzernlage-
bericht, die jeweiligen Prifungsberichte und den
gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht sei-
nerseits sorgfaltig gepruft und in seiner Sitzung
am 26.04.2019 zusammen mit dem Vorstand und
in Gegenwart des Abschlussprufers intensiv eror-
tert sowie den Bericht des Abschlussprifers Uber
die wesentlichen Ergebnisse seiner Prufung entge-
gengenommen.

Wesentliche Schwachen des rechnungslegungsbe-
zogenen internen Kontroll- und Risikomanagement-
systems hat der Abschlussprifer nicht festgestellt.

Nach dem abschlielienden Ergebnis seiner Prufung
hat der Aufsichtsrat dem Ergebnis der Prifung durch
den Abschlussprifer zugestimmt, keine Einwdnde
gegen den Jahresabschluss mit Lagebericht, den
Konzernabschluss mit Konzernlagebericht und den
gesonderten nichtfinanziellen Konzernbericht erho-
ben und den Jahresabschluss und den Konzernab-
schluss in seiner Sitzung am 26.04.2019 gebilligt.

Der Jahresabschluss ist damit festgestellt.

Veranderungen in der Besetzung
des Aufsichtsrats

Die Amtszeit der Arbeitnehmervertreter im Aufsichts-
rat Herr Christian Bickel, Frau Margot Backhaus, Frau
Mira Ball, Herr Willi Degener, Herr Metin Dirim, Herr
Holger Elix, Herr Hermann Hane, Herr Uwe Kohler,
Frau Martina Dierl3en und Herr Anton Ploner endete
mit Ablauf der ordentlichen Hauptversammlung der
USTRA am 16.08.2018.
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Unter Berucksichtigung der gesetzlichen Vorgaben
des Mindestanteilsgebots sind aufgrund der Arbeit-
nehmervertreterwahlen Herr Christian Bickel, Frau
Mira Ball, Herr Willi Degener, Herr Metin Dirim, Herr
Holger Elix, Herr Hermann Hane, Frau Linda Katz-
marek, Herr Uwe Kohler, Frau Mira Neumaier und
Herr Carsten Oppermann mit Wirkung ab der Be-
endigung der ordentlichen Hauptversammlung am
16.08.2018 bis zur Beendigung der Hauptversamm-
lung, die Uber die Entlastung fUr das Geschaftsjahr
2022 - das ist das vierte Geschaftsjahr, das nach
ihrer Wahl beginnt (8 8 Abs. (3) der Satzung) - be-
schliefl3t, in den Aufsichtsrat der Gesellschaft ge-
wahlt worden.

Der Aufsichtsrat dankt dem Vorstand ebenso wie
den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der USTRA
und den ausgeschiedenen Mitgliedern des Auf-
sichtsrats fur die im Geschdftsjahr 2018 geleistete
erfolgreiche Arbeit.

Hannover, den 26. April 2019
Aufsichtsrat der

USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe
Aktiengesellschaft

Der Aufsichtsratsvorsitzende

gez. Ulf-Birger Franz
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