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Allgemeine Auftrags- und Zahlungsbedingungen der USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft (USTRA)

§ 1 Allgemeines § 4 Ubertragung des Auftrages an Dritte

1. Diese Allgemeinen Auftrags- und Zahlungsbedingungen (AGB) gelten zwischen USTRA und Der Auftragnehmer erbringt die vertragsgegenstdndlichen Leistungen selbst oder durch eigene
ihren Auftragnehmern in der zum Zeitpunkt der Bestellung der USTRA als Auftraggeber Arbeitnehmer. Die vollstindige oder teilweise Ubertragung des Auftrages auf oder die Vergabe
giiltigen bzw. jedenfalls in der dem Auftragnehmer zuletzt in Textform mitgeteilten Fassung fir ~ von Unterauftragen an Dritte ist nur nach vorheriger Zustimmung der USTRA in Schrift- oder
Vertrage uber Liefer- und Dienstleistungen (nachfolgend: Lieferungen und/oder Leistungen) Textform zuldssig. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die Regelungen des NTVergG zum Einsatz
einschlieBlich Nachtragsvereinbarungen, sofern der Auftragnehmer Unternehmer, juristische von Nachunternehmen und die diesbeziiglichen Anforderungen zu beachten und fiir deren
Personen des 6ffentlichen Rechts oder &ffentlich-rechtliches Sondervermégen ist. Beachtung auch durch die Nachunternehmen zu sorgen.

2. Diese AGB haben keine Geltung gegentiber Verbrauchern.

3. Fir Vertrage Uber Bauleistungen sowie diesbezligliche Nachtragsvereinbarungen gelten diese

AGB nur insoweit, als Regelungen auRerhalb des Anwendungsbereichs der VOB/B getroffen 1

werden und die Geltung der VOB/B im Ganzen nicht beriihrt wird.

4. Entgegenstehende, ergidnzende oder abweichende Geschédftsbedingungen  des

Auftragnehmers gelten nur dann, wenn sie von der USTRA ausdriicklich und schriftlich oder in 2
Textform angenommen bzw. bestdtigt worden sind. Das Gleiche gilt, vorbehaltlich des
Gegenbeweises, fur im Einzelfall mit dem Auftragnehmer getroffene individuelle
Vereinbarungen. 3.

5. Die Entgegennahme von Lieferungen/Leistungen durch die USTRA stellt keine Annahme von
Geschéftsbedingungen des Auftragnehmers dar.

6. Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klarstellende Bedeutung. Auch
ohne eine derartige Klarstellung gelten daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in
diesen AGB nicht unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

§ 2 Bestellung, Unterrichtungs- und Mitwirkungsverpflichtungen

1. Auftrage sind nur verbindlich, wenn sie in Schrift oder in Textform erteilt wurden. Mindliche
Auftrage, auch Nachtragsauftriage (Erweiterungs- oder Zusatzauftrige) werden nur wirksam,
wenn sie von der USTRA unverziiglich schriftlich oder in Textform bestatigt werden. Die USTRA
kann ihren Auftrag widerrufen, wenn ihn der Auftragnehmer nicht innerhalb von zwei Wochen
nach Eingang schriftlich oder in Textform angenommen hat (Auftragsbestatigung).

2. Die Vertragsparteien verpflichten sich im Rahmen des Vertragsverhiltnisses, alle 5.

erforderlichen MaRnahmen zur Vermeidung von Korruption, anderen strafbaren Handlungen
sowie sonstigen schweren Verfehlungen zu ergreifen. Sie verpflichten sich insbesondere, in
ihren Unternehmen alle notwendigen VorsichtsmaBnahmen zu ergreifen, um schwere
Verfehlungen zu vermeiden.

§ 5 Liefergegenstand, Leistungen des Auftragnehmers

Lieferungen sind Montag bis Freitag von 07:00 bis 14:00 Uhr am Empfang des Hauptsitzes der
USTRA oder bei der im Auftragsschreiben angegebenen Annahmestelle auszuliefern, soweit
nichts anderes vereinbart ist.

. Die USTRA hat das Recht, die vertragsgemiaBe Ausfiihrung der Leistung jederzeit zu

tberwachen. Die Regelungen des § 14 NTVergG bleiben davon unberiihrt.

Die Lieferungen und Leistungen sind nach dem im Zeitpunkt der Lieferung/Leistung am
Erfullungsort bzw. erfolgreichen Abnahme geltenden Regeln der Technik und gesetzlichen
Vorschriften zu erbringen, insbesondere im Hinblick auf Produkt- und Arbeitssicherheit,
Umwelt- und Sozialstandards, Kennzeichnung, Verbraucherschutz, duales System und
Unfallverhitung.

. Zur ordnungsgemaRen Erfillung des Auftrages (Hauptpflichten) gehéren insb. auch:

a) Lieferschein bzw. sonstiger Leistungsnachweise,

b) die Durchfiihrung aller behérdlich geforderten Priifungen (einschl. DEKRA, TUV, die
Verordnung tiber den Bau und Betrieb der StraRenbahnen - BOStrab) sowie

c) die Ubergabe aller Bedienungs- bzw. Gebrauchsanleitungen sowie Begleitpapiere
(wie Sicherheitsdatenblatter), Abnahmezeugnisse, Werkszertifikate, sonstige
Unterlagen, die im Zusammenhang mit dem Auftragsverhaltnis stehen und solche,
die durch den Auftragnehmer im Rahmen der Auftragsausfiihrung erstellt worden
sind.

Fehlen die in Ziffer 4 aufgefiihrten Unterlagen oder werden diese aufgrund nachtréaglicher
Anforderung erst dann zur Verfiigung gestellt, ist die USTRA berechtigt, unbeschadet weiterer
Anspriiche die vertraglichen und gesetzlichen Nacherfiillungsanspriche geltend zu machen.

§ 6 Fristen und Verzug

3. Der Auftragnehmer ist auf Verlangen der USTRA verpflichtet, unverziiglich eine

Unbedenklichkeitsbescheinigung des zustdndigen Finanzamtes und der jeweils zustéandigen 1.

Krankenkasse vorzulegen.

4. Die Bescheinigung des Finanzamtes darf nicht &lter als zwélf (12) Monate, die der
Krankenkassen darf nicht dlter als sechs (6) Monate sein. 2

5. Der Auftragnehmer kommt seinen gesetzlichen und vertraglichen Mitwirkungspflichten mit

der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns nach. Der Auftragnehmer muss die zur 3.

Vertragserfillung erforderlichen Informationen und Unterlagen aus seinem Machtbereich zur
Verfligung stellen.

§ 3 Unterlagen zur Ausfiihrung, Genehmigungen

Die in einer Bestellung/einem Auftrag angegebenen Lieferfristen, Leistungszeiten und Termine
sind bindend. Der Auftragnehmer tragt das Beschaffungsrisiko fiir seine Leistungen, wenn
nicht im Einzelfall etwas anderes vereinbart ist.

. Es ist unverziglich zu leisten, sofern nicht eine Leistungsfrist schriftlich oder in Textform

vereinbart worden ist.

Bei Uberschreitung der Leistungsfrist hat der Auftragnehmer die USTRA unverziiglich zu
informieren und einen neuen Liefertermin zu benennen. Die USTRA ist berechtigt, die
Annahme zu verweigern, wenn die verspatete Leistung fiir sie nicht mehr von Interesse ist. Die
Kosten einer berechtigten Annahmeverweigerung tragt der Auftragnehmer. Andere Rechte
und Anspriiche werden dadurch nicht berihrt.

1. Ohne Zustimmung der USTRA diirfen die dem Auftragnehmer durch die USTRA tberlassenen  § 7 Erfullungsort, Abnahme, Verpackung

Unterlagen (die USTRA behilt sich stets Eigentums- und Urheberrechte vor) Dritten nicht

zuganglich gemacht, nicht vervielfdltigt und nicht fur einen anderen als den vereinbarten 1.

Zweck genutzt werden. Sie kénnen jederzeit von der USTRA zuriickverlangt werden. Ein
Zuruickbehaltungsrecht des Auftragnehmers wegen Gegenanspriichen aus anderen
Vertragsverhdltnissen  ist  ausgeschlossen.  Das  Zuriickbehaltungsrecht  wegen 2
Gegenanspriichen aus demselben Vertragsverhaltnis bleibt unberihrt.

2. Die USTRA ist berechtigt, die vom Auftragnehmer gelieferten Unterlagen fiir Schulungen und 3
Instandhaltung sowie nach Vereinbarung im Einzelfall auch fur weitergehende Zwecke zu
vervielfiltigen und zu verwenden.

3. Soweit mit bzw. fur die Verwendung von Lieferungen und Leistungen Zulassungen oder 4
Genehmigungen bei Behérden erforderlich sind, obliegt deren Einholung dem Auftragnehmer.
Ausgenommen sind Firmenfahrzeuge, die fiir die USTRA bestimmt sind. Genehmigungen und 5
Zulassungen von Behorden missen uneingeschrankt im Hinblick auf den vereinbarten oder
erkennbaren Verwendungszweck giiltig sein.

4. Fur die vom Auftragnehmer mitzuliefernden oder vorzuhaltenden Gegenstande trifft die
USTRA oder ihre Erfiilllungsgehilfen keine Schutzpflicht oder sonstige Haftung, soweit nicht

Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit vorliegt oder wesentliche Vertragspflichten verletzt werden. 7

5. Die Haftung fur vorsatzliches oder grob fahrldssiges Verhalten bleibt hiervon unberiihrt.
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Erfullungsort ist, sofern nicht ausdriicklich schriftlich etwas anderes vereinbart wurde, der Ort
der im Vertrag festgelegten Empfangsstelle der USTRA.

. Fir die Abnahme von Leistungen ist ausschlieRlich die in dem Auftragsschreiben bezeichnete

Stelle der USTRA zustandig.

. Fir jede Lieferung/Leistung des Auftragnehmers haben die Ubergabe und die Abnahme an

dieser Empfangsstelle gegen Bestatigung zu erfolgen, soweit nicht eine gesonderte Abnahme
der Lieferung/Leistung vereinbart ist.

. Lieferungen sind sachgemaR zu verpacken und, sofern vereinbart, zu versenden.

. Die Kosten fiir Transport und Verpackung sind im Festpreis enthalten, sofern nicht schriftlich

etwas anderes vereinbart ist.

. Auf Verlangen der USTRA hat der Auftragnehmer auf seine Kosten die Verpackungsmaterialien

entsprechend der Verpackungsordnung von der Empfangsstelle abzuholen und zu entsorgen.

. Der Auftragnehmer ist auf Verlangen der USTRA verpflichtet, den schriftlichen Nachweis zu

erbringen, dass die verwendeten Verpackungen in  einem  zugelassenen
Verpackungsricknahmesystem lizenziert sind und die Entsorgungskosten dadurch schon



bezahlt sind bzw. alle Transport- und Umverpackungen kostenlos entsprechend der
Verpackungsverordnung zurtickzunehmen.

§ 8 Gefahriibergang, Riigefrist, Eigentumsiibergang, Méngel liche

1. Die Gefahr geht erst mit der Ubergabe gegen Empfangsbestitigung bzw. mit der Abnahme an
der vereinbarten Empfangsstelle, bei Versendung an den vereinbarten Bestimmungsort, auf
den Auftraggeber tber.

2. Fille von héherer Gewalt, Streik oder Aussperrung schlieRen die Befreiung der USTRA von der
Pflicht, die Lieferung/Leistung entgegenzunehmen, nicht aus.

3. Die USTRA priift die Lieferung/Leistung innerhalb einer angemessenen Frist auf Mingel. Die
Ruge gilt als rechtzeitig i. S. d. § 377 HGB erfolgt, wenn sie innerhalb von zwei Wochen
abgegeben  wird. Die Frist beginnt bei offensichtlichen  Qualitits- oder
Quantititsabweichungen mit der Ubergabe der Lieferung/Leistung an die Empfangsstelle bzw.
mit Eingang bei der USTRA am Bestimmungsort und bei verdeckten Qualitits- oder
Quantitatsabweichungen mit deren Entdeckung.

4. Die USTRA ist berechtigt, dem Auftragnehmer nach Verstreichen einer ihm gesetzten
angemessenen Frist zur Abholung die Leistung/Lieferung bzw. Teillieferung/Teilleistung auf
seine Kosten zuriickzusenden. Ein Gefahriibergang auf die USTRA findet in diesen Fillen nicht
vor der erneuten vertragsgemiBen Ubergabe gegen Empfangsbestitigung bzw. Abnahme
statt.

5. Das Eigentum geht mit dem Zeitpunkt der Ubergabe gegen Empfangsbestatigung bzw. mit der
Abnahme an der Empfangsstelle oder bei der Versendung am vereinbarten Bestimmungsort,
ohne Vorbehalt irgendwelcher Rechte fiir den Auftragnehmer, ohne Riicksicht auf die Zahlung
der Vergiitung, auf die USTRA iiber.

6. Fiir den Eintritt des Annahmeverzuges der USTRA gelten die gesetzlichen Vorschriften. Der
Auftragnehmer muss seine Leistung aber auch dann ausdriicklich anbieten, wenn fiir eine
Handlung oder Mitwirkung der USTRA (z.B. Beistellung von Material) eine bestimmte oder
bestimmbare Kalenderzeit vereinbart ist.

7. Gerit die USTRA in Annahmeverzug, so kann der Auftragnehmer nach den gesetzlichen
Vorschriften Ersatz seiner Mehraufwendungen verlangen, & 304 BGB. Betrifft der Vertrag eine
vom Auftragnehmer herzustellende, unvertretbare Sache (Einzelanfertigung), so stehen ihm
weitergehende Rechte nur zu, wenn sich die USTRA zur Mitwirkung verpflichtet und das
Unterbleiben der Mitwirkung zu vertreten hat.

8. Abweichend von § 442 Abs. 1 S. 2 BGB stehen der USTRA Mingelanspriiche uneingeschrankt
auch dann zu, wenn ihr der Mangel bei Vertragsschluss infolge grober Fahrlassigkeit unbekannt
geblieben ist.

9. Zur Nacherfillung gehort auch der Ausbau der mangelhaften Ware und der erneute Einbau,
sofern die Ware ihrer Art und ihrem Verwendungszweck gemaR in eine andere Sache
eingebaut oder an einer anderen Sache angebracht wurde. Der gesetzliche Anspruch der
USTRA auf Ersatz entsprechender Aufwendungen bleibt unberiihrt. Die zum Zwecke der
Prifung und Nacherfullung erforderlichen Aufwendungen tragt der Auftragnehmer, wenn sich
ein Mangel bestitigt. Stellt sich heraus, dass kein Mangel vorlag, tragt die USTRA die Kosten,
es sei denn, der Auftragnehmer hat die vermeintliche Mangelhaftigkeit zu vertreten. Die
Schadensersatzhaftung der USTRA bei unberechtigtem Mangelbeseitigungsverlangen bleibt
unberiihrt; insoweit haftet die USTRA jedoch nur, wenn sie erkannt oder grob fahrl4ssig nicht
erkannt hat, dass kein Mangel vorlag.

§ 9 Beistellungen, Eigentumsvorbehalt

1. Uberlasst die USTRA dem Auftragnehmer Gegenstinde, egal welcher Art, priift dieser bei
Erhalt umgehend die OrdnungsmaRBigheit, Funktionsfahigkeit und Mangelfreiheit der
tiberlassenen Gegenstiande. Es ist hieriiber ein schriftliches Ubergabeprotokoll anzufertigen.

2. Sofern die USTRA Sachen beim Auftragnehmer beistellt, behilt sie sich hieran das Eigentum
vor. Der Auftragnehmer ist verpflichtet, diese Sachen unentgeltlich und getrennt von anderen
Sachen als Eigentum der USTRA zu kennzeichnen und zu verwalten. Ihre Verwendung ist nur
fiir Auftrage der USTRA zuldssig. Im Falle der Verarbeitung, Verbindung oder Vermischung
(nachfolgend insg. ,Verarbeitung”) erfolgt diese fiir die USTRA. Die USTRA erwirbt das
Eigentum an der neuen Sache. Ist dies nicht moglich, erwirbt die USTRA Miteigentum im
Verhiltnis des Wertes der beigestellten Sachen der USTRA zum Gesamtwert bzw. den anderen
verarbeiteten Sachen zur Zeit der Verarbeitung. Sollte dies aus rechtlichen Griinden nicht
méglich sein, so sind sich USTRA und Auftragnehmer dariiber einig, dass die USTRA in jedem
Zeitpunkt der Verarbeitung Eigentiimer der neuen Sache wird. Der Auftragnehmer verwahrt
die neue Sache unentgeltlich, fiir die USTRA mit der Sorgfalt eines ordentlichen Kaufmanns.

§ 10 Preise, Nachtrage, Preisanpassungen

1. Soweit die Bestellung nicht unmittelbar dem Preisrecht fir 6ffentliche Auftrage unterliegt,
versichert der Auftragnehmer, dass die im Angebot eingesetzten Preise nicht hoher sind als sie
in vergleichbaren Féllen unter Beachtung der fur Ooffentliche Auftrage geltenden
Preisvorschriften mit 6ffentlichen Auftraggebern vereinbart werden diirften.

2. Die vereinbarten Preise sind Festpreise. Sie gelten frei Erfullungsort und schlieRen alle
Leistungen und Nebenleistungen des Verkdufers (z.B. Montage, Einbau) sowie alle
Nebenkosten (z.B. ordnungsgemaRe Verpackung, Transportkosten einschlieBlich eventueller
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Transport- und Haftpflichtversicherung) ein. Nachforderungen sind ausgeschlossen; dies gilt
nicht, soweit eine Anpassung aufgrund zwingender rechtlicher Grinde erforderlich wird.
Abweichungen bediirfen der Zustimmung der USTRA in Schrift- oder Textform.

3. Die Festpreise enthalten nicht die gesetzlich geschuldete Umsatzsteuer des Auftragnehmers.
Die Verglitung der Umsatzsteuer setzt voraus, dass der Auftragnehmer nach den gesetzlichen
Vorschriften berechtigt und verpflichtet ist, die Steuer gesondert zu erheben und dass die
Umsatzsteuer in der Rechnung gesondert ausgewiesen wird.

4. Etwaige Zusitze, Anderungen der Lieferung/ Leistung werden nur dann vergiitet, wenn
hieriiber vor Ausfiihrung dieser Leistung eine schriftliche Nachtragsvereinbarung getroffen
worden ist. Die vergaberechtlichen Vorgaben, insbesondere § 132 GWB, bleiben davon
unberihrt.

5. Diese Regelung gilt nur, soweit im Vertrag, in der Bestellung oder sofern vorhanden — in
sonstigen Vertragsunterlagen nicht Abweichendes vereinbart ist. Haben sich die
Einkaufspreise des Auftragnehmers fiir Artikel, deren finanzielles Volumen fiir sich mindestens
2 % des Gesamtvertragswertes ausmacht, seit Vertragsschluss nachweislich um mehr als 10 %
zu Lasten des Auftragnehmers gedndert, ist der Auftragnehmer berechtigt, unter den
nachfolgenden Voraussetzungen eine Preissteigerung und damit die ihm nachweislich
tatsachlich entstandenen Mehrkosten geltend zu machen. Dazu hat der Auftragnehmer seine
Kalkulation offenzulegen und darzulegen, woraus sich ergibt, dass dem Auftragnehmer
tatsachlich Mehrkosten entstanden sind oder entstehen sowie die Steigerung der
Einkaufspreise offenzulegen (Kalkulationsnachweise). Es werden nur die nachgewiesenen
tatsachlichen Mehrkosten gezahlt.

6. Halt der Auftragnehmer in dem Fall des § 10 Nr. 5 an seiner Preisanpassung fest, so behalt sich
die USTRA die Hinzuziehung eines Sachverstindigen der IHK zur Kldrung des Preises oder ein
Kiindigungs-/Rucktrittsrecht vor.

§ 11 Zahlung, Rechnungen

1. Die USTRA zahlt durch Uberweisung nach eigener Wahl entweder innerhalb von vierzehn (14)
Tagen nach Rechnungseingang unter Abzug eines vertraglich vereinbarten Skontos oder
innerhalb von (dreiRig) 30 Tagen nach Rechnungseingang ohne Skontoabzug. Zahlungen
bedeuten keine Anerkennung der Leistung als vertragsgemaR.

2. Die Zahlungsfrist beginnt mit dem Eingang der félligen und priiffahigen Rechnung, bei der
zustindigen Stelle der USTRA, jedoch nicht vor dem Tag der Ubergabe der Vertragsleistung
gegen Empfangsbestatigung bzw. nach Abnahme.

3. Beivereinbarten Abschlagszahlungen beginnt die Zahlungsfrist mit dem Tag des Eingangs einer
priiffahigen Abschlagsrechnung bei der USTRA, wenn vereinbart, bei der dort zustandigen
Stelle, jedoch nicht vor Stellung einer vereinbarten Sicherheit.

4. Fir die Rechtzeitigkeit der Zahlung durch die USTRA ist die Ubergabe des
Uberweisungsauftrags an die Bank/Kreditinstitut maRgeblich.

5. Abschlags-, Teil-, Teilschluss- und Schlussrechnungen sind als solche zu bezeichnen und
fortlaufend zu nummerieren. Rechnungen ohne gesonderte Bezeichnung werden als
Schlussrechnungen behandelt. Zeit, Art und Umfang der Leistung mussen darin erschopfend,
eindeutig und allgemein verstandlich angegeben sein. AuBerdem sind die Bestellnummer, die
Einzelpreise und die Umsatzsteuer anzugeben. Die Liefer-/ bzw. Leistungsbelege, die der
Empfangsstelle der USTRA auszuhindigen sind, miissen bereits die Vertragsnummer/oder die
Bestellnummer enthalten.

6. Teil-, Teilschluss- oder Abschlagszahlungen werden nur geleistet, wenn sie bei der
Auftragserteilung vereinbart worden sind. Sie sind bei der Ermittlung der Schlusszahlung zu
bericksichtigen. Die Vorschriften des § 632 a BGB bleiben davon unberiihrt.

7. Werden nach Annahme der Schlusszahlung Fehler in den Unterlagen der Abrechnung
festgestellt, so ist die Schlussrechnung zu berichtigen. Die USTRA und Auftragnehmer sind
verpflichtet, jeweils dem anderen Vertragspartner die danach zustehenden Betrage zu
erstatten, soweit es sich um Fehler folgender Art handelt:

a) AufmaRfehler, d.h. Abweichungen in AufmaRlisten und Abrechnungszeichnungen
von der tatsachlichen Ausfiihrung oder untereinander,

b) Rechenfehler, d. h. Fehler in der Anwendung der allgemeinen Rechenregeln
(einschlieBlich Kommafehler),

c) Ubertragungsfehler, einschlieRlich Seiteniibertragungsfehler. Forderungen aus
solchen Fehlern gelten nicht als Nachforderungen im Sinne von § 132 GWB

8. Bei Riickforderungen der USTRA aus Uberzahlungen kann sich der Auftragnehmer nicht auf
einen Wegfall der Bereicherung berufen, soweit er bei Empfang der Zahlung Kenntnis von der
Uberzahlung hatte oder haben musste. Im Falle einer Uberzahlung bei der Schlusszahlung hat
der Auftragnehmer die zu erstattende Uberzahlung - ohne Umsatzsteuer - vom Tage nach dem
Empfang der Schlusszahlung an mit 4 % jahrlich, im Falle des Verzuges in Hohe der gesetzlichen
Verzugszinsen zu verzinsen. Dem Auftragnehmer bleibt es vorbehalten, geringere gezogene
Nutzungen nachzuweisen.

9. Von der USTRA verauslagte Kosten werden vom Rechnungsbetrag abgezogen, sofern nichts
anderes vereinbart ist.
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10.Samtliche Rechnungen missen den Anforderungen des § 14 UStG oder diesen
erganzender/ersetzender Regelung entsprechen.

§ 12 Verjahrung, Zuriickbehal echt, Aufrect und Abtretung

1. Die Fristen fiir Mangelanspriiche richten sich nach den gesetzlichen Vorschriften. Gestellte
Sicherheiten sind bis zum Ablauf der Gewahrleistungsfrist vereinbart.

2. Dem Auftragnehmer stehen keine Zurlickbehaltungsrechte zu, soweit sie aus
Gegenanspriichen aus anderen Rechtsgeschiften bzw. Vertragsverhiltnissen mit der USTRA
herriihren.

3. Der Auftragnehmer ist nur berechtigt, Zuriickbehaltungsrechte geltend zu machen oder mit
solchen Forderungen aufzurechnen, die rechtskraftig festgestellt, unbestritten oder von der
USTRA anerkannt sind.

4. Der Auftragnehmer ist nur nach schriftlicher Zustimmung der USTRA berechtigt, Forderungen
an Dritte abzutreten oder von Dritten einziehen zu lassen. Dies gilt nicht fur den Fall, dass es
sich um Geldforderungen handelt. Das gilt auch dann, wenn die Abtretung nur
sicherheitshalber erfolgen soll. § 354 a HGB bleibt unberiihrt.

§ 13 Sicherung der Eigentumsrechte, Ubertragung von Nutzungs-, Leistungs- und Schutzrechten

1. Der Auftragnehmer garantiert, dass der Inhalt seiner Leistungen und/oder durch den
Auftragnehmer gelieferte oder bereitgestellte Vorlagen, Dokumente und/ oder Bilder nicht
gegen Urheber-, Patent, Marken-, Lizenz- oder Geschmacksmusterrechte sowie
Personlichkeitsrechte verstoBen.

2. Der Auftragnehmer raumt der USTRA in dem gesetzlich zulissigen Umfang zeitlich, raumlich
und inhaltlich die unbeschrankten urheber- und leistungsschutzrechtlichen Nutzungsrechte
sowie sonstigen Schutzrechte an samtlichen Werken ein, die im Verlauf seiner Tatigkeit in
Erfullung des Vertrages entstanden sind oder entstehen werden.

3. Inshesondere —jedoch nicht abschlieRend — raumt der Auftragnehmer der USTRA auch fiir den
Fall, soweit die USTRA aus rechtlichen Griinden nicht Inhaber der vorgenannten Rechte
werden kann, zeitlich, raumlich und inhaltlich unbeschrankt, durch Dritte auszuiibende
ausschlieBliche, Ubertragbare, unter Lizenzvergabe, weltweite, Vervielfiltigungs- und
Verbreitungsrecht, Bearbeitungsrecht, insbesondere das Recht, die Werke unter Wahrung der
Urheberpersonlichkeitsrechte, beliebig zu nutzen, zu vervielfaltigen, zu dndern, zu kirzen, zu
teilen, umzugestalten, zu erginzen, die Werke mit anderen Werken und/oder Bilder zu
verbinden oder darin zu integrieren, die Werke offentlich zuganglich zu machen oder zu
verwerten ein.

4. Sind in den Leistungen des Auftragnehmers schutzfahige Erfindungen, Gedanken oder
schutzfahige Erscheinungsformen (Designs) enthalten, ist die USTRA berechtigt, hierauf nach
freiem Ermessen und auf lhren Namen in beliebigen Landern Schutzrechte anzumelden, dieser
aufrecht zu erhalten und auch jederzeit fallen zu lassen. Soweit erforderlich, wird der
Auftragnehmer die USTRA bei der Anmeldung unterstiitzen; der Auftragnehmer wird alles
unterlassen, was die Anmeldung und Verwertung der Rechte durch die USTRA behindern
kénnte. Die aufgrund solcher Anmeldungen stehenden Schutzrechte gehéren der USTRA.

5. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, dafir zu sorgen, dass die im Rahmen der Erbringung
seiner Leistungen entstehenden Erfindungen oder Gedanken ohne Kosten auf die USTRA
ubertragen werden.

6. Der Auftragnehmer wird im Verhdltnis zu seinen Arbeitnehmern, freien Mitarbeitern oder
Dritten, soweit er sich dieser bei der Erbringung seiner Leistungen gegeniiber der USTRA
bedient, vertraglich sicherstellen, dass die Rechte nach vorstehend Ziff.2 ausschlieBlich und
zeitlich unbegrenzt der USTRA zustehen und auch nicht durch die Beendigung der Vertrige
zwischen dem Auftragnehmer und den Dritten beriihrt werden. Andernfalls wird der
Auftragnehmer der USTRA alle daraus entstandenen Schiden und Aufwendungen
einschlieRlich der Kosten angemessener Rechtsverteidigung ersetzen und die USTRA insoweit
von Anspriichen Dritter freistellen, es sei denn, der Auftragnehmer hat dies nicht zu vertreten.

§ 14 Haftpflicht, Freistellung

1. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, im Falle einer Verletzung seiner vertraglichen Pflichten
oder seiner Verantwortung aus Produkthaftung, die USTRA von allen Anspriichen Dritter, die
im Zusammenhang mit den vereinbarten und tatsdchlich erbrachten Leistungen des
Auftragnehmers stehen, freizustellen.

2. Im Rahmen seiner Freistellungsverpflichtung hat der Auftragnehmer Aufwendungen gem. §§
683, 670 BGB zu erstatten, die sich aus oder im Zusammenhang mit einer Inanspruchnahme
Dritter einschlieRlich von durch die USTRA durchgefiihrter Riickrufaktionen ergeben. Uber
Inhalt und Umfang von RiickrufmaRnahmen wird die USTRA den Auftragnehmer — soweit
moglich und zumutbar — unterrichten und ihm Gelegenheit zur Stellungnahme geben.
Weitergehende gesetzliche Anspriiche der USTRA bleiben unberiihrt. Der Auftragnehmer hat
eine Produkthaftpflichtversicherung mit einer angemessenen Deckungssumme von
mindestens 5 Mio. EUR pro Personen-/Sachschaden abzuschlieBen und zu unterhalten.

3. Der Auftragnehmer hat auf Verlangen nachzuweisen, dass er hinsichtlich aller weiteren
Haftpflichtanspriiche, die sich aus der Ausfiihrung des tbernommenen Auftrages ergeben
konnen, eine Haftpflichtversicherung in hinreichender Hohe abgeschlossen hat und laufend
unterhilt. Die USTRA ist berechtigt, riickstandige Pramien anstelle des Auftragnehmers an den
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Versicherungsunternehmer zu zahlen und die Betrdge von der dem Auftragnehmer
zustehenden Vergiitung oder einer von ihm hinterlegten Sicherheit einzubehalten.

§ 15 Geheimhaltung

1. Unterlagen und alle im Zusammenhang mit dem Auftrag zugénglich werdenden Informationen
tiber die USTRA sind durch den Auftragnehmer auch nach Beendigung des Auftrags vertraulich
zu behandeln. Geheimhaltungspflichten bestehen nur dann nicht, wenn die betreffenden
Informationen/Unterlagen nachweislich allgemein bekannt sind. Auskiinfte uber
Auftragswerte oder Preise darf der Auftragnehmer allein in den gesetzlich zwingend
vorgeschriebenen Fillen an AuRenstehende geben. Pressemitteilungen und sonstige
Veréffentlichungen zu kiinftigen bzw. erteilten Auftréagen sind nur mit vorheriger schriftlicher
Zustimmung der USTRA erlaubt.

2. Ohne vorherige Einwilligung in Schrift- oder Textform ist es dem Auftragnehmer untersagt, die
USTRA in irgendeiner Form als Referenz zu nennen.

§ 16 Datenschutz und Datensicherheit

1. Die Parteien beachten die einschldgigen datenschutzrechtlichen Vorschriften. Der
Auftragnehmer wird insbesondere personenbezogene Daten nur in dem zur Durchfiihrung des
jeweiligen Vertrags erforderlichen Umfang oder auf Weisungen der USTRA erheben,
verarbeiten und nutzen. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, Mitarbeiter (Arbeitnehmer und
freie Mitarbeiter) mit der Verarbeitung personenbezogener Daten der USTRA nur insoweit zu
betrauen, als dieses zur Durchfiihrung des betreffenden Vertrages erforderlich ist, diese
Mitarbeiter auf die Vertraulichkeit der Datenverarbeitung zu verpflichten und Dritten, derer
sich gem. § 4 bei der Erbringung der Leistungen bedient, die gemdR § 16 entsprechenden
Verpflichtungen aufzuerlegen.

2. Der Auftragnehmer ist insbesondere zur regelméRigen Sicherung der die Vertrdge mit der
USTRA betreffenden Daten im erforderlichen Umfang verpflichtet. Insbesondere hat er die
seinem Zugriff unterliegenden Systeme gegen unbefugte Kenntnisnahme, Speicherung,
Veranderung sowie sonstige nicht autorisierte Zugriffe oder Angriffe, gleich welcher Art, durch
Mitarbeiter des Auftragnehmers oder sonstige Dritte zu schiitzen. Hierzu ergreift er die nach
dem neuesten Stand bewdhrter Technik geeigneten MaRnahmen in erforderlichem Umfang,
insbesondere zum Schutz gegen Viren und sonstige schadhafte Programme oder
Programmroutinen, auBerdem sonstige MaRnahmen zum Schutz seiner Einrichtung,
insbesondere zum Schutz gegen Einbruch. Bei Verwendung von nicht seinem Zugriff
unterliegenden Systemen hat er seinen Vertragspartnern entsprechende Verpflichtungen
aufzuerlegen und deren Einhaltung regelméaRig zu tiberwachen.

3. Die USTRA ist berechtigt, die Einhaltung der Datensicherheitsanforderungen zu iiberpriifen.

4. Der Auftragnehmer erwirbt an den personenbezogenen Daten, der er im Zusammenhang mit
dem Auftrag der USTRA erhilt bzw. verarbeitet, keine Rechte und ist unter den gesetzlichen
Voraussetzungen jederzeit zur Berichtigung, Loschung und/oder Einschrinkung der
Verarbeitung dieser personenbezogenen Daten verpflichtet. Zuriickbehaltungsrechte in Bezug
auf diese personenbezogenen Daten sind ausgeschlossen. Diese personenbezogenen Daten
werden nach Erledigung des Zwecks der Erhebung bzw. Nutzung, Bearbeitung umgehend
geldscht.

§ 17 Riicktritt oder Kiindigung vom Vertrag aus besonderen Griinden

1. Die USTRA kann mit sofortiger Wirkung vom Vertrag zuriicktreten und Schadenersatz fordern,
wenn ihren mit der Auftragserteilung, Beaufsichtigung, Leitung, Abnahme oder sonstigen
Abwicklungen der Leistung betrauten Mitarbeitern in diesem Zusammenhang durch den
Auftragnehmer unmittelbar oder mittelbar persénliche Vorteile irgendwelcher Art in Aussicht
gestellt, versprochen, angeboten, zugewendet oder verschafft werden oder wurden. Lediglich
geringflgige Pflichtverletzungen setzen eine vorherige Abmahnung voraus.

2. Die USTRA kann den Vertrag nach den gesetzlichen Bedingungen aus wichtigem Grund
kiindigen oder vom Vertrag zurticktreten, insbesondere dann, wenn der Auftragnehmer einen
Antrag auf Eroffnung des Insolvenzverfahrens gestellt hat oder wenn der Auftragnehmer seine
Zahlungen nicht nur voruibergehend eingestellt hat oder wenn iber das Vermdgen des
Auftragnehmers das Insolvenzverfahren eréffnet oder die Eréffnung mangels Masse abgelehnt
worden ist.

§ 18 Sanktionen bei schuldhaftem VerstoB gegen Vorgaben der Tariftreue oder des Mindestlohns
bei Vergabe von Bau- und Dienstleistungsauftrigen (§ 15 NTVergG)

1. Fir jeden schuldhaften VerstoR des Auftragnehmers und/oder der von ihm oder durch seine
Nach- oder Verleihunternehmen beauftragten Nach- oder Verleihunternehmen gegen die
Arbeitgeberpflichten des Mindestlohngesetzes (MiLoG) hat der Auftragnehmer eine
Vertragsstrafe in Hohe von 1 % des netto-Auftragswertes basierend auf dem Auftragswert im
Zeitpunkt der Beauftragung zu zahlen. Bei mehreren Verst6Ren gegen die Arbeitgeberpflichten
des Mindestlohngesetzes darf die Summe der Vertragsstrafen 10 % des Auftragswertes nicht
Uberschreiten. Sollte die Vertragsstrafe unverhdltnismaRig hoch ausfallen, wird die
Reduzierung des Wertes in das Ermessen des Auftraggebers gestellt. Der Auftraggeber kann
auf Antrag des Auftragnehmers die Vertragsstrafe auf einen angemessenen Betrag
herabsetzen.

2. Schuldhaft ist auch ein VerstoB gegen die o. g. (Mindestentlohnungs-) Pflichten, der durch
Nach- oder Verleihunternehmen begangen wird, wenn und soweit dieser VerstoR als
schuldhafter VerstoR des Auftragnehmers gegen eigene Nebenpflichten einzuordnen ist. Dies
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ist dann nicht der Fall, wenn der Auftragnehmer nachweist, dass er die Einhaltung der 9.
Mindestentlohnungspflichten durch die eingesetzten Nach- und Verleihunternehmen
regelmaRig kontrolliert und sichergestellt hat. Die Zahlung einer Vertragsstrafe wird daher
auch fur den Fall vereinbart, dass der VerstoR durch ein Nachunternehmen oder ein
Verleihunternehmen begangen wird und das beauftragte Unternehmen den VerstoR kannte

oder kennen musste. Das Gebot der VerhaltnismaRigkeit bei der Verwirkung der Vertragsstrafe 10.

ist zu beachten.

3. Die Vereinbarung von Vertragsstrafen fur andere VerstoRe gegen Vertragspflichten, etwa tiber
die Vereinbarung von Terminen und Fristen, bleibt hiervon unberiihrt.

4. Neben der Vertragsstrafregelung hat der Auftraggeber fir den Fall der schuldhaften und nicht
nur unerheblichen Nichterfullung der sich aus dem Mindestlohngesetz ergebenden
Arbeitgeberpflichten durch den Auftragnehmer oder durch einen von diesem oder einem

Nach- oder Verleihunternehmen eingesetzten Nach- oder Verleihunternehmen das Recht, den 11.

Vertrag mit dem Auftragnehmer fristlos zu kiindigen. § 8 VOL/B und etwaige andere
vertragliche Kiindigungsrechte bleiben unberihrt.

5. Der Auftraggeber wird den Auftragnehmer oder den jeweils pflichtwidrig handelnden
Nachunternehmer fiir die Dauer von bis zu drei Jahren von der 6ffentlichen Auftragsvergabe /
bzw. von Vergabeverfahren ausschlieRen, wenn der Auftragnehmer oder ein
Nachunternehmer mindestens grob fahrldssig oder mehrfach und wiederholt gegen die
Pflichten des Mindestlohngesetzes verstoRt.

6. Dem Auftragnehmer ist bekannt, dass der Auftraggeber die fir die Verfolgung und Ahndung

von Ordnungswidrigkeiten nach § 21 MiLoG, nach § 23 AEntG (Arbeitnehmer-Entsendegesetz) 12.

und nach § 16 AUG (Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz) zustandigen Stellen iiber VerstoRe des
Auftragnehmers bzw. der Nach- oder  Verleihunternehmen gegen die
Mindestentgeltregelungen gemaR Mindestlohngesetz informiert.

7. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die eingesetzten Nach- und/oder Verleihunternehmen

tber die drohenden Sanktionen im Fall schuldhafter VerstoRe gegen die Verpflichtungen aus
dem Mindestlohngesetz zu unterrichten.

§ 19 Anforderungen nach dem Lieferkettensorgfaltspflichtengesetz - LkSG

1. Die USTRA unterliegt ab dem 1. Januar 2023 den Regelungen des Gesetzes iiber die
unternehmerischen Sorgfaltspflichten in Lieferketten (LkSG) und fihrt nach § 5 LkSG jéhrliche

oder anlassbezogene Risikoanalysen durch. Die USTRA ist insbesondere verpflichtet, mit ihren 13.

Lieferanten angemessene PraventionsmaBnahmen zu vereinbaren, ihre Lieferanten unter
Berticksichtigung ihrer menschenrechts- und umweltbezogenen Erwartungen auszuwahlen
und diese Erwartungen entlang der Lieferkette angemessen zu adressieren und mit ihren
Lieferanten diesbeztiglich angemessene Kontrollmechanismen zu vereinbaren.

2. Die Menschenrechtsstrategie der USTRA ist in der Grundsatzerklarung unter
https://www.uestra.de/fileadmin/Material/Unternehmen/Compliance/2022-12-
16_Grundsatzerklaerung UESTRA.pdf abzurufen.

3. Der Menschenrechtsbeauftragter der USTRA ist:
Herr Dominik Schiller
USTRA Hannoversche Verkehrsbetriebe Aktiengesellschaft
Stabsbereichs Betrieb
Am Hohen Ufer 6
30159 Hannover
T+49 511 1668-3046
Dominik.Schiller@uestra.de

4. Die USTRA hat fiir Beschwerden und Hinweise (ber Menschen- und
Umweltrechtsverletzungen oder Risiken fir solche sowie etwaige Verletzungen von 1
menschen- oder umweltrechtsbezogenen Pflichten ein Beschwerdesystem etabliert. Hinweise .
und Beschwerden sind dem folgenden Link zu entnehmende Kontaktdaten zu richten:

https://www.uestra.de/unternehmen/ueber-uns/compliance/hinweisgebersystem,
Die nachfolgenden Ziffern 5. bis 13. gelten ausschlieflich fur Lieferanten, die selbst den 15.
gesetzlichen Sorgfaltspflichten des LkSG unterliegen.

5. Mit kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) werden die nachfolgenden Ziffern
14. bis 18 vereinbart; Ziffern 5. bis 13. finden bei KMU keine Anwendung.

6. Der Lieferant sichert zu, dass er die menschenrechts- und umweltbezogenen Erwartungen der
USTRA, die sie in ihrem Lieferantenkodex, abrufbar unter https://
www.uestra.de/unternehmen/lieferanten/ niedergelegt hat, einhilt, § 6 (4) Ziff. 2 LkSG. 16

7. Der Lieferant verpflichtet sich ferner, anlassbezogen oder mindestens jéhrlich eine Prifung
vorzunehmen, ob die Einhaltung der in Ziffer 1 vereinbarten Zusicherung insbesondere auch
unter Berlicksichtigung einer etwaig verdnderten Zusammensetzung der von ihm
gelieferten/erbrachten Leistung sichergestellt ist.

8. Die USTRA ist berechtigt, ihren Lieferantenkodex zwecks Einhaltung angemessener

Praventionsmalnahmen nach dem LkSG anzupassen. Der Lieferant sichert zu, dass er den
Lieferantenkodex auch unter Beriicksichtigung solcher zu diesem Zweck vorgenommener
Anpassungen einhalten wird, andernfalls der USTRA Hinderungsgriinde unverziiglich in
Textform mitteilt.
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Der Lieferant (als unmittelbarer Zulieferer der USTRA gem. § 2 Abs. 7 LkSG) sichert zu, dass er
gegeniiber seinen Lieferanten (mittelbare Zulieferer der USTRA gem. § 2 Abs. 8 LkSG) die unter
Ziff. 1 angefiihrten menschenrechts- und umweltbezogenen Erwartungen der USTRA
angemessen adressiert, § 6 (4) Ziff. 2 LkSG.

Der Lieferant verpflichtet sich, auch unter Beriicksichtigung seiner Interessen angemessene
Kontrollen der USTRA sowie deren risikobasierte Durchfiihrung zwecks Uberpriifung seiner
Einhaltung der Menschenrechtsstrategie der USTRA zu dulden und im erforderlichen Umfang
mitzuwirken, § 6 (4) Ziff. 4 LkSG. Die Kontrollen kdnnen nach Wahl der USTRA vor Ort bei dem
Lieferanten durch sie selbst, durch mit Audits beauftragte Dritte, sowie durch die
Inanspruchnahme anerkannter Zertifizierungs- oder Audit-Systeme erfolgen. Es hat eine
angemessene Ankiindigung der Kontrollen bei dem Lieferanten zu erfolgen. Die Parteien
stimmen die Modalitdten ab.

Kommt es bei dem Lieferanten im Zusammenhang mit den vertraglichen Leistungen zwischen
den Parteien zur Verletzung einer menschenrechts- und/oder umweltbezogenen Pflicht oder
steht eine solche unmittelbar bevor, hat der Lieferant dies anzuzeigen (Anzeigepflicht). Er ist
unter angemessener Berticksichtigung seiner Interessen verpflichtet, unverziglich
angemessene AbhilfemaRBnahmen zu ergreifen, um diese Verletzung zu verhindern, zu
beenden oder, falls das nicht moglich ist, das AusmaR der Verletzung zu minimieren. Der
Lieferant ist in einem solchen Fall auf Aufforderung der USTRA zur Mitwirkung und/oder
Duldung verpflichtet, um der USTRA zu erméglichen, nach deren Ermessen ggf. selbst
angemessene AbhilfemaRnahmen zu ergreifen, um diese Verletzung zu verhindern, beenden
oder das AusmaR der Verletzung zu minimieren, § 7 (1) LkSG (Selbstvornahmerecht).

Ist die Beendigung der Verletzung einer menschenrechts- oder umweltbezogenen Pflicht nicht
in konkret absehbarer Zeit méglich, so legt der Lieferant der USTRA unverziiglich ein Konzept
inkl. konkretem Zeitplan in Textform zur Beendigung oder Minimierung der Verletzung vor. Das
Konzept muss insbesondere folgende MaRnahmen in Betracht ziehen: (a) die gemeinsame
Erarbeitung und Umsetzung eines Plans zur Beendigung oder Minimierung der Verletzung mit
dem Unternehmen, durch das die Verletzung verursacht wird, (b) der Zusammenschluss mit
anderen Unternehmen im Rahmen von Brancheninitiativen und Branchenstandards, um die
Einflussméglichkeit auf den Verursacher zu erhéhen, (c) ein tempordres Aussetzen der
Geschéftsbeziehung wahrend der Bemiihungen zur Risikominimierung, entsprechend & 7 (2)
LkSG. Der Lieferant ist auf Anforderung durch die USTRA verpflichtet, an einem solchen
eigenen Konzept der USTRA mit der gemeinsamen Erarbeitung und Umsetzung in
angemessenem Umfang unter Berticksichtigung seiner Interessen mitzuwirken, § 7 (2) LkSG
(Mitwirkungspflicht).

Die USTRA ist zum Abbruch der Geschiftsbeziehungen mit dem Lieferanten berechtigt (§ 7 (3)
LkSG), wenn

die Verletzung einer geschiitzten Rechtsposition oder einer umweltbezogenen Pflicht
durch die USTRA oder durch die zustindige Behérde gem. § 19 LkSG oder durch ein

zustandiges Gericht als sehr schwerwiegend bewertet wird und

entweder nicht fristgerecht ein Konzept gem. Ziffer 7 dieser Vereinbarung vorgelegt wird

oder

die Umsetzung der erarbeiteten MaBnahmen nach Ablauf der im nach Ziff. 7

aufgestellten Konzept festgelegten Zeit keine Abhilfe bewirkt und

der USTRA keine anderen milderen Mittel zur Verfiigung stehen und eine Erhdhung des
Einflussvermogens nicht aussichtsreich erscheint.

In den Féllen der Ziffer 13 entsteht somit ein vertragliches Sonderkiindigungsrecht der
USTRA mit sofortigem Abbruch von Leistungspflichten, das mit Abschluss dieser
Vereinbarung Bestandteil samtlicher Vertrdge zwischen den Vertragsparteien wird.

Bei Lieferanten, die kleine und mittlere Unternehmen sind (KMU), gilt:

Dem Auftragnehmer ist in diesem Zusammenhang bekannt, dass die USTRA anlassbezogen
oder mindestens jahrlich eine Prifung zur Risikoanalyse nach dem LkSG vornehmen kann.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, auch unter Beriicksichtigung seiner Interessen,
angemessene Kontrollen der USTRA sowie deren risikobasierte Durchfiihrung zwecks
Uberpriifung seiner Einhaltung der Menschenrechtsstrategie der USTRA zu dulden und im
erforderlichen Umfang mitzuwirken, § 6 (4) Ziff. 4 LkSG. Die Kontrollen kénnen nach Wahl der
USTRA vor Ort bei dem Auftragnehmer durch sie selbst, durch mit Audits beauftragte Dritte,
sowie durch die Inanspruchnahme anerkannter Zertifizierungs- oder Audit-Systeme erfolgen.
Es hat eine angemessene Ankiindigung der Kontrollen bei dem Auftragnehmer zu erfolgen.
Die Parteien stimmen die Modalitaten ab.

. Erlangt der Auftragnehmer im Zusammenhang mit den vertraglichen Leistungen zwischen den

Parteien den Verdacht oder Kenntnis der Verletzung einer menschenrechts- und/oder
umweltbezogenen Pflicht, hat der Auftragnehmer dies der USTRA anzuzeigen.

Der Auftragnehmer erméglicht der USTRA auf deren Anfrage, an der Aufklirung und
Beseitigung der Verletzung mitzuwirken und erméglicht der USTRA, nach deren Ermessen
gafs. selbst angemessene AbhilfemaRnahmen zu ergreifen, um diese Verletzung zu
verhindern, beenden oder das AusmaR der Verletzung zu minimieren.

Ist die Beendigung einer eingetretenen Verletzung einer menschenrechts- oder
umweltbezogenen Pflicht nicht in konkret absehbarer Zeit moglich, so ermdglicht der
Auftragnehmer der USTRA auf deren Anfrage, an einem vom Auftragnehmer geplanten
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Konzept inkl. konkretem Zeitplan zur Beendigung oder Minimierung der Verletzung
mitzuwirken. Das Konzept kdnnte beispielsweise folgende MaBnahmen in Betracht ziehen: (a)
die gemeinsame Erarbeitung und Umsetzung eines Plans zur Beendigung oder Minimierung
der Verletzung mit dem Unternehmen, durch das die Verletzung verursacht wird, (b) der
Zusammenschluss mit anderen Unternehmen im Rahmen von Brancheninitiativen und
Branchenstandards, um die Einflussmoglichkeit auf den Verursacher zu erhéhen, (c) ein
tempordres Aussetzen der Geschiftsbeziehung wéhrend der Bemihungen zur
Risikominimierung, entsprechend § 7 (2) LkSG.

§ 20 elektronische Signatur

Der Abschluss von Vertrdgen in elektronischer Form ist zuldssig. Eine eigenhdndige
Unterschrift ist nicht erforderlich. Digitale Signaturen und elektronische Unterschriften gelten
als rechtsverbindlich, sind handschriftlichen Unterschriften gleichgestellt und entfalten im
Streitfall die gleiche Beweiswirkung / Beweiswert wie Originale. Der Auftragnehmer erkennt
die Wirksamkeit von Dokumenten mit elektronischer oder digitaler Signatur an; eine
Zurlckweisung solcher elektronischen Dokumente als Beweismittel ist ausgeschlossen.

§ 21 All f : /

1. Anderungen und Erginzungen der Vereinbarungen zwischen USTRA und Auftragnehmer
einschlieBlich dieser AGB bediirfen der Schrift- oder Textform. Das gilt auch fiir Abweichungen
von der Schrift- oder Textform. Schriftlich oder Schriftform im Sinne dieser Bedingungen
schlieRt die digitale Signatur ein. Individuelle Vertragsabreden haben Vorrang vor AGB.

2. Sollten eine oder einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein oder werden, so soll
dadurch die Wirksamkeit der tibrigen Bestimmungen nicht beriihrt werden. § 139 BGB ist
abbedungen. Fur diesen Fall verpflichten sich die Vertragspartner, an Stelle der unwirksamen
Bestimmung eine solche zu vereinbaren, die dem von ihnen wirtschaftlich Gewollten in
rechtlich zuldssiger Weise am nachsten kommt. Entsprechendes gilt bei Vorhandensein von
Vertragslicken.

3. Gerichtsstand ist Hannover.

4. Es findet ausschlieflich deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts Anwendung.
Verbindlich ist nur der deutsche Vertragstext.

Stand 11.06. 2026
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